La tramitacion electronica &
de los procedimientos administrativos

TAEN EL SICAC

ema de informacion
actuaciones administrativas

- Normativa aplicable
- Documentacion a presentar
- Organo de resolucion
- Plazos
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tema de tramitacion de procedimientos

CIUDADANIA

- Crear expedientes electronicos

- Tramitar expedientes SEDE ELECTRONICA | SEDE PRESENCIAL

- Incorporar documentos

Firmar documentos Informacion de procedimientos - - Consultas de expedientes
Hacer notificaciones Presentacion de solicitudes - - Subsanaciones
Aportacion de documentos - - Atencidn a sugerencias

- Fase de archivo

Pagos electronicos - - ..
Notificaciones electronicas -

TAEN PLATINO

aforma de interoperabilidad

Notificaciones electronicas

- Base de datos de procedimientos
- Libro de resoluciones

- Tablon de anuncios electronicos
- Verificacion de datos

uitectura que permite el tramite

Estrategia Marc01 (6")
GOBIERNO g Gobierno
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TA EN SPERIA

tema de gestion documental
rganizacion de archivo

- Identificacion

- Clasificacion

- Valorcion de series documentales
- Proceso de conservacion

cQuiénes intervienen? El responsable del procedimiento, el de gestion documental y el responsable de informatica de cada departamento



https://www3.gobiernodecanarias.org/cpji/gestionconocimiento/_entorno/e_documento.php?InfraestructuraFuncional=sicac
https://www3.gobiernodecanarias.org/cpji/gestionconocimiento/_entorno/e_documento.php?InfraestructuraFuncional=sede
https://www3.gobiernodecanarias.org/cpji/gestionconocimiento/_entorno/e_documento.php?InfraestructuraFuncional=platino
https://www3.gobiernodecanarias.org/cpji/gestionconocimiento/_entorno/e_documento.php?InfraestructuraFuncional=speria
https://www3.gobiernodecanarias.org/cpji/gestionconocimiento/_entorno/e_documento.php?InfraestructuraFuncional=platea

