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universitarias oficiales, ha procedido a realizar la evaluacién para el seguimiento del

titulo universitario oficial arriba indicado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comision Técnica de la ACCUEE, nombrada
al efecto, ha considerado tanto el Informe de Autoevaluaciéon como el resto de la

informacion disponible del titulo.
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Informe Provisional de Seguimiento remitido a la Universidad, dicha Comisién Técnica

emite el siguiente Informe Final de Seguimiento.

Avenida Buenos Aires, 5. Edificio Tres de Mayo - 3.2 Planta C/ Granadera Canaria, 2. Edificio Granadera Canaria - 3.2 Planta
38071 Santa Cruz de Tenerife 35071 Las Palmas de Gran Canaria
Teléfono: 922 423580; Fax: 922 473601 Teléfono: 928 455550

www.gobiernodecanarias.org/accuee/

En la direccion https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde= Bty
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el nimero de o
documento electrénico siguiente:

0sCLhpzenCvFr ThFHXDh- oXg6WEr 60YNQ ol



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=0sCLhpzenCvFrThFHXDh-oXq6WEr60YNQ

ACCUEE

AGENCIA CANARIA DE CALIDAD
UNIVERSITARIA Y EVALUACION EDUCATIVA

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO
Estandar:

El plan de estudios se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en la

memoria verificada y/o a sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

Las acciones de mejora en este apartado estan ligadas a la modificacion de la memoria del
titulo, que fue aprobada por la Junta de la Facultad de Filosofia y Letras el 14 de julio de
2021 y estad en proceso de evaluacion. Las modificaciones propuestas se detallan en la

evidencia E5 y son los siguientes:
- Cambio de las asignaturas de Formacion Basica 1.

- Modificacion de la denominacién y las descripciones de algunas asignaturas, para

clarificar su contenido y evitar redundancias.

- Sustitucidon de algunas asignaturas por otras mas estandarizadas y homologables,

manteniendo su adscripcion a las areas de conocimiento.
- Modificacion de la secuenciacién temporal de las asignaturas en cuatrimestres y cursos.

- Modificacion de las metodologias docentes, suprimiendo los seminarios y tutorias, y

diferenciando solo dos tipos de actividades formativas, clases teéricas y practicas.

La Memoria Modificada (MM) de 2015 no establece requisitos o criterios especificos de
admision en el Grado en Filosofia por la Universidad de La Laguna (ULL), remitiendo a los
Procedimientos y Criterios de Valoracion para el Acceso y Admision en los Estudios de
Grado en la ULL. En cuanto al perfil de ingreso recomendado, la pagina web del titulo indica
que es recomendable “poseer una competencia linglistica suficiente en el uso de la lengua
espafiola (complementada por el conocimiento de alguna otra lengua moderna y/o
clasica); ser un buen lector que muestre un interés por el ejercicio de la reflexion y del
cuestionamiento critico sobre los problemas universales de la humanidad (la verdad, la
justicia, la belleza, el lugar del ser humano en el mundo, etc.); tener una amplia curiosidad
intelectual en los mas diversos campos de la experiencia humana” y es necesario que el

alumnado de nuevo ingreso posea un nivel basico de inglés.

La pagina web del titulo incluye sendos enlaces a las normativas sobre Progreso y
permanencia del estudiantado y de Reconocimiento, Adaptacion y Transferencia de

Créditos.
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Las guias docentes de las asignaturas (portal institucional E-Guia, E0_9) son facilmente
accesibles estan y bien estructuradas, son descriptivas, se ajustan a las competencias y a
los resultados de aprendizaje del titulo, e incluyen un breve CV del profesorado. Aunque
se actualizan peridédicamente, todavia subsisten discrepancias entre las guias docentes y
la Memoria de Verificacién y Modificacion del titulo. La actualizacién de la distribucion de
asignaturas/créditos a impartir en inglés, que segun el informe de seguimiento esta en

proceso en el curso 2021/22, todavia no se refleja en las guias docentes de las asignaturas.

En la pestafia “Coordinacion docente” del titulo se detallan las personas coordinadora del
Grado y de los cuatro cursos, y se indica que la coordinacién docente se lleva a cabo desde

la Comision Académica y la Comision de Coordinacion del Grado.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
Estandar:

La institucion dispone de mecanismos para asegurar la accesibilidad y adecuacién de la
informacion relevante sobre el titulo, como elemento que contribuye a la transparencia y

el rendimiento de cuentas por parte de sus responsables.

VALORACION DESCRIPTIVA

En la pagina web del titulo se indica que para emprender una carrera docente o
investigadora las personas egresadas deben cursar los oportunos estudios de posgrado,
corrigiendo asi la afirmacién anterior de que este titulo capacitaba para la docencia e inicia
en la capacitacién investigadora. Ademas, se ha atendido la recomendacion de publicar en
la pagina web la relacion de empresas con las que el titulo tiene convenios para la
realizacion de las Practicas Externas (https://www.ull.es/grados/filosofia/plan-de-
estudios/practicas-externas/), y la relacidon de convenios de movilidad adecuados para el

estudiantado del titulo (https://www.ull.es/centros/facultad-

humanidades/docencia/programas-de-movilidad/programas-movilidad-

filosofia/#movilidad-internacional).

El volumen de informacion general proporcionada en inglés en la pagina web del titulo
sigue siendo relativamente modesto (goals, career opportunities, professional skills y
admission profiles). La informacion en esa lengua se refiere a las caracteristicas generales
de los estudios de filosofia, y no hace mencién a las caracteristicas propias de la oferta de
la ULL. En el informe de seguimiento se reconoce la necesidad de ampliar la informacion

disponible en inglés (o francés).
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Criterio 3. SISTEMA INTERNO GARANTIA DE CALIDAD (SIGC)
Estandar:

La institucion dispone de un sistema interno de garantia de la calidad formalmente

establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

La titulacién cuenta con un Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad del Titulo (SAIC)
que recoge los procedimientos establecidos en el Anexo 1 del Real Decreto 1393/2007,
recientemente derogado por el Real Decreto 822/2021, dando respuesta especifica al

apartado 9 y 8.2 de la Memoria Verificada/Modificacion de las titulaciones oficiales.

Se evidencia la actualizacion en el afio 2018 de los procedimientos marco del SAIC de
Titulos de la ULL y de esta titulacidon en concreto, recogiendo las nuevas necesidades y
estructuras derivadas de la creaciéon de nuevas Facultades, asi como aquellos aspectos
vinculados al nuevo modelo Audit de ANECA de 2018. De esta forma, se cumple con la
mejora propuesta por las personas responsables del titulo (R3) y se perfeccionan los
procedimientos, de modo que la recogida de la informacion sobre los diferentes indicadores
se realiza de forma sistematica y continuada. En relacién con esto ultimo, se aporta
evidencia -entre otros- de uno de los procedimientos implementados para la mejora de
recogida de indicadores (en concreto la plataforma ORACLE Discoverer Viewer -Business

Intelligence (BI)- del sistema de informacion de la ULL).

No obstante, se recomienda establecer acciones de mejora encaminadas a homogeneizar
y alinear la transversalidad del Sistema de Aseguramiento de la Calidad desde el nivel ULL
al nivel Titulo, pasando por el nivel Centro, asi como homogeneizar y alinear los

procedimientos y sus alcances.

La ULL ha emprendido un conjunto de acciones, entre las que se encuentra la de realizar
encuestas de satisfaccion a todo el colectivo empleador, no solo a las tutorias de Practicas
Externas, entre las que destaca la blusqueda de acuerdos con el Instituto Canario de
Estadistica (ISTAC) y la propia ACCUEE. En la practica, la evidencia aportada incluye
indicadores de satisfaccion del PAS, a nivel de la Facultad de Humanidades (Seccion
Filologia, Filosofia y Geografia y Ordenacion del Territorio). En lo que concierne a las
encuestas a tutorias de Practicas Externas todavia no se ha actualizado la recogida de
informacién, mas alld de los datos disponibles para el curso 2016/17. En cambio, para
recabar informacién sobre los potenciales empleadores de las personas egresadas de las
diferentes titulaciones, entre los meses de enero y marzo de 2019 se realizé una encuesta
(online en primera instancia) para recabar periédicamente la opinidén de las entidades de

la region que contratan a personas recién tituladas universitarias, o bien que mantienen o
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han mantenido algin tipo de relacion o vinculo con la Universidad. Por tanto, se
recomienda intensificar el esfuerzo para tener informacién actualizada, tanto de PAS de la
ULL, como de las personas tutoras de practicas y potenciales empleadores. También se
recomienda potenciar la participacion de las PDI (a la vista de la tendencia negativa de la
participacion, llegando en el Gltimo curso a valores del 35,7%), colectivo empleador (el
informe hace referencia al ambito de Humanidades con treinta y una respuestas a nivel
global sin respuestas significativas a nivel titulaciéon) y PAS (once respuestas en 2016/17
a seis en 2018/19).

Dentro de la mejora de la calidad de la docencia, la ULL tiene implantado el programa
DOCENTIA, como se recoge en las evidencias aportadas y en la pagina web de la
institucién, si bien se recomienda presentar para cada titulo la participacion del
profesorado solicitante en el Programa Institucional de Evaluacién de la Calidad Docente
(DOCENTIA) asi como ciertas comparativas por Departamento, Centro y Universidad,

apoyando a la evidencia presentada con el informe por Centro.

Se valora positivamente la puesta en marcha de la mejora en la difusidon de informacion
para la empleabilidad, a través del analisis interactivo de las ocupaciones de los titulados

y de las tituladas de la ULL.

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO
Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado de acuerdo con las

caracteristicas del titulo y el numero de estudiantes.

VALORACION DESCRIPTIVA

El titulo dispone de personal académico suficiente y con una adecuada experiencia docente

e investigadora para la correcta imparticion del Grado.

En el informe final de renovacion de la acreditacién (IFA) de 2017 se recomendaba estudiar
los motivos de la baja participacion del profesorado del titulo en programas de movilidad
y tomar medidas para incrementar esta participacion. Las acciones para el fomento de la
movilidad del PDI se han centrado en la difusidon de los programas de movilidad. Segun la
documentacion aportada, en el curso 2020/21 la seccion de Filosofia recibié dos docentes

dentro del programa de movilidad ERASMUS+, y dos de la seccién de Filosofia salieron
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dentro del mismo programa.

La participacion del PDI del titulo en proyectos de formacion de innovacién docente es

estable desde 2017/18, y no se observa ningln incremento apreciable.

Criterio 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Estandar:

El personal de apoyo, recursos materiales y servicios puestos a disposicion del desarrollo
del titulo son adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad de ensefanza-
aprendizaje, numero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los

mismos.

VALORACION DESCRIPTIVA

Para conocer y adquirir las competencias y los resultados de aprendizaje que demanda el
mercado laboral actual, como recomendaba el IFA de 2017, las personas responsables del
titulo se han basado en los informes de Practicas Externas y en la realizacién de encuestas
al colectivo empleador (entre 2013 y 2018). No se especifican medidas derivadas del
estudio de esos documentos. Por tanto, se recomienda hacer explicitas las conclusiones

extraidas sobre la empleabilidad actual de las personas graduadas del titulo.

También se recomienda hacer un seguimiento de los efectos de los nuevos sistemas de
recogida de datos y los nuevos modelos para la elaboracion de informes sobre el
conocimiento y la adquisicion de las competencias y de los resultados de aprendizaje de
las Practicas Externas para, en su caso, disefiar nuevas medidas o medidas

complementarias que garanticen o profundicen en esos resultados.

El IFA recomendaba, para la asignatura de Practicas Externas, plantear mecanismos que
garanticen conocer y adquirir las competencias y los resultados de aprendizaje que
demanda el mercado laboral actual. En el informe de seguimiento se incluye la revisién e
implementacién de nuevos sistemas de recogida de datos y la incorporacién de nuevos
modelos para la elaboracién de informes. Sin embargo, las evidencias aportadas no
permiten determinar cuales son los nuevos sistemas de recogida de datos y los nuevos

modelos de informes, ni valorar sus efectos.
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DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Estandar:

Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacién son

adecuadas a la adquisicién de los resultados de aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA

Los resultados de aprendizaje alcanzados por las personas que titulan son coherentes con
el perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES del titulo. No obstante, y como
se apuntd en informes anteriores, todavia existen discrepancias entre las guias docentes

y la Memoria de Verificacion y Modificacion del titulo.

Criterio 7. INDICADORES DE RSULTADOS
Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio,
la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales

de su entorno.

VALORACION DESCRIPTIVA

Para disminuir la tasa de abandono y mejorar la tasa de rendimiento de los primeros cursos
se ha confiado en la tutorizacién a través del Plan de Orientacién y Accidn Tutorial (POAT).
Se proporcionan datos de abandono hasta 2018/19, curso en el que subié al 39%, tras el
descenso paulatino de los tres cursos precedentes hasta el 22,9%, mientras que la tasa
de abandono prevista en la MM era del 8,63%. La tasa de graduacion prevista en la
memoria era del 50%, y en 2015/16 (ultimo curso para el que se aportan datos) fue del
28,1%. Se recomienda estudiar las causas de la relativamente baja tasa de graduacién y

la alta tasa de abandono, para adoptar medidas correctoras.

La evolucion y los valores de las demas tasas son conformes a las previsiones de la Ultima
modificacidon de la memoria del titulo. Las tasas de eficiencia y éxito superaron el 90% en

el curso 2019/20, en el que la tasa de rendimiento se situ6 en el 77%.
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MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comision Técnica de la ACCUEE
emite un Informe Final de Seguimiento con RECOMENDACIONES DE MEJORA.

SE SENALAN LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES, QUE CONTRIBUIRAN A LA
MEJORA DEL TITULO:

Con respecto al CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

1.- Tomar las medidas oportunas para que la actualizacion de la distribucion de
asignaturas/créditos a impartir en inglés se refleje cuanto antes en las guias docentes de

las asignaturas.

2. Revisar las guias docentes para subsanar las discrepancias entre los resultados de
aprendizaje de las guias docentes y las memorias de modificacién y de verificacién del

titulo.

Con respecto al CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

3.- Ampliar la informacion en inglés en la pagina web del titulo, sobre todo aquella de

interés para el futuro estudiantado, para aumentar la internacionalizacién del titulo.

Con respecto al Criterio 3. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

4.- Potenciar la adecuacién del SAIC marco de la ULL-Centro para que puedan tener cabida

cuestiones especificas y particulares de cada titulo del centro.

5.- Motivar a la comunidad educativa y al esto de colectivos implicados en el titulo para que
se involucren en los procedimientos de calidad, haciendo hincapié en la participacién en las

encuestas de satisfaccion.

6.- Intensificar el esfuerzo para tener informacion actualizada, tanto de PAS de la ULL,

como de las personas tutoras de practicas y potenciales empleadores.

7.- Presentar la participacién del profesorado solicitante en el Programa Institucional de
Evaluacién de la Calidad Docente (DOCENTIA) asi como ciertas comparativas por

Departamento, Centro y Universidad.

Con respecto al CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

8.- Hacer explicitas las conclusiones extraidas sobre la empleabilidad actual de las personas

que se graduan.

9.- Hacer un seguimiento de los efectos de los nuevos sistemas de recogida de datos y los
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resultados.

para adoptar medidas correctoras.

Con respecto al CRITERIO 7. INFORME DE RESULTADOS

nuevos modelos para la elaboracidn de informes sobre el conocimiento y adquisicion de las
competencias y de los resultados de aprendizaje de las Practicas Externas para, en su caso,

disefiar nuevas medidas o medidas complementarias que garanticen o profundicen en esos

10.- Estudiar las causas de la relativamente baja tasa de graduacion y alta de abandono,

La Direccion de la ACCUEE
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