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I PLAN DE ACTUACIONES ACCUEE

INTRODUCCION

El plan de actuacién que se presenta muestra la amplia y diversa gama de actividades
gue realizara la Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion Educativa
(ACCUEE) con el objetivo final de contribuir a la mejora de la calidad y de la equidad del

sistema educativo de Canarias.

Dentro del ambito no universitario hacen parte de la responsabilidad de la agencia las
pruebas externas de diagndstico para conocer el nivel competencial de nuestro
alumnado, tanto en las pruebas correspondientes a la Evaluaciéon de Diagndstico
regional, como la colaboracién con organismos internacionales en la aplicacién de
diversos estudios. Desde la ACCUEE se coordina y realiza, ademas, la evaluacién de los
principales programas y proyectos educativos de la Consejeria de Educacion,
Formacion Profesional, Actividad Fisica y Deportes (CEFPAFD), para apoyarlos y
mejorar su implantacion y resultados. Ademas, la Agencia, en coordinacién con la
CEFPAFD, ha disenado y comenzara el pilotaje el modelo para el aseguramiento de la
calidad en la Formacion Profesional basado en el Marco de Referencia Europeo de

Garantia de la Calidad en la Educacion y Formacion Profesionales (EQAVET).

Dentro de este mismo ambito, la ACCUEE fomenta la investigaciéon educativa,
impulsando estudios que tengan como objetivo analizar distintos aspectos
relacionados con la mejora de la calidad y de la equidad del sistema educativo no

universitario en Canarias.

Dentro del ambito universitario se mantienen las actividades de aseguramiento de la
calidad universitaria, gue han ido en aumento con la inscripcion de la ACCUEE Registro
Europeo de Agencias de Calidad Universitaria (European Quality Assurance Register
for Higher Education, EQAR), tras superar la correspondiente auditoria externa de la
Asociacion Europea para el Aseguramiento de la Calidad en la Educacion Superior
(European Association for Quality Assurance in Higher Education, ENQA), para
comprobar el cumplimiento por parte de la agencia de los Criterios y Directrices para el
Aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (Standards
and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area, ESG).
Por tanto, durante 2025 la ACCUEE seguira asumiendo los procesos de evaluacion de
las titulaciones universitarias oficiales (Autorizacion para la implantacion, Verificacion,
Modificacion, Seguimiento y Renovacion de la Acreditacion), asi como consolidara los

recientemente incorporados como son: certificacion de los Sistemas Internos de
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Garantia de la Calidad de los centros universitarios, el proceso de Acreditacion
Institucional (Inicial y Renovacion) y la evaluacién de los Programa DOCENTIA. De esta

forma, se completan las competencias en este ambito de la ACCUEE en Canarias.

En cuanto al profesorado universitario, se mantienen las actividades de evaluacion de
su trayectoria para que puedan solicitar complementos retributivos autondmicos, asi
como de acreditacidon previa a su contratacion a la figura laboral de Profesorado
Contratado Doctor (PCD). En este sentido, la nueva Ley Orgdnica 2/2023, de 22 de
marzo, del Sistema Universitario, que entré en vigor en 2023, implicara cambios
importantes en algunas de las actividades que desarrolla la Agencia, sobre todo,
aguellas relacionadas con la evaluacion del profesorado (entre otros, teniendo en
cuenta la desaparicion de la figura de PCD y la implantacion de la nueva figura de

Profesorado Permanente Laboral-PPL).

En el ambito de la gestién la ACCUEE va a seguir trabajando por mejorar sus procesos
internos. En este sentido, se ha logrado que sea uno de los organismos del Gobierno de
Canarias con mas alto nivel de transparencia, y se han seguido superando las distintas
auditorias externas y correspondiente certificacion del Sistema Interno de Garantia de
la Calidad (SIGC) de la Agencia, basado en la ISO 9001:2015.

Con respecto a los recursos humanos y materiales, la ACCUEE ha mantenido la
dotaciéon en los dltimos anos. No obstante, aunque la mejora en la eficiencia de los
procesos de evaluacion, llevada a cabo en los ultimos anos, ha permitido que la
ACCUEE haya podido asumir nuevas actividades del ambito universitario, hay que
destacar que, con el crecimiento del sistema universitario canario, teniendo en cuenta
el reconocimiento de las Ultimas universidades privadas por el Parlamento de Canarias,
la agencia necesitara, a corto plazo, un aumento del personal técnico y administrativo
dedicado a las actividades relacionadas con el aseguramiento de la calidad en el

ambito universitario.

Finalmente, hay destacar que la ACCUEE dispone de un catalogo de informes, de un
catalogo de los titulos universitarios oficiales y de un nuevo catalogo de centros
universitarios, todos ellos de facil consulta, en los que se incluyen todos los resultados
de las distintas evaluaciones externas realizadas por la agencia, asi como informes de

estudios y analisis. De esta forma, se potencia la transparencia y, sobre todo, el
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aprovechamiento de los resultados de estos procesos de evaluacion para la mejora de

la calidad y de la equidad del sistema educativo canario.
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I. ENSENANZAS NO UNIVERSITARIAS

EDUCACION INFANTIL, PRIMARIA Y SECUNDARIA

ACCUEE

INFANTIL | PRIMARIA | SECUNDARIA

1 EVALUACIONES EDUCATIVAS Y DE DIAGNOSTICO

1.1 EVALUACION DE DIAGNOSTICO

Durante el ano 2025, la Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion
Educativa (ACCUEE), en cumplimiento de la normativa autonémica (Ley 6/2014, de 25
de julio, Canaria de Educacion no Universitaria), organizara la evaluacion de
diagnéstico en 4.° de Educaciéon Primaria y en 2.° de Educacién Secundaria
Obligatoria (ESO). En ellas se evaluardn las siguientes competencias: competencia
matematica y competencia en comunicacion linguistica (tanto en lengua espanola,
como en lengua inglesa). Estas pruebas tendran caracter censal, es decir, participara
todo el alumnado matriculado en cualquier centro educativo de Canarias bajo sistema

educativo espanol.

Las pruebas se aplicaran en formato digital (evitando asi el uso del papel y facilitando el
proceso de correccion). Para ello, la ACCUEE cuenta con su plataforma MOODLE en la
gue se implementaran las pruebas para que el alumnado pueda realizarlas. Ademas,
en esta plataforma se incluyen los cuestionarios de contexto dirigidos al alumnado, a

las familias, al profesorado y a los equipos directivos de los centros.

La ACCUEE mantendra la colaboracion con el Consejo Escolar de Canarias para la

difusién y el aprovechamiento de los resultados de estas evaluaciones.

Toda la informacion sobre las evaluaciones de diagnodstico se puede consultar a través
de la pagina web de la ACCUEE: EVALUACIONES DE DIAGNOSTICO.
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1.2 PREMIOS EXTRAORDINARIOS DE LA ESO

La ACCUEE colaborard con la Direccion General de Administracién de Centros,
Escolarizacion y Servicios Complementarios de la Consejeria de Educacion, Formacion
Profesional, Actividad Fisica y Deportes (CEFPAFD), elaborando y corrigiendo las
pruebas para los Premios Extraordinarios de la Educaciéon Secundaria Obligatoria

(ESO) que se convoquen en Canarias en 2025.

Para ello, la Agencia designara una comision técnica de docentes de las materias
correspondientes, dandoles una formaciéon inicial y asesorandoles durante todo el
proceso, siguiendo un procedimiento similar al que se desarrolla para las evaluaciones

de diagnostico.

2 EVALUACION DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

La ACCUEE realizard, en cumplimiento de la Ley 6/2014, de 25 de julio, Canaria de
Educacion no Universitaria, la evaluacion externa de los algunos de los principales

programas y proyectos educativos impulsados desde la CEFPAFD.

La evaluacion que realiza la ACCUEE se apoya en el Marco General para la Evaluacion
de Programas y Proyectos Educativos, desarrollado por la agencia en el afno 2016 y
actualizado en el ano 2021, y publicado en su pagina web. Este documento sirve de
guia para la evaluacién de programas y proyectos, pero también para la mejora del

propio diseNo de estas intervenciones, de cara a asegurar que estos sean evaluables.

En concreto, los programas y proyectos a los que la agencia realizarda un seguimientoy,
en su caso, evaluacion, durante el curso 2024/2025 serdn los siguientes: PROYECTO
EDUCACION INFANTIL 0-3, PROYECTO NEAE+21, PROYECTO PILOTO “ZURRON DE LAS
LETRAS”, PROYECTO PCT EDUCACION INCLUSIVA, PROGRAMA DE ENFERMERIA
ESCOLAR, etc.

La ACCUEE mantendra la colaboracion con el Consejo Escolar de Canarias para la

difusion y el aprovechamiento de los resultados de estas evaluaciones.

Toda la informacién sobre la evaluacion de programas que desarrolla la ACCUEE se
puede consultar en: EVALUACION DE PROGRAMAS.

3 EVALUACION DE SERVICIOS DE APOYO
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La ACCUEE comenzara a disenar en 2025 para su aplicacion en formato piloto en el
curso 2025/2026, un nuevo Marco General para la Evaluacién de los Servicios, en el
qgue se incluira el modelo para la evaluacion de la Inspecciéon de Educacion, que se

desarrollard en colaboraciéon con este servicio.

Ademas, la Agencia comenzard en 2025, para su aplicacién en formato piloto en el
curso 2025/2026, la elaboracion de una Guia para la Evaluacion de los Centros

Educativos.

La ACCUEE mantendra la colaboracion con el Consejo Escolar de Canarias para la

difusion y el aprovechamiento de los resultados de estas evaluaciones.

Toda la informacién sobre la evaluacion de servicios que desarrolla la ACCUEE se puede
consultar en: EVALUACION DE SERVICIOS.

4 EVALUACIONES INTERNACIONALES

4.1 PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL DE LOS ALUMNOS
(PISA)

Canarias participard en el Programa para la evaluacién internacional de los alumnos
(Programme for International Student Assessment, PISA), un estudio internacional de
evaluacion educativa de las competencias lectora, matematica y cientifica alcanzadas
por el alumnado a la edad de 15 anos, independientemente del curso en el que se

encuentre matriculado.

Es un estudio ciclico que se repite cada tres anos, con el fin de apreciar la evoluciéon en
el tiempo del rendimiento escolar en las areas evaluadas. El estudio es impulsado por la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) y se orienta a la
toma de decisiones para la conduccion del sistema educativo y no a medir el
rendimiento de los procesos educativos en cada aula o centro. Es decir, no es un
estudio de diagndstico que se destine a proporcionar informaciéon individualizada del

alumnado, ni de los centros participantes.

En el ano 2025 Canarias participara con una muestra ampliada. En esta edicion, la
competencia principal sera la competencia en ciencias, y las secundarias lectura y
matematicas. De esta forma, podemos seguir la evolucion de las competencias del

alumnado canario de 15 aflos en el tiempo, pues disponemos de muestras ampliadas
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en 2009, 2015, 2018, 2022 y, ahora, 2025 (la metodologia de PISA permite comparar los

resultados de las sucesivas oleadas del estudio).

Toda la informacién sobre las evaluaciones internacionales se puede consultar en la
pagina web de la ACCUEE: EVALUACIONES INTERNACIONALES.

4.2 ESTUDIO INTERNACIONAL DE LA ENSENANZA Y DEL APRENDIZAJE
(TALIS)

El (TALIS, Teaching and
Learning International Survey), promovido por la OCDE (Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Economicos), proporciona informacion diversa relativa a la
formacién docente recibida, sus practicas y percepciones docentes, la evaluacion de su
trabajo, la retroalimentacidén y reconocimiento recibidos, el liderazgo escolar y la
gestion, entre otros aspectos. Para ello, el profesorado y las direcciones de los centros

rellenan un cuestionario.

Los niveles que participaron en 2024 en Canarias fueron: Infantil, Primaria y Educacion
Secundaria Obligatoria (ESO). La participacion de Canarias fue con una muestra
ampliada, por lo que, cuando se publiquen los resultados, en el ano 2025, se elaborara

un informe por parte de la ACCUEE con la informacion especifica de Canarias.

Toda la informacién sobre las evaluaciones internacionales se puede consultar en la
pagina web de la ACCUEE: EVALUACIONES INTERNACIONALES.

5 FORMACION DEL PROFESORADO EN EVALUACION

51 PROCESO DE ACREDITACION INSTITUCIONAL

La ACCUEE, junto con el Servicio de Perfeccionamiento de la Direccion General de
Personal y Formacion del Profesorado, organizara nuevamente en 2025 un proceso de

acreditacion para el profesorado con relacién a la

El objetivo de este proceso formativo y acreditativo es que cada centro educativo
disponga de, al menos, un docente con las competencias necesarias para participar, de
forma activa, en los procesos de evaluacion que se lleven a cabo en los centros,
impulsando asi la integracion de estos procesos en las actividades del centro y

fomentando, de esta manera, los procesos de mejora basados en la evaluacion.

10
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5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

La ACCUEE ofertara nuevamente una actividad formativa dirigida a los inspectores y a
las inspectoras de educacion (y personal de apoyo a la Inspeccién) sobre las
evaluaciones que desarrolla y aplica la agencia: evaluacion de diagndstico, y evaluacion

de programasy servicios.

Ademas, la Agencia difundird su taller sobre el uso y aprovechamiento de las
evaluaciones educativas externas (de diagndstico e internacionales) en el aula,
disenado por la ACCUEE y dirigido al profesorado y a los Centros del Profesorado de
Canarias (CEP).

6 OTRAS ACTIVIDADES

6.1 EVALUACION DE BACHILLERATO PARA EL ACCESO A LA UNIVERSIDAD

La ACCUEE participa actualmente en la Comision Organizadora de la Evaluacion de
Bachillerato para el acceso a la Universidad (COEBAU). Esta comisién esta
compuesta por representantes de las universidades publicas canarias, por la ACCUEE,
por la Direccion General de Universidades e Investigacion (DGUI), por la Direcciéon
General de Ordenaciéon de las Ensefhanzas, Inclusion e Innovacion (DGOEEE), por la

Inspeccion Educativa y por profesorado de Bachillerato en activo.

6.2 GRUPO TECNICO DE EVALUACION - INEE

La ACCUEE continuard participando y colaborando con el Grupo Técnico de

Evaluacion, coordinado desde el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE).

Ademas, entre otros aspectos, seguira participando de forma activa en los grupos de

trabajo especificos que se organicen desde el INEE.

FORMACION PROFESIONAL
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ACCUEE

FORMACION PROFESIONAL

7 EVALUACION DE LA FORMACION PROFESIONAL

La ACCUEE realiza, desde hace varios cursos, diversos estudios sobre la calidad de la
Formacion Profesional en Canarias, tales como, el estudio de la calidad de la insercion
laboral de los titulados y de las tituladas, el analisis de la situacion del profesorado de
FP o el estudio preliminar de la Formacion Profesional Basica (FPB) en Canarias.
Ademas, en los Ultimos cursos ha estado trabajando, en colaboracién con la Direcciéon
General de Formacion Profesional y Ensefianzas de Régimen Especial (DGFPERE), en el
diseno de un marco para el aseguramiento de la calidad en la Formacién Profesional,
basado en el marco europeo EQAVET, y realizando la publicacion de varios

documentos de apoyo.

En esta linea, durante 2025 la ACCUEE desarrollara las siguientes actuaciones en el

ambito de la Formacion Profesional en Canarias:

(1) EXTENSION Y CONCRECION DEL MARCO PARA LA EVALUACION DE LA
CALIDAD EN LA FORMACION PROFESIONAL BASADO EN EQAVET

(2) ANALISIS DE LA CALIDAD DE LA INSERCION LABORAL DEL ESTUDIANTADO DE
FORMACION PROFESIONAL

(3) ACTUALIZACION DE LA SITUACION DE LA FORMACION PROFESIONAL EN
CANARIAS

(4) PILOTAJE DE LA EVALUACION EXTERNA DE LA CALIDAD DE LOS CENTROS DE
FORMACION PROFESIONAL

(5) SEGUIMIENTO Y ANALISIS DE LA IMPLANTACION DE LA FORMACION
PROFESIONAL DUAL EN CANARIAS

Para llevar a cabo el pilotaje de evaluacidon externa en los centros que Formacion
Profesional, la Agencia constituira un banco de personas externas expertas en
evaluacion de la calidad en la Educacion Superior, organizando las actividades

formativas para mejorar su especializacion.
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La ACCUEE mantendra la colaboracion con el Consejo Escolar de Canarias para la

difusion y el aprovechamiento de los resultados de estas actuaciones.

Toda la informaciéon sobre la evaluacion de la FP que realiza la ACCUEE se puede

consultar en: FORMACION PROFESIONAL.
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Il. ENSENANZAS UNIVERSITARIAS

ENSENANZAS UNIVERSITARIAS

ACCUEE

UNIVERSIDADES

1 EVALUACION DE TITULACIONES OFICIALES

La ACCUEE dispone de protocolos y guias de evaluacion para el aseguramiento de la
calidad de las titulaciones oficiales, aplicando para ello los Criterios y Directrices
europeos para la garantia de calidad en Ila Educaciéon Superior (European

Standards and Guidelines for Quality Assurance of Higher Education, ESG).

Para estas evaluaciones, la ACCUEE se apoyard en las comisiones técnicas de
evaluacion correspondientes. Ademas, la ACCUEE asegurara la formacion permanente
de las personas expertas que conforman dichas comisiones, tanto a través de sesiones

formativas, como de recursos disponibles en las plataformas digitales de la ACCUEE.

1.1 AUTORIZACION DE LA IMPLANTACION DE TiTULOS OFICIALES
Aunque el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la

organizacion de las ensefanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento
de su calidad, introdujo importantes cambios que afectan al proceso de autorizacion
de una titulacion oficial universitaria, la normativa autondmica no ha sido actualizada
hasta el momento. Por tanto, de cara a la autorizacion de la implantacion de nuevas
titulaciones universitarias oficiales en Canarias, la ACCUEE seguird organizando
durante el aflo 2025 la elaboracion del informe de evaluacion (requisitos y criterios
generales), en cumplimiento del Decreto 168/2008, de 22 de julio, por el que se regula
el procedimiento para la autorizacion de la implantacion de las ensefanzas

universitarias.

Toda la informacion sobre este proceso se puede consultar a través de la pagina web

de la ACCUEE: IMPLANTACION.

14


https://www3.gobiernodecanarias.org/educacion/accuee/universitario/titofi/implantacion

I PLAN DE ACTUACIONES ACCUEE

2025 AGENCIA CANARIA DE CALIDAD
UNIVERSITARIA Y EVALUACION EDUCATIVA

1.2 VERIFICACION Y MODIFICACION DE TITULOS OFICIALES

La Direccion General de Ordenacion, Innovacion y de la Calidad Universitaria (DGOICU)
es el departamento responsable de la elaboraciéon del informe de necesidad y
viabilidad académica y social (INVAS), exigido para los nuevos titulos universitarios
oficiales que se deseen implantar, segin el Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y
del procedimiento de aseguramiento de su calidad. En los casos en los que la DGOICU
solicite a la ACCUEE un informe facultativo y no vinculante sobre aspectos
relacionados con la necesidad y viabilidad, el contenido de este informe de la Agencia
no podra incluir ningdn aspecto que, posteriormente, sea evaluado por la ACCUEE,
dentro de los procesos en los que la agencia si tiene competencia directa (directa
(tanto en el actual proceso de Autorizacidn de la Implantacién, regulado a nivel
autonémico y que ha de ser modificado, como el de Verificacion, regulado a nivel

nacional).

Con respecto a los procesos de evaluacion en los que la ACCUEE tiene las
competencias, teniendo en cuenta que la Agencia esta inscrita en EQAR, durante el
afo 2024 la ACCUEE elaborado los informes de verificacion y modificacion de los
nuevos titulos oficiales, a partir de las peticiones realizadas desde la Secretaria General

de Universidades.

Toda la informacién sobre este proceso se puede consultar a través de la pagina web
de la ACCUEE: VERIFICACION y MODIFICACION.

1.3 SEGUIMIENTO DE TiTULOS OFICIALES

La ACCUEE continuard aplicando este proceso de evaluacion externa a los titulos
universitarios oficiales para los que hayan transcurridos tres anos después de la
implantacién efectiva o de la Ultima renovacidn de la acreditacidén (en cumplimiento
del articulo 28 del Real Decreto 822/202]1, de 28 de septiembre, por el que se establece
la organizacion de las ensefnanzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad), elaborando los correspondientes informes de

seguimiento.

Toda la informacion sobre este proceso se puede consultar en la pagina web de la
ACCUEE: SEGUIMIENTO.
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1.4 ACREDITACION DE TiTULOS OFICIALES

La legislacion actual establece que los titulos oficiales han pasar por un proceso de
acreditacion antes del transcurso de seis anos, realizandose este proceso a partir de la

fecha de inicio de imparticion del titulo o de renovaciéon de la acreditacion anterior.

Para mantener su acreditacidn como titulos oficiales, estos han de obtener un informe
de acreditacion favorable, de acuerdo con el procedimiento establecido en el Real
Decreto 822/2021, de 28 de septiembre. Este proceso de acreditacion consiste en la
comprobacién de que el plan de estudios se esta realizando de acuerdo con el
proyecto inicial. En caso de que se acredite mediante el preceptivo informe favorable,

se inscribird nuevamente en el RUCT.

La ACCUEE seleccionara, formara y designara los Paneles de Expertos y de Expertas,
externos a las universidades canarias, de cara a las visitas a los distintos centros, asi
como la Comision de Acreditacion (CRAC) para emitir los correspondientes informes

de acreditacion de los titulos oficiales.

Toda la informacién sobre este proceso se puede consultar en la pagina web de la
ACCUEE: RENOVACION.

1.5 CATALOGO DE TITULACIONES OFICIALES

Durante el aflo 2025 la ACCUEE mantendrad actualizado el catalogo de titulaciones
que puso en marcha en el curso 2021/2022. Esta herramienta informatica, desarrollada
desde la ACCUEE, tiene como objetivo aumentar la transparencia de todos los procesos
de aseguramiento de la calidad de los titulos oficiales, publicando toda la informacion

de interés, e incluyendo los diferentes informes de evaluacion.

Ademas, se continuara compartiendo los informes de evaluacién en la base de datos

europea (Database of External Quality Assurance Results, DEQAR).

Acceso al catdlogo de titulos oficiales: CATALOGO DE TITULOS.

1.6 GESTION DE LOS EXPEDIENTES

Durante el ano 2025 la ACCUEE disenard una nueva herramienta informatica, que
permita el seguimiento y control del estado de los expedientes relacionados con

cada titulacion oficial universitaria. En ella, se ird actualizando el estado de cada
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expediente, asi como las fechas y su prevision. Esta aplicacion podra ser consultada, de

forma directa, por las comisiones técnicas y por las universidades.

Ademas, durante 2025 se incluird en PLATEA un procedimiento especifico, asociado a
la sede electronica del Gobierno de Canarias, para la remision, por parte de las
universidades, de la documentacidon relacionada con la evaluacidon externa de las
titulaciones universitarias oficiales, asi como para el registro y remision a estas de los

correspondientes informes de evaluacion.

2 EVALUACION DEL PROFESORADO

2.1 COMPLEMENTOS RETRIBUTIVOS

El Decreto 140/2002, de 7 de octubre, sobre régimen del personal, docente e
investigador contratado y sobre complementos retributivos del profesorado de las
universidades canarias dispone, en su articulo 9.2, que la asignacion de
complementos retributivos del personal docente e investigador de las
universidades publicas canarias exigira la previa valoracién positiva por la Agencia de
los meéritos (docentes, investigadores y por servicios institucionales) en que se
sustentan, de acuerdo con el protocolo de evaluacién aprobado al efecto por esta y con

arreglo a criterios objetivos.

La convocatoria para la presentacion de las solicitudes se realiza anualmente a través
de la publicacion en el Boletin Oficial de Canarias (BOC). La ACCUEE procedera a la
designacién de una comision técnica, formada por evaluadores y evaluadoras de cada
una de las ramas del conocimiento, para la evaluacion de las solicitudes que se
presenten y notificard el resultado, tanto a las propias interesadas e interesados, como

a los Consejos Sociales y a las universidades publicas canarias.

Toda la informacién sobre este proceso se puede consultar a través de la pagina web
de la ACCUEE: COMPLEMENTOS RETRIBUTIVOS.

2.2 ACREDITACION DEL PROFESORADO

La ACCUEE mantiene abierta, a lo largo de todo el afno, la convocatoria de solicitudes
de acreditacion del profesorado previa a la contratacién laboral por las

universidades canarias del profesorado universitario.
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A partir de la entrada en vigor de la LOSU, la Unica figura laboral que es evaluada por la
Agencia es la de Profesorado Contratado Doctor (PCD). No obstante, dado que esta
figura se ha extinguido por la entrada en vigor de la LOSU, en abril de 2023, el Gobierno
de Canarias debe regular en su normativa autonémica la nueva figura contractual
(Profesorado Permanente Laboral — PPL). Mientras tanto, hasta que esta regulacion

autonodmica esté aprobada, la ACCUEE mantendra el proceso de acreditacion a PCD.

Durante el 2025 se revisard y actualizard el baremo para la evaluacion de las

solicitudes de acreditacion, que se prevé se comience a aplicar en 2026.

Toda la informacién sobre este proceso se puede consultar en la pagina web de la
ACCUEE: ACREDITACION DEL PROFESORADO.

2.3 PROGRAMA DOCENTIA
El Programa de Apoyo a la Evaluacion de la Actividad Docente (DOCENTIA), disefhado

por ANECA, pretende satisfacer las demandas de las universidades y la necesidad del
sistema educativo de disponer de un modelo y de unos procedimientos para
garantizar la calidad del profesorado universitario, y favorecer su desarrollo y
reconocimiento. El objetivo del programa es apoyar a las universidades en el disefio y

aplicacion de procedimientos propios de evaluacion de la docencia.

Para el ultimo trimestre del ano 2025, y en aplicacidén del convenio suscrito entre la
ACCUEE y la ANECA, la Agencia designard una comision técnica que sera la encargada
de realizar el seguimiento de los Programas DOCENTIA de las universidades de
Canarias. Previamente informard a EQAR al encontrarse esta actividad dentro del
scopus de los ESG (ESG 1.5).

Mas informacion sobre el Programa DOCENTIA: DOCENTIA.

3 EVALUACION DE CENTROS UNIVERSITARIOS

3.1 AUTORIZACION DE CENTROS UNIVERSITARIOS

La ACCUEE realizara los informes técnicos sobre centros universitarios (publicos o
privados) que se le soliciten. Estos informes se realizan de acuerdo con la legislacion

vigente, autondmica y estatal.
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Mas informacidn sobre la evaluacidn de los centros universitarios: CENTROS

UNIVERSITARIOS.

3.2 SISTEMAS INTERNOS DE GARANTIA DE LA CALIDAD

Durante el ano 2024 la ACCUEE organizd la implementacion del procedimiento para
asumir, tras su inscripcion en EQAR, las competencias en el proceso de certificacion
de la implantacion de los Sistemas Internos de Garantia de la Calidad (SIGC) de los

centros universitarios de Canarias.

Para ello, tomando inicialmente como referencia el Programa AUDIT de ANECA (ya
gue es el utilizado hasta el momento por las universidades canarias), establecid el
correspondiente procedimiento para las universidades de Canarias, de forma que
abarque las solicitudes de orientacioén, certificacion del diseno y certificacion de los
sistemas ya implantados. Ademas, ha seleccionado y designado a la Comision Técnica
de Evaluaciéon para la Certificacion de los Sistemas Internos de Garantia de la
Calidad (SIGC) y de la Acreditacion Institucional (Al), incluyendo también los perfiles

de vocal internacional y vocal profesional, atendiendo a las recomendaciones de ENQA.

A lo largo del aflo 2025, la Agencia realizara la evaluacién para la certificacion d ellos

SIGC de aquellas universidades que lo soliciten.

Mas informacién sobre la certificacion de los SIGC de los centros universitarios:
CERTIFICACION SIGC.

3.3 ACREDITACION INSTITUCIONAL DE CENTROS UNIVERSITARIOS

Durante el ano 2024 la ACCUEE ha organizado, preparado e iniciado la
implementacion del procedimiento para asumir, tras su inscripcion en EQAR, las
competencias en el proceso de Acreditacion Institucional de Centros para las

universidades de Canarias.

Para ello, ha establecido el correspondiente procedimiento, tanto para las solicitudes
de acreditacion institucional inicial, como para el seguimiento y la renovacion de la
acreditacion institucional de los centros, tomando inicialmente como referencia lo

aplicado con anterioridad desde ANECA para las universidades de Canarias.
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En concreto, durante el ano 2024 se inicid, y a lo largo del ano 2025 finalizara, el proceso
de Renovacion de la Acreditacion Institucional en dos (2) centros de la Universidad

de Las Palmas de Gran Canaria:

Mas informacién sobre la Acreditacidn Institucional de los centros universitarios:
ACREDITACION INSTITUCIONAL.

3.4 CATALOGO DE CENTROS UNIVERSITARIOS

Durante el afno 2025 la ACCUEE mantendra actualizado el nuevo catalogo de centros
universitarios. Esta herramienta informatica, que se ha desarrollado desde la ACCUEE,
tiene como objetivo aumentar la transparencia de todos los procesos de
aseguramiento de la calidad de los centros universitarios de Canarias, publicando toda

la informacioén de interés, e incluyendo los diferentes informes de evaluacion.

4 COMISIONES TECNICAS PARA LA EVALUACION

4.1 ESTRUCTURAY COMPOSICION

Durante el ano 2025 se revisara la estructura y composicion de las diferentes
comisiones técnicas que participan en los distintos procesos de evaluacion, con el
objetivo de mejorar su gestion, y para completar, en los casos oportunos, con aquellos

perfiles que sean necesarios.

4.2 COORDINACION Y FORMACION
Se planificara y organizaran, al menos dos reuniones anuales, con las Presidencias y
Secretarias de las distintas comisiones técnicas, con el objetivo de compartir y

actualizar la informacién, asi como asegurar su formaciéon permanente.

5 COLABORACION Y COORDINACION

5.1 RED ESPANOLA DE AGENCIAS DE CALIDAD UNIVERSITARIA

La Red Espainola de Agencias de Calidad Universitaria (REACU) tiene como objetivo
la cooperacion y el intercambio de metodologias de evaluacion para promover el
desarrollo de estandares comparables en el aseguramiento de calidad. La ACCUEE,
como integrante de REACU, participara durante 2025 en las distintas reuniones y

actividades de coordinaciéon que sean programadas en el marco de dicha red.
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5.2 UNIVERSIDADES CANARIAS

Teniendo en cuenta los convenios suscritos entre la ACCUEE y las universidades
publicas de Canarias para la cooperacion en actividades de evaluacion y prospeccion
en el ambito universitario, asi como para la realizacion de practicas externas del
estudiantado en la agencia, se prevé que a lo largo del ano 2025 se puedan desarrollar

distintas actividades con relacién a estos convenios como:

= Fvaluacion de proyectos de innovacion y transferencia educativa

= Tutorizacion de estudiantado universitario en sus prdcticas externas en la
ACCUEE

= formacion del estudiantado universitario en el aseguramiento de la calidad

» Estudios orientados a proporcionar informacion dtil para la toma de decisiones

Ademas, se mantendran las reuniones periédicas, a nivel técnico e institucional, entre
las Universidades y la ACCUEE, de cara a mejorar la comunicacion y colaboracion e los

distintos procesos de evaluacion.

6 PROSPECCION, INVESTIGACION Y ANALISIS TEMATICOS

6.1 DETECCION DE BUENAS PRACTICAS

La ACCUEE elaborard en 2025 un informe de buenas practicas detectadas en las visitas
de los paneles realizadas dentro del proceso de renovacion de la acreditacion de las
titulaciones universitarias oficiales. El objetivo es detectar, destacar y difundir estos
hallazgos para el posible aprovechamiento del resto de centros e instituciones

universitarias de Canarias.

6.2 INFORMES DE METAEVALUACION
La ACCUEE continuara con la elaboracion y difusion a través de su pagina web y del
resto de redes de los informes de metaevaluacion de los distintos procedimientos que

desarrolla en el ambito universitario de la agencia, con relacion al cumplimiento de los
ESC.

Ma3s informacion sobre los informes de metaevaluacion: METAEVALUACION.
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6.3 COMISION DE GARANTIAS

Tras su nombramiento, con el objetivo de cumplir el compromiso adquirido con ENQA
y con EQAR, durante 2025 se realizard un analisis del impacto de esta nueva comision

dentro de los diferentes procesos de evaluacion que realiza la Agencia.

7 INTERNACIONALIZACION

7.1 ACCUEE INTERNACIONAL

La ACCUEE, en cumplimiento de |lo establecido en sus anteriores Planes Estratégicos
(2019-2021 y 2022-2024), ha logrado en 2022 el ingreso en la Asociacion Europea para el
Aseguramiento de la Calidad en la Educacién Superior (European Association for
Quality Assurance in Higher Education, ENQA), como miembro de pleno derecho, y en
2023 su inscripcidén en el Registro Europeo de Agencias de Calidad (European Quality
Assurance Register, EQAR). A partir de ese momento, atendiendo a la normativa
estatal, la ACCUEE ha incorporado en 2023, con respecto a las titulaciones universitarias
oficiales, los procedimientos de verificacion y de modificacion. Y, en 2024, con relacion a
la evaluaciéon de los centros universitarios, ha comenzado a implantar la certificacion de
los SIGC de los centros universitarios y el proceso de Acreditacion Institucional de los
centros universitarios. Estos dos procesos se consolidaran durante 2025. Finalmente,
para concluir con la incorporacion de nuevas evaluaciones, la Agencia incluira la
evaluacion de los programas DOCENTIA, prevista para ser asumida por la ACCUEE
durante 2025.

Ademas, la ACCUEE, teniendo en cuenta el informe final de auditoria de ENQA, ha
asumido una serie de compromisos con ENQA y con EQAR de cara a la mejora de sus
procedimientos para el cumplimiento de los ESG. Durante 2025 se dara impulso al
compromiso pendiente, relacionado con la modificacién del Decreto 250/2017, de 26 de
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de organizacion y funcionamiento de
la Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion Educativa (ACCUEE), con el
objetivo de actualizar la composicion y organizacién del Consejo Rector de la Agencia,
asi como establecer algunas modificaciones importantes con relacion al
nombramiento de la direccion. Esta modificaciéon es muy importante, atendiendo a las
debilidades encontradas por ENQA y por EQAR, con respecto, sobre todo, a la direccion

de la Agencia en relacion con el aseguramiento de su independencia institucional
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Ademas, la ACCUEE seguird asistiendo a los distintos eventos y reuniones que se
organicen desde ENQA. Y, finalmente, durante 2025 preparara el seguimiento de su

inscripcion en ENQA.

La Agencia tratara de concluir su integracion, como miembro de pleno derecho, en la
Red Internacional de Agencias de Aseguramiento de la Calidad en Educacién Superior
(INQAAHE). Y, finalmente, dentro del ambito internacional, la ACCUEE, ira aplicando en
sSus procesos los compromisos asumidos acordes con la Declaraciéon de San Francisco

(DORA) y con el Acuerdo de la Reforma de la Evaluacién CoARA.

8 OTRAS ACTIVIDADES

8.1 EVALUADORESY EVALUADORAS

Durante el afno 2025 la ACCUEE revisara y actualizara, en caso necesario, su Banco de
Evaluadores y de Evaluadoras. Esta aplicacion informatica permite inscribirse a todas
las personas que quieran realizar labores de evaluacidon en los distintos procesos
desarrollados desde la Agencia. Ademas, es una herramienta de apoyo al equipo
técnico de la ACCUEE cuando necesita seleccionar a un evaluador o a una evaluadora
para que forme parte de las distintas comisiones técnicas de evaluacién, y permite

realizar un seguimiento y evaluacién de las personas que conforman las comisiones.

Para acceder al Banco de Evaluadores y de Evaluadoras: BANCO DE PERSONAS
EVALUADORAS.

8.2 FORMACION EN EVALUACION DE LA ENSENANZA SUPERIOR

Durante el 2025 la ACCUEE pondra nuevamente en marcha la formaciéon denominada
“Curso de seguramiento de la Calidad en Educacién Superior”, tras haber actualizado
sus contenidos. Esta formacion se ofrece en modalidad no presencial y tiene una
duracion de 50 horas. Esta principalmente dirigida a aquellas personas que, queriendo
participar en algunos de los procesos de evaluacion desarrollados desde la ACCUEE, no
dispone de la formacion o experiencia previa para ello. Esta formacién se ha incluido

también como recurso formativo para las distintas comisiones técnicas de la ACCUEE.

Ademas, la ACCUEE seguird ofertando a las universidades publicas de Canarias la
formacion para su PDI sobre el procedimiento de Complementos Retributivos y el

procedimiento de Acreditaciéon del Profesorado, desarrollados por la agencia.
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Con la incorporacion de las nuevas actividades a partir de la inscripcion de la ACCUEE a
EQAR, como son la verificacion y modificacion de las titulaciones universitarias oficiales,
de la certificacion del diseno y de la implantacion de los Sistemas Internos de Garantia
de la Calidad de los centros universitarios, de la Acreditacion Institucional (inicial y
renovacion) y de la evaluacion de los programas DOCENTIA, la ACCUEE organizara
durante 2025 actividades de difusion y formativas para las universidades y su

profesorado.
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I1l. OTRAS ACTUACIONES

1 ANALISIS E INVESTIGACION

11 APROVECHAMIENTO DE LA INFORMACION

La ACCUEE potenciara el uso y aprovechamiento de las bases de datos generadas en
los procesos de evaluacion educativa que desarrolla y en los que colabora
(evaluaciones de diagndstico, y de programas y servicios, y aguellas relacionadas con
las pruebas internacionales), asi como aquella informacién que se derive de la
colaboracion con otros departamentos y organismos (como la que se desarrolla

actualmente entre la ACCUEE y el Instituto Canario de Estadistica - ISTAC).

También potenciara el uso del programa R para la explotacion de informacion

educativa, tanto a nivel interno, como externo.

1.2 INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y EVALUACION EDUCATIVA

Junto con la Fundaciéon Parque Cientifico Tecnoldgico (FPCT) de la Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria (ULPGC) se continuara el proyecto, comenzado en 2023,
consistente en la utilizacion de la Inteligencia Artificial (lA), concretamente los
«modelos del lenguaje de gran escala» (large language models (LLM)), en la correccién
de las preguntas abiertas que se incluyen en las pruebas de evaluacion externas. Este
proyecto tiene como objetivo su aplicacion en la correccion de las pruebas
correspondientes a la Evaluacion de Diagndstico del curso 2024/2025, que se aplicaran
en el mes de mayo a todo el alumnado de 2.° de la Educacién Secundaria Obligatoria
(ESO) de Canarias, escolarizado bajo el sistema educativo espanol, tanto en centros

educativos publicos, como concertados y privados.

También se prevé la organizacion de alguna actividad de difusion de este proyecto y de

sus principales resultados.

2 SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD

2.1 REVISION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

Se disefara un nuevo procedimiento para la Evaluacion de Programas (@mbito no

universitario), otro para la Verificacion / Modificacién de las Titulaciones Oficiales
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(@mbito universitario) y otro para la certificacion de la calidad de los centros
universitarios, con el objetivo de integrarlos en el Sistema Interno de Gestion de
Calidad de la ACCUEE de cara al seguimiento de la nueva certificacion lograda a finales
de 2021 y a la que se realizara un seguimiento en 2025 de la renovaciéon de su

certificacion lograda en 2024.

Finalmente, se prevé continuar con la revision global y permanente del sistema, de

cara a simplificar su estructura y mejorar su eficiencia.

Mas informacion sobre el SIGC de la ACCUEE: SIGC-ACCUEE.

2.2 ENCUESTAS A USUARIOS Y USUARIAS
La ACCUEE mantendra durante 2025 la utilizacion del Programa ACCUEE-ESCUCHA, a

través del cual se conocen actualmente las necesidades y expectativas de la

comunidad universitaria, también en el &mbito no universitario.

Mas informacion sobre el Programa ACCUEE-Escucha: ACCUEE-ESCUCHA.

2.3 APLICACIONES INFORMATICAS

La ACCUEE desarrollara durante 2025 una herramienta para el seguimiento y control

del estado de los expedientes relacionados con cada titulaciéon oficial universitaria.

Ademas, aplicara un cuestionario para conocer el uso y posibles acciones de mejora

de las distintas aplicaciones informaticas desarrolladas en los Ultimos anos.

3 COMUNICACION E INFORMACION

3.1 PAGINA WEB Y REDES SOCIALES

Durante el ano 2025 se continuarad la actualizacion de la concrecion de la imagen
grafica, asi como de los contenidos de los distintos apartados. De esta forma, se
persigue el objetivo de mejorar la accesibilidad de los agentes implicados en los
distintos procesos a la informacion y a la documentacion que se publica. También se
prestara especial atencion a la actualizacion simultanea de la traduccion al inglés de la
informacion clave en el ambito universitario. Esta nueva herramienta esta permitiendo

una gestion compartida de la actualizacion de contenidos.
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Se seguira utilizando la cuenta de X de la ACCUEE para mejorar la difusion de la
informacién, asi como se potenciara el Canal de Youtube de la Agencia, en el que
guedaran los enlaces permanentes a los eventos virtuales organizados o coorganizados

a lo largo del afio. También se intentara potenciar el perfil de la ACCUEE en Linkedin.

3.2 INFORME SOBRE LA SITUACION DEL SISTEMA EDUCATIVO EN CANARIAS

La ACCUEE realizard un informe general sobre la situacién del sistema educativo en
Canarias, que sera presentado al Parlamento de Canarias, en aplicacion de la Ley

6/2014, de 25 de julio, Canaria de Educacion no Universitaria.

3.3 JORNADASY SEMINARIOS

La difusion es un elemento clave en las funciones de la ACCUEE, por lo que se
continuard en la linea establecida de potenciar las jornadas y seminarios, asi como la

jornada interna de mejora de la formacion. Entre otros, se prevé la organizacion de:
= Seminario sobre el uso de la inteligencia artificial en la evaluacion educativa
» Seminario sobre la acreditacion institucional en los centros universitarios.

Ademas, se prevé continuar con la organizacion de las Jornadas Internas ACCUEE, en

las que se revisen las propuestas de mejora y los retos de cara al futuro.

3.4 PORTAL DE TRANSPARENCIA

Se continuard la labor importante desarrollada en los ultimos cursos de cara a
mantener el excelente resultado en transparencia, a partir de la evaluacion realizada
por el Comisionado de Transparencia de Canarias, siendo actualmente la ACCUEE

una de las instituciones con el mayor indice de transparencia de Canarias.

3.5 IMAGEN GRAFICA DE LA AGENCIA

La ACCUEE ampliard los elementos correspondientes a su imagen grafica,
actualizando algunos de ellos (banners, roll-up, formato de informes internos, etc.) y

generando otros nuevos (iconos, infografias, formato de informes externos, etc.).

3.6 ESTUDIANTADO

La ACCUEE mantendrd su colaboracion con el estudiantado universitario, a través del

convenio que tiene firmado con la CREUP.
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4 RECURSOS HUMANOS

4.1 RELACION DE PUESTOS DE TRABAJO (RPT)

Durante el aflo 2025 se tratara de impulsar la finalizacion de la modificacion de la RPT
solicita y pendiente de la Consejeria de Educacién, Formacion Profesional, Actividad
Fisica y Deportes.

Ademas, la Agencia durante 2025 trasladara las necesidades de aumento en recursos
humanos derivadas del reconocimiento de nuevas universidades en Canarias y el

incremento sustancial de los expedientes de titulaciones oficiales a tramitar.
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