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Segun el Decreto 114/2011, de 11 de mayo, por el que se regula la convivencia
en el ambito educativo de la Comunidad Autonoma de Canarias, en adelante
Decreto 114/2011, la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, establece
en su articulo 1, entre los principios inspiradores del sistema educativo espaiiol, la
educacion para la prevencién de conflictos y para la resolucién pacifica de estos, asi

como la no violencia en todos los ambitos de la vida personal, familiar y social.

La citada Ley Organica fija en su articulo 2, apartado 1, letra c), como uno de los fines
del sistema educativo, la educacién en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad
dentro de los principios democraticos de convivencia, asi como en la prevencién de
conflictos y su resolucion pacifica. Asimismo, se inspira, entre otros, en el principio
de consideracion de la funciéon docente como factor esencial de la calidad de la
educacion, el reconocimiento social del profesorado y el apoyo a su tarea. De
acuerdo con dicha Ley, las Administraciones educativas velaran por que el
profesado reciba el trato, la consideracion y el respeto acordes con la importancia
social de lalabor docente. Para ello, dichas Administraciones prestaran una atenciéon
prioritaria a la mejora de las condiciones en que el profesorado realiza su trabajo y
al estimulo de una creciente consideracion y reconocimiento social de la funcién

docente.

Ante las transformaciones sociales experimentadas en los ultimos afios, el mundo
educativo debe ofrecer una rapida respuesta en el impulso de los valores de respeto
y aproximacién critica y positiva al conflicto, que conlleve una educacién en la
convivencia, tan necesarios para la consolidacion de una sociedad democratica,
capaz de promover y respetar el ejercicio de los derechos tanto individuales como

colectivos.

El compromiso de la comunidad educativa, por tanto, tiene que hacerse efectivo con
el mantenimiento del clima escolar en los centros docentes que permita la docencia
y el aprendizaje, mediante la incorporacion de medidas dirigidas a potenciar la
educacion para la convivencia a través de la practica, medidas que refuercen la

autoridad educativa, la responsabilidad del profesorado y demas trabajadores del



centro, la agilizacion de los procesos, el ejercicio de los derechos y el cumplimiento

de sus deberes por parte de la comunidad educativa con los centros docentes.

La finalidad de las normas de convivencia es mantener un clima adecuado en los
centros docentes mediante el desarrollo de los procesos educativos que faciliten la
educacion del alumnado en los valores del respeto a los derechos humanos, que
propicien el ejercicio de una cultura ciudadana democratica que permita la

adquisicion del compromiso de su defensa por parte de la comunidad educativa.

El incumplimiento de una norma produce un conflicto de convivencia ya que causa
un dafio directo o indirecto a los miembros de la comunidad educativa. A este
respecto, laasuncion de responsabilidad es parte de la gestion del conflicto, asi como

de la consecuente reparacion responsable del dafio causado.

Corresponde, en primer lugar, al centro docente, en el ejercicio de su autonomia,
consagrado en el articulo 120 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion, que tiene su consecuencia en el articulo 124 de la misma, regular la
convivencia a través del proyecto educativo. Es funcién del profesorado la
contribucién a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto,
de tolerancia, de participacion y libertad para fomentar en el alumnado los valores

de la ciudadania democratica.

Corresponde a la Comunidad Auténoma de Canarias la competencia en el desarrollo
legislativo y ejecucion de la ensefianza en toda su extension, niveles, grados y
modalidades que le confiere el articulo 32, apartado 1, del Estatuto de Autonomia

de Canarias.

Con esta estructura normativa el CEPA San Cristobal elabora sus normas de
convivencia, organizacidon y funcionamiento (NOF), adaptando las disposiciones
legales vigentes y el Decreto 114/2011 mencionado a las caracteristicas especificas

de la Educacion de Personas Adultas y a las propias del Centro educativo.
1. Datos del centro

Centro de Educacion para Personas Adultas (CEPA) San Cristdbal



CODIGO: 38009060

NIVELES EDUCATIVOS: Formacion Basica Inicial (FBI), Formacion Basica
Postinicial (FBPI), Preparacion de Pruebas de Acceso a Ciclos de Grado
Superior (PPAC_3), Formacion Orientada al Empleo del Catalogo Nacional de

Cualificaciones Profesionales (FOE_CP)
DIRECCION: C/Escultor Lujan Pérez, s/n
UBICACION: San Cristébal de la Laguna
TELEFONO: 922 260 656 - 922 825 070
FAX: 922 260 656

Pagina web:

Correo electronico:

NUMERO DE ALUMNOS/AS: 1026

N2 TOTAL DE EDIFICIOS QUE CONTROLA: 02
CALLES O VIAS DE ACCESO:C/ escultor Lujan Pérez s/n
NUMERO TOTAL DE AULAS INTERNAS: 8

NUMERO TOTAL DE AULAS EXTERNAS: 15 (UAPA Finca Pacho, 4; UAPA La
Cuesta, 4 (El Tranvia, 3 y Vistamar, 1); UAPA Finca Espaia, 3; UAPA La
Verdellada, 1; UAPA Ataretaco, 1; UAPA Psiquiatrico, 1; UAPA Acuartelamiento

Los Rodeos,

NATURALEZA Y CARACTERISTICAS DEL CENTRO EDUCATIVO:

OBJETIVO GENERAL DEL CENTRO:
El objetivo general de este centro educativo es: «Preparar a los alumnos para

la vida», con el fin de lograr una adecuada integraciéon personal, social y



profesional favoreciendo y potenciando sus capacidades individuales y
colectivas desde los ambitos cognitivo, afectivo-social, cultural y artistico en

el marco de una sociedad democratica

Articulo 1.- Objeto y ambito de aplicacion.

1. El objeto del presente NOF es la regulacion en el CEPA San Cristébal de las
relaciones entre los miembros de la comunidad educativa, sus derechos y deberes,
asi como las normas de convivencia y los procedimientos para la resolucién de

conflictos que la alteren.

Articulo 2.- Definiciones.

A los efectos del presente NOF, se adoptan las definiciones del Decreto, 114/2011y

se entendera por:

a) Convivencia escolar: interrelacion entre los diferentes miembros de la comunidad

educativa que tienen una significativa incidencia en el desarrollo ético, socioafectivo

e intelectual del alumnado.

b) Acoso escolar: es la intimidacion y el maltrato entre escolares de forma repetida

y mantenida en el tiempo, con la intencién de humillar y someter abusivamente a
una persona indefensa por parte de otra acosadora o de un grupo, a través de
agresiones fisicas, verbales y sociales con resultados de intimidacion psicolégica y

rechazo grupal.

c) Violencia de género: toda accion de naturaleza fisica, psiquica, sexual o

econdmica, directa o indirecta, sobre las mujeres, no deseada por estas, que tiene
como resultado real o posible un dafio fisico, sexual o psicolégico de la victima, tanto
si se ejerce en el ambito publico como en el privado, independientemente de la
relacidon que la victima guarde con el agresor y del lugar en el que se produzca la
violencia, que se ejerce prevaliéndose de una relacién de dominacién-sometimiento
del agresor respecto a la victima, o de poder-dependencia, basada en la desigualdad

de roles de género.



d) Disciplina: situacién que se da cuando se respetan las normas. Su incumplimiento
genera una falta de disciplina como actuacién realizada por el alumnado que es

contraria a una norma de convivencia.

e) Conflicto de convivencia: es la situacion que se produce entre dos 0 mas miembros

de la comunidad educativa, cuando al menos una de las partes implicadas en el
conflicto se percibe y/o esta dafnada fisica y/o moralmente por la actuacién de la

otra. Esta actuacidn puede o no constituir una falta de disciplina.

f) Conducta disruptiva: conducta del alumnado que altera la disciplina o convivencia

escolar imposibilitando o entorpeciendo el proceso de ensefianza y el proceso de

aprendizaje.

g) Mediacion: es un procedimiento para gestionar conflictos. Se basa en el didlogo a
través de un encuentro voluntario entre las partes implicadas y la persona
mediadora, quien siendo ajena al conflicto y actuando de forma imparcial les ayuda
a comunicarse. El objetivo es que las partes encuentren y decidan de comtn acuerdo
la manera de solucionar el problema que les mantenia en conflicto. El acuerdo

alcanzado debe ser satisfactorio para ambas partes.

Articulo 3.- Principios generales.

1. En el marco de los principios y fines de la educacidn establecidos en los articulos
1y 2 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacidn, y los del Decreto

114/2011 son principios que informan el presente NOF los siguientes:

a) La educacion en el ejercicio de valores que favorezcan la responsabilidad, la

tolerancia, la igualdad y el respeto.

b) El respeto por los derechos y deberes de todos los componentes de la comunidad

educativa y la garantia de su proteccién y defensa.

c) Igualdad, en el sentido de que todo el alumnado tiene los mismos derechos y
deberes basicos sin mas distinciones que las derivadas de su edad y de las

enseflanzas que se encuentren cursando.



d) El desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje en un clima de respeto

mutuo.

e) La importancia de la accién preventiva como garantia para la mejora de la

convivencia escolar.

f) La autogestion de conflictos como una oportunidad para la formacion, de modo
que los centros docentes establezcan sus propios procedimientos de resolucion de

conflictos que plasmaran en el plan de convivencia.

g) La participacion activa de la comunidad educativa en la elaboracidn, control del
cumplimiento y evaluacion de las normas de convivencia del centro, y la del

profesorado y alumnado en las normas de aula.

h) La corresponsabilidad de los miembros de la comunidad educativa para

conseguir un clima escolar adecuado.

i) El reconocimiento de la autoridad del profesorado para un correcto desarrollo del
proceso educativo. La necesidad de una colaboraciéon e implicacion de los

representantes legales del alumnado en la funcion tutorial del profesorado.

j) La relevancia de los 6rganos colegiados y de los equipos directivos de los centros

en el impulso de la convivencia y en el tratamiento de los conflictos.

k) La inclusién e integracién de culturas, considerando que la diversidad es una
condicion basica del ser humano, siempre que se respeten los valores

constitucionales.

1) La colaboracion con los centros educativos de las instituciones y agentes sociales,

especialmente los de su entorno.

m) El compromiso de la Administraciéon educativa de establecer las lineas de
colaboracion y coordinacion necesarias con otras Administraciones, instituciones y
medios de comunicacién para desarrollar actuaciones dirigidas al conjunto de la

ciudadania.



2. Los procedimientos para gestionar los conflictos previstos en el Decreto
114/2011 se regiran por los principios de oportunidad, intervencién minima,
graduacién y proporcionalidad, teniendo siempre presente el superior interés del

alumnado.

3. La finalidad de las medidas correctoras sera esencialmente educativa. El
cumplimiento de dichas medidas debe integrarse en la practica educativa
contribuyendo al desarrollo de las competencias basicas social y ciudadana y de

autonomia e iniciativa personal.

Articulo 4.- Garantias.

1. Puesto que corresponde a la Consejeria competente en materia educativa y a los
o6rganos de gobierno de los centros docentes, en sus respectivos ambitos de
competencia, promover que los derechos y deberes del alumnado, familias,
profesorado y personal de administracidn y servicios sean conocidos,
correctamente ejercidos y efectivamente garantizados por la comunidad educativa,
de acuerdo con lo establecido en el Decreto 114/2011 y normativa de aplicacién se
estard a lo dispuesto a tal fin para la difusién y el conocimiento de estas NOF por la

comunidad educativa.

2. De conformidad con lo establecido en la legislacion sobre proteccion de datos de
caracter personal, el Centro garantizara la confidencialidad de los datos personales
y de cualquier otra informacion que pudiera afectar a la imagen y dignidad personal
de cualquier miembro de la comunidad educativa y de la propia institucion
educativa, de acuerdo con lo dispuesto en la Disposicion Adicional Vigesimotercera

de la Ley Organica de Educacion.

Articulo 5.- Medidas generales y actuaciones de apoyo a los centros.

Las acciones que se establezcan por la Consejeria competente en materia de

educacion para la puesta en marcha de las siguientes iniciativas de apoyo a la



convivencia en los centros docentes se incluiran en la planificaciéon anual a medida

de que vayan siendo desarrolladas:

a) La incorporacién de los valores que desarrollen la convivencia en concreciones
curriculares de las distintas areas, materias y modulos al objeto de que el alumnado

desarrolle la competencia basica social y ciudadana.

b) El impulso para que por zonas o distritos educativos se establezcan Planes de
convivencia, y para que los centros docentes en el uso de su autonomia, definan sus
propios Planes de convivencia contextualizados y fortalecidos con la implicacion de

los Consejos Escolares de Centro y Municipales.

c) La implantacién de medidas organizativas que hagan efectiva la participacién del
alumnado en la elaboracién de las normas de centro y de aula con el impulso de la

figura del delegado o delegada de curso y la junta de delegados y delegadas.

d) La dotacién a los centros de los recursos necesarios para llevar a cabo lo

establecido en el Decreto 114/2011, dentro de las disponibilidades presupuestarias.

e) La difusién de protocolos de actuaciéon y materiales de apoyo al personal docente
y a los centros, asi como la divulgaciéon de campafias de sensibilizacién dirigidas al

conjunto de la sociedad a través de los medios de comunicacion.

f) El impulso de programas especificos para la comunidad educativa en el ambito de
la convivencia, como la realizacion de eventos, encuentros e intercambios de
experiencias entre diferentes comunidades educativas, potenciando el
establecimiento de redes facilitadoras para la participacion y el enriquecimiento
mutuo; proyectos de innovacion e investigacidon educativa asociados a la mejora de
la convivencia escolar y a la prevencién y resolucion de los conflictos en los centros
docentes; promocion de certdmenes y premios para la elaboracion y difusion de

materiales educativos.

g) La ayuda y las orientaciones a los centros para la redaccion de los Planes de

convivencia a los que se refiere el articulo 43 del Decreto 114/2011 y favorecer la



utilizacién de la mediaciéon y demas vias alternativas para la solucion pacifica de

conflictos.

II DERECHOS, DEBERES Y OBLIGACIONES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

CAPITULO 1

DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO

Seccién 12

Derechos del alumnado

Articulo 6.- Derecho a una formacidn integral.

El alumnado tiene el derecho a recibir una formacion integral que contribuya al

pleno desarrollo de su personalidad y que se concreta en:

a) La formacién en el respeto a los derechos y libertades fundamentales y en los

principios democraticos de convivencia.

b) La adquisicion de habilidades, capacidades, competencias y conocimientos que le

permitan integrarse personal, laboral y socialmente.

c) El desarrollo de las actividades docentes con fundamento cientifico y académico.

d) La orientacidn escolar, personal y profesional que le permita tomar decisiones de
acuerdo con sus aptitudes y capacidades, de manera especial del alumnado con

dificultades fisicas, psiquicas o con carencias sociales o culturales.

e) El aprendizaje de métodos no violentos en la resolucién de conflictos y de
modelos de convivencia basados en la diversidad y en el respeto a la igualdad entre

mujeres y hombres.

Articulo 7.- Derecho al respeto.



El alumnado tiene derecho a que se respete su identidad, integridad y dignidad
personales por todos los miembros de la comunidad educativa. Este derecho

implica:

a) La proteccion contra toda agresion fisica, verbal, psicoldgica, moral y social. La no
discriminacién por razén de nacimiento, raza, sexo, capacidad econdémica, nivel
social, orientacion e identidad sexual, convicciones politicas, morales o religiosas,
asi como por discapacidades fisicas o psiquicas, o cualquier otra condiciéon o

circunstancia personal o social.

b) La existencia de unas condiciones adecuadas de seguridad, higiene y salud en el

centro.

c) La confidencialidad en sus datos personales, sin perjuicio de las comunicaciones
necesarias con la Administracion educativa y la obligaciéon que hubiere de informar

a otras Administraciones o autoridades, en los casos asi previstos.

Articulo 8.- Derecho a la evaluacién objetiva del aprendizaje.

1. El alumnado tiene el derecho a que su dedicacion, esfuerzo y rendimiento sean

valorados y reconocidos, conforme a criterios objetivos.

2. El alumnado, y cuando éste sea menor de edad, sus familias, tienen derecho a
conocer, al inicio de curso, los criterios de evaluacion, calificacion, promocidon y

titulacion establecidos por el centro.

3. El alumnado mayor de edad o sus representantes legales, en caso de minoria de
edad de aquel, tienen derecho a recibir informacion por el profesorado en lo relativo
a las valoraciones sobre su aprovechamiento académico, la marcha de su proceso de

aprendizaje y las decisiones que se adopten como resultado de dicho proceso.

4. El alumnado, en el marco de la capacidad de obrar que le reconoce el articulo 30
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, podra

reclamar contra las decisiones y calificaciones académicas que se adopten como



resultado del proceso de evaluacién conforme al procedimiento legalmente

establecido. En caso de menores con incapacidad lo podran hacer sus familias.

Articulo 9.- Derecho a participar en el funcionamiento y en la vida del centro.

El alumnado tiene derecho a participar en la vida del centro y en su funcionamiento
en los términos establecidos en el Decreto 114/2011, y en el resto de la normativa

educativa. Este derecho implica:

a) El aprendizaje activo en el ejercicio de la participacién democratica, como

contribucién al desarrollo de las competencias basicas sociales.

b) La participacién de caracter individual y colectivo mediante el ejercicio de los
derechos de reunion, de asociacion, a través de las asociaciones de alumnos y
alumnas, y de representacion en el centro, a través de sus delegados o delegadas, y
de sus representantes en el Consejo Escolar de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 8 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la

Educacion.

c) La eleccion, mediante sufragio directo y secreto, de sus representantes en el
Consejo Escolar y de los delegados o delegadas de grupo, que constituiran la Junta
de delegados o delegadas. Los delegados, delegadas y representantes del alumnado
en el Consejo Escolar tienen derecho a no ser sancionados en el ejercicio de sus

funciones como portavoces en los términos de la normativa vigente.

d) La manifestacion de sus opiniones, individual y colectivamente, con libertad, sin
perjuicio de los derechos de los miembros de la comunidad educativa y del respeto
que, de acuerdo con los principios y derechos constitucionales, merecen las

personas y las instituciones.

e) La informacion sobre las cuestiones propias de su centro y de la actividad
educativa en general, en los términos previstos en la normativa de desarrollo y las

normas de convivencia del centro.

Articulo 10.- Derecho a la manifestacién de la discrepancia.



1. El alumnado tiene derecho a la manifestacion de la discrepancia ante decisiones
o acontecimientos relacionados con la vida escolar. Las discrepancias, cualquiera
que sea su motivacion, alcance y contenido, seran puestas en conocimiento de la
direccidn del centro, a través de los delegados o delegadas de cada grupo, para que

adopten las medidas que correspondan.

2. Puesto que el Decreto 114/2011 establece que el plan de convivencia del centro
regulard el procedimiento que permita el ejercicio de este derecho y que la direccién
del centro pondra en conocimiento del Consejo Escolar los casos que deriven en una
propuesta de inasistencia a clase por parte del alumnado para que actie como
garante del cumplimiento del procedimiento regulado, en este NOF regula que los
delegados y delegadas de curso pueden dirigirse verbalmente o por escrito a la
direccién del Centro para mostrar su discrepancia. En el caso de que la discrepancia
se muestre por escrito se tendra que presentar en la Secretaria del Centro en su
correspondiente horario de atencidn al publico para que conste el correspondiente

registro de entrada.

3. Las decisiones colectivas de inasistencia a clase s6lo podran afectar al alumnado
a partir del tercer curso de la educacién secundaria obligatoria. Estas no tendran la
consideracion de falta de conducta ni seran objeto de medida prevista en el Titulo
IV del Decreto 114/2011, cuando hayan sido el resultado del ejercicio del derecho
de reunion y sean comunicadas previamente a la direcciéon del centro. El centro
garantizara el derecho de quienes no deseen secundar la inasistencia a clase, y a
permanecer en el mismo debidamente atendidos por el profesorado

correspondiente.

Articulo 11.- Derecho del alumnado menor a la atencién inmediata.

Aunque todo el alumnado menor de edad o con incapacidad tiene derecho a la
proteccion en el ambito escolar, las circunstancias de la Educaciéon de Personas
Adultas reducen notablemente la incidencia de estas situaciones. En todo caso se
atenderd a este derecho mediante el conjunto de medidas y actuaciones destinadas
a prevenir e intervenir en situaciones de riesgo y de desamparo en las que estos

puedan involucrarse, tendentes a garantizar su desarrollo integral y a promover una



vida normalizada, primando, en todo caso, su interés todo ello de acuerdo con lo
previsto en los articulos 17 y 19 de la Ley 1/1997, de 7 de febrero, de Atencién

integral a los menores.

Articulo 12.- Derecho a la igualdad de oportunidades.

El alumnado tiene derecho a recibir las ayudas y los apoyos precisos para
compensar las carencias y desventajas de tipo personal, familiar, de género,
econdmico, social y cultural, especialmente en el caso de presentar necesidades
especificas de apoyo educativo. Puesto que la Consejeria competente en materia de
educacion promovera las ayudas y subvenciones precisas para compensar dichas
carencias del alumnado mediante una politica de becas y servicios de apoyo que
favorezcan el acceso o la continuidad del alumnado en los distintos niveles
educativos, en un marco de igualdad de oportunidades impulsando, en su caso, la
adjudicacion de plazas en residencias escolares, este Centro educativo informara al

alumnado de la existencia de las ayudas que pudieran ser de su interés.

Articulo 13.- Derecho a la proteccién social.

1. Segun se establece con caracter general en el Decreto 114/2011, en el dmbito
educativo, el alumnado tiene derecho a la protecciéon social, en los casos de

infortunio familiar o accidente.

2. Independientemente de los derechos que les asisten en virtud de la legislacion en
materia de sanidad y de seguridad social, la consejeria competente en materia de
educacion establecera las condiciones académicas y econémicas adecuadas para
que el alumnado que sufra una adversidad familiar, un accidente o una enfermedad
prolongada no se vea imposibilitado para continuar y finalizar los estudios que se

encuentre cursando o para acceder a estudios posteriores.

3. El alumnado del CEPA San Cristébal que como consecuencia de enfermedad o
accidente tenga impedida su asistencia al centro educativo, y que lo solicite, recibira
en la medida que sea posible, atencion educativa para mantener su vinculacién al
centro mediante material educativo complementario, siempre seguin las condiciones

que establezca la consejeria competente en materia de educacion.
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Deberes del alumnado

Articulo 14.- Deber de estudio y de asistencia a clase.

1. El estudio es un deber basico del alumnado, que comporta el desarrollo y
aprovechamiento de sus aptitudes personales y de los conocimientos que se
impartan. Este deber basico, que requiere del esfuerzo, de la disciplina y de la

responsabilidad por parte del alumnado, se concreta en las siguientes obligaciones:

a) Mantener una actitud participativa, activa y atenta en clase sin interrumpir ni

alterar el normal funcionamiento de las clases.

b) Asistir al centro educativo con el material y equipamiento necesarios para poder
participar activamente en el desarrollo de las clases. En el CEPA San Cristébal, en los
casos de educacion semipresencial o a distancia se estara a lo dispuesto en la
normativa especifica de cada una de estas modalidades para el seguimiento de la

participacion del alumnado.

c) Respetar el ejercicio del derecho y el deber al estudio del resto del alumnado.

d) Realizar las actividades encomendadas por el profesorado en el ejercicio de sus

funciones docentes.

2. En el CEPA San Cristébal, en la ensefianza presencial y semipresencial el
alumnado tiene el deber de asistir a clase con puntualidad, sin ausencias
injustificadas, y respetando el procedimiento y horario de entrada y salida,
aprobado por el centro. Cuando se produzca una ausencia justificada, en los dos dias
posteriores a la misma se entregard la justificaciéon al tutor y al profesorado

encargado de las materias a las que ha faltado el alumno/a.

Articulo 15.- Deber de respeto al profesorado.

El alumnado tiene el deber de respetar al profesorado y de reconocer su autoridad,

tanto en el ejercicio de su labor docente y educativa como en el control del



cumplimiento de las normas de convivencia y de la de organizaciéon y

funcionamiento del centro.

Articulo 16.- Deber de respeto a la comunidad educativa.

El alumnado tiene el deber de respetar el ejercicio de los derechos y las libertades
de los miembros de la comunidad educativa, que se concreta en las obligaciones

siguientes:

a) Respetar la identidad, la integridad, la orientacién sexual, la dignidad y la

intimidad de los miembros de la comunidad educativa.

b) Respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas y morales de la

comunidad educativa.

c) No discriminar a ningdn miembro de la comunidad educativa por razéon de

nacimiento, raza, sexo, lengua o por cualquier otra circunstancia personal o social.

Articulo 17.- Deber de respetar las normas de convivencia.

El alumnado tiene el deber de conocer y respetar los valores democraticos de
nuestra sociedad, expresando sus opiniones respetuosamente. En el centro, este
deber se concreta en el respeto de las normas de organizacién y funcionamiento y
de las normas de convivencia que apruebe el Consejo Escolar del centro. Conlleva,

entre otras, las obligaciones siguientes:

a) Participar y colaborar en la promocién de un adecuado ambiente de convivencia
escolar, asi como conocer y respetar las normas de convivencia y el plan de

convivencia del centro.

b) Utilizar adecuadamente y conservar las instalaciones, materiales y recursos

educativos del centro.

c) Utilizar adecuadamente y conservar las instalaciones, materiales y recursos
educativos durante la realizacion de las actividades extraescolares o

complementarias.



d) Respetar los bienes y pertenencias de los miembros de la comunidad educativa.

e) Respetar y cumplir las decisiones de los drganos unipersonales y colegiados del
centro, sin perjuicio de hacer valer sus derechos cuando considere que alguna de las
decisiones vulnere alguno de ellos, de acuerdo con el procedimiento que se

establezca.

f) Los alumnos menores de edad deberan responsabilizarse de las comunicaciones
que se establezcan entre la familia y el centro educativo. El término familia
comprende al padre, madre o persona o institucion que ejerza la tutela del alumno

o alumna.

g) Respetar lo establecido en las normas de convivencia respecto a los usos

adecuados de las tecnologias de la informacién y comunicacidn.

Articulo 18.- Deber de colaborar en la obtencién de informacién por parte del centro.

El alumnado debe colaborar en la obtencion por parte del centro docente de los
datos personales necesarios para el ejercicio de la funcion educativa. Dichos datos
podran hacer referencia al origen y ambiente familiar y social, a caracteristicas o
condiciones personales, al desarrollo y resultado de su escolarizacion, asi como a
aquellas circunstancias cuyo conocimiento sea necesario para la educacion y

orientacion del alumnado.

CAPITULO II

DERECHOS Y DEBERES DE LAS FAMILIAS

Seccién 12

Derechos de las familias de alumnos menores de edad

Articulo 19.- Las familias de alumnos/as menores de edad tienen derecho a
participar en los procesos educativos de sus hijos e hijas o pupilos, siempre
atendiendo a los criterios de representacién y proporcionalidad generales

establecidos.



Las familias tienen el derecho a participar en los procesos educativos de sus hijos e
hijas o pupilos, en los términos que normativamente se establezcan, asi como a estar
informados sobre su progreso e integracion socio-educativa, a través de la
informacién y aclaraciones que soliciten, de las reclamaciones que formulen, y del

conocimiento o intervencién en los procesos de resolucion de conflictos.

Articulo 20.- Derecho a ser oidos en las decisiones que afecten a sus hijos e hijas o

pupilos.

Las familias tienen derecho a ser oidas en aquellas decisiones que afecten a la
orientacion personal, académica y profesional de sus hijos e hijas 0 menores bajo
tutela, sin perjuicio de la participacién sefialada en el articulo anterior y a solicitar,
ante el Consejo Escolar del centro, la revisién de las resoluciones adoptadas por la
direccion frente a conductas de sus hijos, hijas o pupilos que perjudiquen

gravemente la convivencia.

Articulo 21.- Derecho a participar en la organizacién, funcionamiento, gobierno y

evaluacion del centro.

Las familias tienen derecho a participar en la organizacion, funcionamiento,
gobierno y evaluacion del centro educativo, a través del Consejo Escolar y mediante

los cauces asociativos legalmente reconocidos.
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Deberes de las familias de alumnos menores de edad

Articulo 22.- Deber de compromiso.

1. Como primeros responsables de la educacidn de sus hijos e hijas, a las familias, les
corresponde adoptar las medidas necesarias, solicitar las ayudas correspondientes
y colaborar con el centro para que el proceso educativo se lleve a cabo de forma

adecuada.

2. En los casos en los que sus familias rechacen la solicitud del centro para su

implicaciéon y compromiso en la adopcién de medidas necesarias en situaciones



graves para su proceso educativo, ante conflictos de convivencia provocados por sus
hijos o hijas, la direccién del centro pondra en conocimiento de las autoridades
educativas tal circunstancia para que se adopten las medidas adecuadas por quien
corresponda, que permitan garantizar los derechos y deberes del alumnado. Cuando
la conducta revista especial gravedad, la Administraciéon educativa lo pondra en

conocimiento de las instituciones o autoridades publicas competentes.

3. Las familias tienen el deber de asistir a las reuniones convocadas por el centro o
buscar otros procedimientos que faciliten la comunicacién, la informacién y los
compromisos que adoptaran las familias ante las dificultades planteadas por el

centro educativo.

Articulo 23.- Deber de conocer y participar en la evoluciéon académica de sus hijos e

hijas.

1. Las familias tienen el deber de conocer la evolucion del proceso educativo de sus

hijos e hijas o menores bajo tutela.

2. También tienen la obligacién de estimular a sus hijos e hijas hacia el estudio e
implicarse de manera activa en la mejora de su rendimiento y, en su caso, de su

conducta. Asi como garantizar la asistencia a clase y a las actividades programadas.

Articulo 24.- Deber de respeto de las normas del centro.

1. Las familias tienen la obligacion de respetar y hacer respetar a sus hijos e hijas o
menores bajo su tutela, las normas que rigen el centro escolar, las orientaciones
educativas del profesorado y colaborar especialmente en el fomento del respeto y el

pleno ejercicio de los derechos de los miembros de la comunidad educativa.

2. Las familias deben colaborar en la obtencién por parte del centro docente de los
datos personales necesarios para el ejercicio de la funcion educativa. Dichos datos
podran hacer referencia al origen y ambiente familiar y social, a caracteristicas o

condiciones personales, al desarrollo y resultado de su escolarizacion, asi como a



aquellas circunstancias cuyo conocimiento sea necesario para la educacion y

orientacion del alumnado.

CAPITULO III

DERECHOS Y DEBERES DEL PROFESORADO

Seccién 12

Derechos del profesorado

Articulo 25.- Derecho al respeto personal.

El profesorado tiene el derecho a ser respetado y a recibir un trato adecuado en el
ejercicio de sus funciones, asi como a desarrollar su funcién docente en un ambiente
educativo adecuado, donde sean respetados sus derechos, especialmente el referido

a la integridad y dignidad personal.

Articulo 26.- Derecho a la autonomia.

El profesorado tiene derecho a tomar las decisiones necesarias para mantener un
adecuado clima de convivencia durante las clases, asi como en las actividades
complementarias y extraescolares, segiin el procedimiento que se establezca en las
normas de convivencia, con el fin de asegurar la actividad educativa. Estas NOF
establecen que el procedimiento para mantener el adecuado clima de convivencia
durante las clases y otras actividades se basara en el cumplimiento del principio de
respeto a alumnos y profesores que cada docente hard cumplir a partir de su
competencia técnica y profesional para ejercer las actividades de docencia y facilitar

el aprendizaje del alumnado.

Articulo 27.- Derecho a la formaciéon permanente.

Puesto que el profesorado tiene derecho a recibir, por parte de la Administracion
educativa, la formacion en materia de convivencia que se establezca en la normativa

especifica, y en los términos establecidos en el articulo 102 de la Ley Organica



2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, se informara al profesorado de las actuaciones

que la Administracidn tome en este sentido.

Articulo 28.- Derecho a la consideracién de autoridad publica.

El profesorado tiene derecho a la consideracion de autoridad publica en el
desempefio de la funcién docente con las potestades y proteccion juridica

reconocidas en el Ordenamiento Juridico.

Articulo 29.- Derecho a la proteccién legal y defensa juridica.

El profesorado tiene derecho al asesoramiento juridico, a la defensa legal y a la
proteccién por parte de la Administracién publica en los procedimientos que se
sigan ante cualquier orden jurisdiccional, asi como, la cobertura de la
responsabilidad civil, en relacién con los hechos que se sigan como consecuencia del
ejercicio legitimo de sus funciones o cargos docentes, salvo en los casos de conflicto
con la propia Administracion de acuerdo con lo previsto en la normativa

autondmica.
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Deberes del profesorado

Articulo 30.- Deber de cumplimiento de las normas de convivencia y demas

normativa del centro.

El profesorado tiene el deber de cumplir las obligaciones establecidas por la
normativa sobre la convivencia escolar, lo establecido en el plan de convivencia y el

resto de la normativa del centro.

Articulo 31.- Deber de contribuir a la mejora de la convivencia escolar.

1. El profesorado tiene el deber de contribuir a que las actividades del centro se
desarrollen en un clima de respeto, de tolerancia, de participacion, de libertad e

igualdad para fomentar en el alumnado los valores de la ciudadania democratica.



2. El profesorado tiene el deber de mantener la disciplina y velar por el correcto
comportamiento del alumnado, impidiendo, corrigiendo y poniendo en
conocimiento de los drganos competentes todas aquellas conductas contrarias a la
convivencia, de conformidad con lo dispuesto en este decreto y en las normas de

organizacion y funcionamiento del centro.

3. El profesorado tiene el deber de promover, organizar y participar en las
actividades complementarias, dentro o fuera del recinto educativo, programadas
por los centros, especialmente de aquellas orientadas a mejorar el clima de

convivencia escolar.

Articulo 32.- Deber de colaborar e informar al alumnado mayor de edad y a las

familias de alumnos menores de edad.

1. El profesorado tiene el deber de informar al alumnado mayor de edad y a las
familias del alumnado de las normas de convivencia establecidas en el centro, de los
incumplimientos de estas por parte de sus hijos e hijas menores de edad, asi como

de las medidas educativas correctoras impuestas.

2. El profesorado tiene el deber de colaborar con las familias para proporcionar una
formacidn integral al alumnado menor de edad. Asimismo, tiene el deber de atender
en el ambito escolar a las familias y al alumnado y, en su caso, el deber del ejercicio

de la tutoria docente.

Articulo 33.- Deber de formarse.

Puesto que el profesorado tiene el deber de formarse en aspectos relacionados con
la convivencia en los centros docentes y en la resolucion pacifica de conflictos, asi
como en el uso adecuado de las tecnologias de informacion y comunicacion el CEPA

San Cristobal promovera este tipo de formacion.

Articulo 34.- Deber de sigilo profesional.



El profesorado tiene el deber de guardar reserva y sigilo profesional sobre toda
aquella informacion de que se disponga acerca de las circunstancias personales y
familiares del alumnado sin perjuicio de la obligacién de comunicar a la autoridad
competente, administracion educativa y sus servicios, las circunstancias que puedan
implicar el incumplimiento de los deberes y responsabilidades establecidos por la

normativa de proteccidon de menores.

CAPITULO IV

DERECHOS Y DEBERES DEL PERSONAL

DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Seccién 12

Derechos del personal de administracidn y servicios

Articulo 35.- Derecho al respeto.

El personal de administraciéon y servicios tiene el derecho a recibir un trato
adecuado, y a ser valorado por la comunidad educativa y por la sociedad en general,
en el ejercicio de sus funciones y a que sean respetados sus derechos, especialmente

el referido a su integridad y dignidad personal.

Articulo 36.- Derecho a la defensa juridica.

El personal de administracion y servicios tiene derecho a recibir defensa juridica y
proteccion de la Administraciéon publica en los procedimientos que se sigan ante
cualquier orden jurisdiccional como consecuencia del ejercicio legitimo de sus

funciones, salvo en los casos de conflicto con la Administracion.
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Deberes del personal de administracion y servicios

Articulo 37.- Deber de colaboraciéon y comunicacion.



El personal de administracion y servicios, como parte de la comunidad educativa,
tiene el deber de implicarse en el proyecto del centro colaborando para establecer
un buen clima de convivencia, comunicando a la direcciéon del centro cuantas

incidencias perjudiquen la convivencia en los centros docentes.

Articulo 38.- Deber de cumplimiento de la legislacion de proteccién de datos de

caracter personal, seguridad laboral y propiedad intelectual.

El personal de administracion y servicios tiene el deber de cumplir lo previsto en la
normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal,

seguridad laboral y de propiedad intelectual.

Articulo 39.- Deber de custodia y sigilo profesional.

El personal de administracién y servicios tiene el deber de custodiar la
documentaciéon administrativa, asi como guardar reserva y sigilo respecto a la

actividad cotidiana del centro escolar.

TIiTULO III

PROMOCION DE LA CONVIVENCIA

CAPITULO I

LAS NORMAS DE CONVIVENCIA



Articulo 40.- Normas de convivencia.

1. Las normas de convivencia son las pautas sociales reconocidas como necesarias
por la comunidad educativa para mantener un clima de convivencia escolar
adecuado. Indican las formas en que cada uno de sus miembros debe y puede actuar
para relacionarse de forma positiva velando por el respeto, la integracion, la
aceptacion y participacion activa del alumnado, profesorado, familias y personal de

administracion y servicios.

2. Este capitulo regula las normas de convivencia especificas del CEPA San Cristobal

en el marco del proyecto educativo del que forma parte el plan de convivencia.

3. Las normas de convivencia estdn basadas en el respeto entre las personas y la
conciencia de la dignidad propia y la ajena. Se concretan en el ejercicio y respeto de
los derechos y el cumplimiento de las obligaciones de los componentes de la

comunidad educativa.

4. Las normas de convivencia del centro incluyen preceptivamente las siguientes

cuestiones:

a) La identificacién y definicion explicita de los principios recogidos en el proyecto

educativo en los que se inspiran.

PRINCIPIOS EDUCATIVOS DEL CENTRO:

e _.El desarrollo de actitudes democraticas mediante acciones y
practicas que hagan posible la participacion, la responsabilidad y la
autonomia como verdaderos ciudadanos.

e El pleno desarrollo de la personalidad y de la capacidad de
asumir con responsabilidad y autonomia los derechos y deberes.

¢ El conocimiento de si mismo, el fortalecimiento de la autoestima,
la adecuada expresion de la afectividad y el ejercicio del respeto
mutuo, para el logro de una personalidad integrada que posibilite

una convivencia armonica y responsable.



e La motivacion por un estudio serio, responsable, creativo e
innovador como medio eficaz en la construccion del conocimiento y
en la busqueda del saber.

e El conocimiento y valoracion de las raices y tradiciones
culturales como elementos constitutivos y orientadores en la
busqueda de la identidad europea, nacional y autondmica

¢ El estimulo de la pasion por el conocimiento y la investigacion a
partir de las estructuras y actividades de los procesos pedagogicos.
e La capacitacion para asimilar y humanizar los avances de la
ciencia, de la tecnologia y la profusion de diferentes medios de
comunicacion.

e El despertar sentimientos de admiracion, respeto y valoracion
por la naturaleza como expresion de vida, para lograr una
conciencia ecoldgica que se exprese en el uso racional de los
recursos naturales.

e Laeducacion de la sensibilidad.

e La valoracién del estudio y del trabajo como fundamento de
realizacion personal y social.

e El desarrollo de la creatividad, de la capacidad de analisis y el
sentido critico por medio de espacios y actividades que estimulen y
favorezcan estas dimensiones.

e Dotar al alumno de herramientas de trabajo que le posibilite
aprender, captar y desenvolverse e ir mas alla en la vida futura que

le espera.

b) LAS GARANTIAS PARA EL CORRECTO DESARROLLO DE LOS PROCESOS
DE ENSENANZA Y DE APRENDIZAJE, FAVORECIENDO EL RESPETO A LOS
DERECHOS, OBLIGACIONES Y DEBERES TODOS LOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.



Las normas de convivencia son de obligado cumplimiento para todos

los miembros de la comunidad educativa.

. El cuidado del Centro incluye la colaboracion de todos. El
personal de limpieza no tiene obligacion de limpiar aquellas
dependencias o enseres cuya suciedad sea provocada por un mal
uso de los mismos; en tales casos los responsables deberan

asumir las tareas que reparen el dafio causado.

o A principio de curso, en las primeras sesiones de tutoria se
informara al alumnado de cuales son sus derechos y deberes,
recogidos en la legislacion mencionada anteriormente.
Asimismo, también se pondra en su conocimiento las normas de

convivencia recogidas en este reglamento

. El alumnado podra aportar sugerencias

o Ademas de los derechos y deberes recogidos en la
normativa el alumnado tendra los siguientes derechos:
Aportar sugerencias a las normas de convivencia del centro.
Que las clases comiencen y acaben con puntualidad,
respetandose en los periodos de clase el silencio la tranquilidad y un
ambiente apropiado para el estudio y el trabajo.
Que el centro se conserve limpio y en condiciones para el desempeiio de la
actividad educativa.
Ser escuchado por un profesor, sea su tutor o no, en caso de problemas,

enfrentamientos o situaciones complicadas.

Notificarsele cuando va a ser sancionado, explicindole el motivo de la sancion.



Organizar, en coordinacion con el profesorado y el tutor, los examenes de tal

forma que se procure que no coincida con otras areas.

Respetar el horario del centro en su totalidad, independientemente de si es

mayor de edad, llegando con puntualidad a las clases.

Conservar el centro limpio y en condiciones para el desempeiio de la actividad
educativa.

Respetar las indicaciones del profesorado.

Resolver los conflictos de forma pacifica y dialogada, solicitando para ello, si
es preciso, la ayuda de una persona ajena al conflicto, a quien escuchara y
respetara sus indicaciones.

Escuchar al profesorado cuando le comunica una sancidon y respetar su
decision, respecto a la cual puede exponer su parecer ante su tutor o jefatura

de estudios.

6. El centro docente concreta estas normas en el plan de convivencia, adecuado a los

contenidos del Decreto 114/2011.

Articulo 41.- Elaboracién y aprobacion.

1. Las normas de convivencia del centro y sus posibles modificaciones se elaboran a
partir de las aportaciones del profesorado, alumnado, familias y personal no
docente, por el equipo directivo, y aprobadas por el Consejo Escolar. Inicialmente se
elaborara un documento con las aportaciones de los colectivos anteriores que se
presentara al Consejo Escolar para su aprobacion. Se establece el mes de abril para
incorporar modificaciones a las normas, y los meses de mayo y junio para su estudio

y aprobacion si procede.

2. La direccion del centro las hara publicas procurando la mayor difusion entre la
comunidad educativa y garantizara su conocimiento por todos los sectores con la
colaboracion de los mismos, publicandolas en la Web del centro, en su caso, y

entregando un ejemplar de las mismas al alumnado que se matricule por primera



vez en el centro, asi como a las familias en la matriculaciéon que hagan de sus hijos,

hijas 0 menores bajo tutela, cuando accedan por primera vez al centro.

CAPITULO II

INSTRUMENTOS PARA FAVORECER LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

Articulo 42.- El proyecto educativo.

1. El proyecto educativo es el documento institucional de la comunidad educativa
que recoge los principios que fundamentan, dan sentido y orientan las decisiones

que generan y vertebran los diferentes proyectos, planes y actividades del centro..

2. Ademas de lo previsto en el articulo 121.2 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, recogera los valores, los objetivos y las prioridades de actuaciéon. Asimismo,
incorporara la concrecion de los curriculos establecidos por la Administracién
educativa que corresponde fijar y aprobar al claustro, asi como el tratamiento
transversal en las areas, materias o moédulos de la educacién en valores y otras

ensefnanzas.

3. La direccion de los centros publicos y la titularidad de los centros privados
concertados garantizaran la aplicacidn de las normas de convivencia incluidas en el

proyecto educativo a través del plan de convivencia.

Articulo 43.- El Plan de convivencia.

1. El plan de convivencia es el documento en el que se contempla el ejercicio y el
respeto de los derechos de los miembros de la comunidad educativa como base de
la convivencia entre iguales, entre géneros y en la interculturalidad, asi como de las

relaciones entre el profesorado, el alumnado y su familia y el personal no docente.

2. En el se recogen, de forma particular y autbnoma, procedimientos que tienden a
la prevencién y resoluciéon pacifica de los conflictos, a lograr la mediacién y la
reparacién, asi como directrices para asumir compromisos educativos para la

convivencia.



3. El equipo directivo de los centros, teniendo en cuenta las medidas e iniciativas
propuestas por todos los sectores de la comunidad educativa, elabora su plan de
convivencia que se incorpora al proyecto educativo y que contiene seglin establece

el Decreto 114/2011, al menos, los siguientes apartados:

a) Justificacidn, b) Principios y metas, c) Diagnostico de la convivencia en el centro,
d) Objetivos generales: priorizacién y planificacién, e) Normas de convivencia y su
gestion, f) Estrategias para favorecer la convivencia, g) Protocolos para la gestion de

los conflictos, h) Dinamizacion, difusion y evaluacion del plan, i) Plan de formacidn.

a) Justificacion.

La citada Ley Organica fija en su articulo 2, apartado 1, letra c), como uno de los fines
del sistema educativo, la educacién en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad
dentro de los principios democraticos de convivencia, asi como en la prevencién de

conflictos y su resolucién pacifica.

La convivencia es un objetivo especifico y fundamental de todo proceso educativo
que debe entenderse como objetivo formativo en si mismo y no como simple medio
con vistas aprovechamiento y progreso en los demas niveles de formacion e
instruccidén. A convivir se aprende conviviendo y por tanto, en los centros escolares
tiene especial trascendencia todos los procedimientos que regulan el buen clima, la

participacion, la cooperacién y la armonia.

El plan de convivencia es una herramienta que pretende regular las relaciones
humanas en nuestro centro. En este documento especificamos cémo queremos
convivir y qué vamos a hacer cuando alguno de los miembros de la comunidad

educativa rompan en estado de convivencia que previamente hemos acordado.

Las normas que aqui se establezcan, nos permitiran potenciar y estructurar las
buenas practicas que se han de realizar en el CEPA San Cristébal, las cuales
responden a las necesidades que presenta la realidad a la que nos enfrentamos

diariamente.



Cabe destacar que este plan de convivencia ha de ser consensuado y aprobado por

toda la Comunidad Educativa.

a) Principios y metas.

Desde el centro promovemos una filosofia que dé respuesta a la realidad social en la
que estamos inmersos, filosofia en la cual sustentamos este plan de convivencia, que
utilizaremos ademas, como herramienta que favorezca la educacidn integral del
alumnado a través de la puesta en practica de la competencia social y ciudadana que

constituye uno de los principios basicos de toda sociedad.

Para el establecimiento de los objetivos que nos permitan la mejora de la
convivencia en el centro, nos hemos remitido a los principios que se concretan en la
LOE, especificamente en el articulo 1 de la misma. De entre todos los principios que
alli se establecen, hemos seleccionado los que consideramos importantes

desarrollar en nuestro documento:

b) La equidad, que garantice la igualdad de oportunidades, la inclusion
educativa y la no discriminacién y actie como elemento compensador de las
desigualdades personales, culturales, economicas y sociales, con especial atencién a

las que deriven de discapacidad.

c) La transmisién y puesta en practica de valores que favorezcan la libertad
personal, la responsabilidad, la ciudadania democratica, la solidaridad, la tolerancia,
la igualdad, el respeto y la justicia, asi como que ayuden a superar cualquier tipo de
discriminacion.

j) La participaciéon de la comunidad educativa en la organizacién, gobierno y

funcionamiento de los centros docentes.

k) La educacién para la prevencion de conflictos y para la resolucion pacifica de los
mismos, asi como la no violencia en todos los ambitos de la vida personal, familiar y

social.



1) El desarrollo de la igualdad de derechos y oportunidades y el fomento de la

igualdad efectiva entre hombres y mujeres.

Partiendo de estos principios, nos hemos propuesto las siguientes metas articuladas

en el Articulo 2 de la LOE:

e Educar para la convivencia, no para la disciplina.

e Fomentar el espiritu de comprensiéon y tolerancia, como medio de
prevencion de conflictos.

e Educarenladiversidad, que hace plausible las diferencias entre las personas.

e Asumir la heterogeneidad del alumnado como principio de respeto y de
convivencia.

e Aprender a convivir en una sociedad multicultural donde aparecen conflictos
con mucha facilidad.

e Educar en la resolucién pacifica de conflictos.

e Aceptar la diferencia cultural y étnica como enriquecimiento personal.

e Hacer participes a los/as alumnos/as de su proceso educativo y contar con
su colaboracidn activa siempre que sea posible.

e Fomentar la educacién en el respeto de los derechos y libertades
fundamentales, en la igualdad de derechos y oportunidades entre hombres y
mujeres y en la igualdad de trato y no discriminaciéon de las personas con

discapacidad.

Teniendo en cuenta los principios y metas propuestos, cabe destacar que los
conflictos que puedan surgir en el centro, se deben abordar desde la implicacién y
compromiso de toda la Comunidad Educativa, propiciando la formacién para la
prevencion de los mismos. Se utilizara como herramienta primordial de resolucién
de conflictos el didlogo pacifico, el respeto y compromiso entre las partes en

conflicto.
b) Diagnostico de la convivencia

Los conflictos en la Educaciéon de Personas Adultas, suelen ser diferentes a los
habituales en otros niveles educativos. Las personas que estudian voluntariamente

y después de un periodo de reflexion, desean obtener resultados académicos y no



suelen perder el tiempo en enfrentamientos. Aun asi, pueden darse situaciones
imprevisibles de escasa frecuencia anual en términos de disrupcion, faltas de

respeto o incidentes ocasionales.

c) Objetivos generales, priorizacion y planificacion

d.1 Objetivos generales:

- Obtener un clima adecuado para favorecer los procesos de ensefianza-aprendizaje.
- Desarrollar la cultura civica y ciudadana para la resolucién de conflictos.

- Favorecer el derecho al respeto de todos los miembros de la Comunidad Educativa.
d.2 Planificacién

Alo largo del curso se realizaran diferentes acciones para conformar e informar a la
Comunidad Educativa de las normas de convivencia y su gestién. Se informara a
todos los nuevos alumnos/as de estas normas y apareceran en la pagina web en el
mes de Septiembre, se incentivara la participacién del profesorado, alumnado y
personal de administracion y servicio en acciones de formaciéon especificas y se
realizaran actuaciones de participacion efectiva, mediante los delegados/as del
curso. También se apoyara la creacidn de asociaciones de alumnos y la revision de

la planificacion en el mes de abril.
d) Normas de convivencia y su gestion
En este apartado se establece el listado de normas a cumplir en el centro por parte

de todos los miembros de la Comunidad Educativa. Su incumplimiento sera causa

de sancion.

1. Generales del centro

1.1. El alumno debe presentarse en el centro con nivel apto de aseo personal y

con la adecuada vestimenta, asi como las que puedan dafiar la sensibilidad

de cualquier miembro de nuestra comunidad educativa.



1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.
1.8.

1.9.

El alumnado no podra venir a clase con un complemento que le cubra parte
del rostro.

Segun la Ley 8/1988 de 22 de julio, queda terminantemente prohibido el
consumo de bebidas alcohdlicas y fumar en las instalaciones de este centro
educativo. El quebramiento de esta norma se considerara como falta grave
y su sancion sera establecida a través del Consejo Escolar.

Las entradas y salidas de las aulas ha de realizarse siempre de manera
ordenada.

Por razones de seguridad, no se podra sentarse en las escaleras, para poder
facilitar la evacuacion del centro.

Los miembros de la comunidad educativa se comportaran de manera civica
en las instalaciones, procurando mantener silencio para el respeto al
ejercicio de la actividad educativa. No ensuciar, respetando el paso por el
pasillo y escaleras, tratando a los demas con educacion.

El alumnado no podra permanecer en los pasillos durante las horas de clase.
El alumnado sélo podra abandonar el aula para ir al servicio o para realizar
alguna otra actividad autorizada expresamente por el profesor del aula.

Es deber de todos hacer un uso adecuado de las aulas, asi como mantenerlas

limpias en todo momento.

1.10. No se permite comer ni beber en las aulas, biblioteca y cualquier dependencia

del centro que se utilice como lugar de trabajo.

2. Asistencia a clase, puntualidad y absentismo escolar.

2.1.

2.2.

La asistencia a clase con puntualidad es una muestra de respeto hacia el
profesor y hacia los compafieros, que favorece el desarrollo normal de las
clases. Es, ademas, una forma de responsabilidad que influye positivamente
en el buen clima del centro y en los resultados escolares.

Los alumnos asistiran con puntualidad a las clases como medio
indispensable de su formacién humana y académica. Una vez comenzada la
clase, no se podra entrar a la misma. Por su parte, cada profesor/a debera
dejar constancia de las faltas de asistencia e impuntualidad del alumnado.
Las faltas seran justificadas ante los tutores en un plazo no superior a 3 dias

a partir del dia de incorporacién al centro.



3.

2.3. Las faltas injustificadas de impuntualidad o asistencia a clase seran
consideradas como leves y se sancionaran de la siguiente manera:

- Comparecencia ante el jefe de estudios que lo pondra en conocimiento
de la comision de convivencia, que tomara las medidas oportunas.

- Amonestacién privada o por escrito.

2.4. Falta reiterada de asistencia:

- Cuando la inasistencia reiterada de un alumno impida la aplicacion de la
evaluacion continua y la misma se deba a razones justificadas, el
departamento por ambito debera tener recogido en su programacién un
sistema de evaluacién no basado en la mera superacién de pruebas
escritas, pudiendo constar de cuadernillos de ejercicios, presentacion de
trabajos sobre los temas tratados durante su ausencia, etc... Dichos
sistemas de evaluacion se basaran en la consecucién de contenidos
minimos de la materia, valorando en cada caso la posibilidad de ampliar
estos objetivos minimos.

- En caso de que la inasistencia sea injustificada, el alumnado debera
presentarse a las pruebas especificas que se establezcan al efecto para
cada materia, segin conste en su programacion didactica.

2.5. Es responsabilidad del alumno ponerse al dia en los contenidos y tareas
desarrolladas en clase durante su ausencia. El profesor le orientara y
facilitara su actualizacion de la forma que estime mas conveniente.

2.6. Los alumnos deben, en la medida de sus posibilidades, participar en las
actividades complementarias dirigidas a su grupo (visitas, conferencias,

representaciones, etc.).

Aulas, Laboratorios y Biblioteca

3.1. Se considera a estos efectos como aula cualquier dependencia del Centro en
que se imparta docencia, incluyendo, por tanto, laboratorio y cualquier lugar
de trabajo y convivencia en los que debe imperar el orden y silencio
necesarios para desarrollar la tarea académica con eficacia y normalidad.

3.2. El alumnado, ademas de su propio material, es responsable del material del

aula durante el tiempo que le esté ocupando. Cualquier desperfecto



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

producido por el uso indebido del material del aula, voluntario o no, habra

de ser reparado o cubierto el coste de su arreglo por los causantes y/o

responsables del mismo.

El profesorado respetara la prioridad en el uso de las aulas de audiovisuales

o informatica.

Durante la permanencia en las aulas, los alumnos deberan:

- Observar un trato respetuoso a las demdas personas que comparten el
aula.

- Respetar las normas de comunicacion: escuchar a los demas y seguir el
turno de palabra.

- Permanecer correctamente sentados adoptando una postura adecuada.
- Abstenerse de realizar ningun tipo de accién que pueda ensuciar y/o
deteriorar el mobiliario, paredes, techos, pizarras y pizarras digitales.

- Seguir estrictamente las instrucciones previstas por escrito o dispuestas
por el profesorado en el uso del material de aula y de practicas.

- Abstenerse de ingerir ningin tipo de bebida o comida. Se podra beber
agua con la autorizacion del profesor pero siempre de forma discreta 'y
sin molestar a los demdas compafieros y profesorado.

Al finalizar la actividad en las aulas, éstas deberan quedar recogidas y las

sillas ordenadas. En las aulas de informatica y audiovisuales, se trataran con

especial cuidado los aparatos electronicos y ordenadores.

El profesorado acudira a las clases con el nimero necesario de fotocopias y

no enviar a los alumnos para que las realicen en horario lectivo.

Se prohibe el uso de los teléfonos moviles al alumnado en el aula. El

alumnado podra tener el teléfono apagado o en silencio.

Los alumnos no podran uso de reproductores de musica durante el

desarrollo de las clases.

Cuando un alumno adopte una actitud inadecuada en clase, el profesor le

advertira para que la corrija. En caso de insistir, el profesor podra sacar al

alumno al pasillo y hacerlo reflexionar sobre su conducta. En caso, de que un
alumno no obedezca las indicaciones y advertencias del profesor para

enmendar su actitud e impida el desarrollo de la clase, el profesor podra



invitar al alumno a abandonar el aula, incidencia que debera quedar

recogida en un parte de incidencias y se informara al equipo directivo.

4. Aseos.
El funcionamiento de los aseos se regira por las siguientes normas:

4.1. El alumnado utilizara los servicios correspondientes a su sexo y usara el
aseo exclusivamente para el uso al que esta destinado.

4.2. No se tiraran al interior de los sanitarios aquellos objetos o desperdicios que
impidan su correcto funcionamiento.

4.3. El material de aseo establecido para un buen uso higiénico (papel, grifos,
aguas, espejos...) debera ser tratado correctamente evitando su desperdicio,
maltrato o uso indebido.

4.4. Los usuarios de los bafios estan obligados a hacer un uso correcto de los

mismos y dejarlos en buenas condiciones para el resto de la comunidad.

5. Acciones motivos de partes de incidencia.

- Faltas reiteradas e injustificadas de puntualidad,

- Actitud pasiva del alumno en las actividades de clase.

- Dafios materiales.

- Faltas de respeto al derecho al estudio de los compafieros.

- Indisciplina, faltas de respeto, injurias y ofensas hacia cualquier persona.
- Depositar basura fuera de las papeleras.

- Conducta disruptiva, agresion fisica.

- Robo.

- Abandono del aula sin autorizacion.

- Comer en clase.

- Uso del movil y/o dispositivos electronicos en el recinto escolar.

- Dentro del aula esta prohibido el uso de gorras o capuchas.

6. Actividades complementarias



Cuando algin profesor o departamento se proponga realizar alguna actividad

complementaria o extraescolar, se seguira el siguiente protocolo:

- Numero de alumnos.
- Numero de recursos y materiales necesarios para su desarrollo.

- Memoria con los objetivos, itinerarios y programa de la actividad.

El profesorado responsable de la actividad propuesta informara al jefe de
departamento de formacion basica de los grupos implicados en dicha actividad, con
una semana de antelacidn con el fin de mantener el correcto funcionamiento del

centro.

f) Estrategias para favorecer la convivencia.

Se realizaran esfuerzos para favorecer la convivencia en un centro caracterizado por
el aislamiento del alumnado en distintas sedes. Los encuentros de alumnado y las
jornadas de intercambio, culturales y ludicas, constituyen un objetivo educativo a

cumplir.

g) Protocolos para la gestion de los conflictos.

Se seguira lo dispuesto en el Decreto 114/2011.

En lo no regulado en el Decreto se procedera de la siguiente manera. En caso de un
conflicto leve entre alumnos y en el aula intervendra el profesor o profesora,
mediante el procedimiento técnico que determine segin cada caso. Cuando el
conflicto leve sea entre un docente y un alumno trataran de resolver sus diferencias

mediante el didlogo y la negociacion interpersonal.

En el caso de que estos conflictos menores no se resuelvan o se trate de incidentes
tipificados en el Decreto 114 /2011 se resolvera acudiendo a las instancias definidas

en el Decreto citado.

h) Dinamizacién, difusion y evaluacion del plan.



La Jefatura de Estudios velara por la dinamizacién, el conocimiento y la difusién del
Plan e informara al Consejo Escolar de la convivencia en el Centro durante el curso.
El Plan serd evaluado al menos una vez durante el curso por el Consejo Escolar a la

vista de su evolucion y resultados.

i) Plan de formacion.

Se realizara unas sesiones técnicas a principio de cada curso para presentar y
exponer el plan de convivencia. Esta presentacion formativa se extendera a todo el
alumnado y cada aula del CEPA San Cristdbal a través de su tutor o tutora. Ademas
se estara a lo dispuesto por la Consejeria competente en materia de educacién

respecto a la formacion del profesorado.

Articulo 44.- Normas de aula.

1. Las normas de aula son aquellas que regulan la convivencia en cada aula, deben

recogerse por los centros docentes y desarrollarse en el plan de convivencia.

2. Las normas de convivencia especificas de cada aula seran elaboradas, revisadas y
aprobadas anualmente por el profesorado y el alumnado que conviven en el aula,
coordinados por la persona que ejerce la tutoria del grupo. El equipo directivo
garantizard su existencia en todos los grupos y velara porque no vulneren las

establecidas con caracter general para todo el centro.

Articulo 45.- Aulas de convivencia.

1. Aunque el Decreto 114/2011 establece que los centros docentes dentro de su plan
de convivencia, y en las condiciones que establezca la Consejeria competente en
materia de educacién, podran crear aulas de convivencia para el tratamiento
puntual e individualizado del alumnado que, como consecuencia de la imposicién de

una medida educativa correctora por alguna de las conductas previstas en dicho



plan, se vea privado de su derecho a participar en el normal desarrollo de las

actividades lectivas, esta medida no se tomara en el CEPA San Cristébal.

2. El plan de convivencia establecera, en su caso, los criterios y condiciones para que
el alumnado al que se refiere el apartado anterior sea atendido en el aula de
convivencia. Corresponde a la direccion del centro la verificaciéon del cumplimiento

de dichas condiciones y la resolucidn a adoptar.

Articulo 46.- El Plan de accion tutorial.

1. El plan de accidon tutorial potenciara el papel de los alumnos adultos, de las
familias de alumnos menores de edad y de las personas que ejercen la tutoria
académica en la prevencién y tratamiento de los conflictos, fomentando el uso de la
mediacidn y de otras medidas que los centros dispongan para la resolucién pacifica
de los conflictos y la mejora de la convivencia escolar. Dentro de este plan se
incluirdn acciones encaminadas a potenciar el desarrollo de valores, la autoestima,
el desarrollo de habilidades sociales y emocionales, las estrategias para la resolucién
de conflictos, la prevencién de acoso y abuso entre iguales, la prevencién de
violencia de género y todas aquellas que redunden en la mejora de la convivencia y

el desarrollo personal, escolar y social del alumnado.

2. Corresponde a las personas que ejercen la tutoria académica, en al ambito del plan
de accion tutorial, la coordinacion del profesorado que imparte docencia al grupo de
alumnos o alumnas de su tutoria, actuando de interlocutor entre profesorado,
alumnado y familias o tutores legales. Las tutorias impulsaran las acciones que se
lleven a cabo dentro del plan de convivencia con el alumnado del grupo de su tutoria.
Los tutores tendran conocimiento de las medidas tomadas por el profesorado que
imparte docencia en el grupo de su tutoria con el objeto de resolver los conflictos y

conseguir un adecuado marco de convivencia para la comunidad educativa.

Articulo 47.- Equipos de mediacidn.

En el CEPA San Cristébal se podra crear equipos de mediacién o de tratamiento de
conflictos para realizar las funciones establecidas para los mismos en el plan de

convivencia. Podran estar constituidos por cualquier miembro de la comunidad. Los



componentes de estos equipos contardn con formacién especifica en materia de
mediacién. En caso de alumnado menor de edad se precisara de la autorizacion de

sus representantes legales.

Articulo 48.- La Junta de delegados y delegadas.

1. En el Centro existira una Junta de delegados y delegadas, a que se refiere el
articulo 9, apartado c) del Decreto 114/2011, que estara constituida por quienes
resultaran elegidos para representar al colectivo del alumnado, como delegados o

delegadas de cada grupo.

2. La Junta de delegados y delegadas representara al conjunto del alumnado del
centro y podra proponer al Consejo Escolar la adopciéon de medidas de mejora en la

convivencia.

Articulo 49.- Asociaciones de alumnado y de familias.

Las Asociaciones de alumnado del CEPA San Cristébal podran proponer al Consejo

Escolar la adopcién de medidas de mejora en la convivencia.

Articulo 50.- Innovacién y formacion.

1. La direccién del CEPA San Cristébal procurara incentivar la participacién en la
investigacion, el desarrollo y la innovacion en la elaboracion y difusién de
metodologia, recursos, materiales para la mejora de la convivencia e igualdad en los
centros. Asi mismo, vista la relacién entre convivencia y atencion a la diversidad, se
facilitara el desarrollo y la coordinacién de iniciativas que den respuesta a ambos

objetivos educativos.

2. En la planificacién se recoge los procedimientos de formacion especificos en
materia de convivencia escolar dirigidos al profesorado, alumnado, personal de
administracion y servicios y familias con alumnado menor de edad matriculado en

el centro.



CAPITULO 111

DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS

Articulo 51.- De las competencias.

1. Corresponden al Consejo Escolar, al Claustro del Profesorado y al equipo directivo
del CEPA San Cristobal las funciones y competencias referentes a la convivencia

escolar.

2. El profesorado debe intervenir en el refuerzo de los derechos y deberes
explicitados en el Decreto 114/2011, en estas NOF y en la consecucién de un clima
escolar adecuado para el desarrollo de la actividad educativa en el aula y en el
centro, tanto a través de sus funciones propias y de los contenidos curriculares como

de las estrategias metodoldgicas pertinentes.

Articulo 52.- El Equipo directivo.

1. Corresponde al equipo directivo fomentar la convivencia escolar e impulsar

cuantas actividades estén previstas en el plan de convivencia del centro.

2. Son competencias de la direccidn del centro:

a) Favorecer el fomento de la convivencia en el centro, impulsando el plan de

convivencia aprobado por el Consejo Escolar.

b) Aplicar las medidas de correccidon de conducta que podra delegar en la jefatura
de estudios, en el tutor o tutora docente del alumno o alumna, o en el Equipo de

gestion de la convivencia, en su caso.

c) Garantizar el ejercicio de la mediacién y otras medidas contempladas en el plan
de convivencia para la resolucién de conflictos segin los procedimientos

establecidos para cada uno de ellos en el Decreto 114/2011.



d) Incoar expedientes sancionadores y aplicar, en su caso, las medidas que
correspondan, sin perjuicio de las competencias atribuidas al Consejo Escolar, y

segln el procedimiento establecido en este Decreto 114/2011.

e) Velar por el cumplimiento de las medidas impuestas en sus justos términos.

3. Corresponde a la jefatura de estudios:

a) Coordinar y dirigir las actuaciones de las personas que ejercen las tutorias y del

profesorado establecidas en el plan de convivencia y en las normas de convivencia.

b) Garantizar por delegacion de la direccion, las medidas correctoras y el ejercicio

de la mediacion y los procedimientos que se lleven a cabo en el centro.

Articulo 53.- El Equipo de gestién de la convivencia.

1. Supervisado por el Consejo Escolar, los centros docentes constituiran un
Equipo de gestion de la convivencia, presidida por la direccion o la jefatura
de estudios e integrada por aquellos miembros de la comunidad educativa
que, a propuesta del director o directora, se determine. En el CEPA San
Cristobal, el Equipo de gestién de convivencia estara formado por la jefatura
de estudios, un profesor o profesora del claustro y un alumno o alumna.
Dfia. Inmaculada Plata Suarez

Don José Pestano

Dfia. Isabel Maestre Derqui

A

Dfia. M2 Belinda Martin Lopez

2. Corresponde al Equipo de gestion de la convivencia del centro:

a) La responsabilidad de asistir a la direccién del centro y al resto de la comunidad
educativa en el cumplimiento de lo establecido en el Decreto 114/2011, canalizar
las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa para prevenir la
violencia, evitar el conflicto, mejorar la convivencia y el respeto mutuo y la

tolerancia en los centros docentes.



b) El tratamiento de los conflictos de convivencia mediante los procedimientos
establecidos en el Decreto 114/2011, garantizando los principios de oportunidad,
intervencion minima, proporcionalidad y superior interés del menor, cuando lo sea,

en sus actuaciones.

c) Elaborar un informe anual analizando los problemas detectados en la gestion de
la convivencia y, en su caso, en la aplicacion efectiva de los derechos y deberes del
alumnado, que sera trasladado a la direcciéon del Centro y al Consejo Escolar.
Igualmente informar al Consejo Escolar, al menos dos veces durante el curso, sobre
las actuaciones realizadas y hacer las propuestas que considere oportunas para la

mejora de la convivencia en el centro.

Articulo 54.- Profesorado y Claustro del profesorado.

1. El profesorado tiene la responsabilidad de contribuir a que las actividades del
centro se desarrollen en un clima de respeto, de tolerancia, de participacién, de
libertad e igualdad para fomentar en el alumnado los valores de la ciudadania

democratica.

2. El profesorado, dentro del recinto escolar o en el desarrollo de sus actividades
complementarias o extraescolares, llevara a cabo las actuaciones inmediatas
previstas en el Decreto 114/2011 y en el marco de lo establecido en las NOF y plan

de convivencia.

3. Le corresponde al claustro del profesorado informar las normas de convivencia,
conocer la resoluciéon de conflictos disciplinarios y la imposiciéon de sanciones y
velar por que estas se atengan a la normativa vigente, y proponer medidas e

iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro.

Articulo 55.- El Consejo Escolar.

1. Corresponde al Consejo Escolar del centro en materia de convivencia escolar:

a) Conocer la resolucion de conflictos disciplinarios y velar por que se atengan a la
normativa vigente. El Consejo Escolar, a instancia del representante legal o del

alumnado mayor de edad, podra revisar la decisiéon adoptada y proponer, en su caso,



las medidas oportunas cuando las medidas disciplinarias adoptadas por el director
o directora correspondan a conductas del alumnado que perjudiquen gravemente la

convivencia del centro.

b) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro, la
igualdad entre hombres y mujeres y la resolucidn pacifica de conflictos en todos los

ambitos de la vida personal, escolar, familiar y social.

c) Aprobar y evaluar el plan de convivencia.

2. Dentro del Consejo Escolar se podra constituir una Comisién de convivencia para

la gestion de las funciones que tiene atribuidas este 6rgano colegiado.

TITULO IV

CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA Y MEDIDAS APLICABLES

CAPITULO I

CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA

Seccién 12

Disposiciones generales

Articulo 56.- Conductas contrarias a la convivencia.

1. El incumplimiento de las normas de convivencia del centro por parte del
alumnado podra ser calificado como conducta contraria a la convivencia de caracter
leve, contrarias a la convivencia de caracter grave y conducta gravemente
perjudicial a la convivencia, y dara lugar a la aplicacién de las medidas preventivas

o correctoras previstas en el Decreto 114/2011 o en el plan de convivencia.

2. Ladireccién del centro comunicara al Ministerio Fiscal cualquier hecho que pueda

ser constitutivo de infraccién penal.



La incoacién por el Ministerio Fiscal de un procedimiento previsto en la Ley
Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los
menores, respecto a conductas gravemente perjudiciales para las normas de
convivencia en un centro, no generara la suspension del procedimiento

disciplinario.

Articulo 57.- Criterios generales para la aplicacion de medidas.

1. Todas las conductas que supongan incumplimiento de los deberes del alumnado
deberan ser corregidas en el plazo mas corto posible con medidas educativas

relacionadas con la conducta a corregir.

2. Los incumplimientos de las normas de convivencia habran de ser valorados

considerando la situacion y las condiciones personales del alumnado.

3. Las medidas que especificamente se apliquen por el incumplimiento de las
normas de convivencia habran de tener un caracter educativo y recuperador sin que

se menoscaben los derechos del alumnado.

4. Se procurara la mejora en las relaciones de todos los miembros de la comunidad

educativa.

5. En todo caso, en la aplicacion de medidas como consecuencia de conductas

contrarias a la convivencia debera tenerse en cuenta que:

a) La aplicacién de medidas al alumnado que incumpla las normas de convivencia
del centro debera contribuir a la mejora de su proceso educativo y al normal

funcionamiento del aula y del centro docente.

b) Para la adopcidn de medidas, los 6rganos competentes deberan tener en cuenta
la edad del alumno o alumna para su adopcién, asi como otras circunstancias

personales, familiares o sociales.

Articulo 58.- Reparacion de dafios.



1. El alumnado que de forma intencionada o por uso indebido cause dafos a las
instalaciones del centro o a su material, asi como a los bienes y pertenencias de
cualquier miembro de la comunidad educativa, queda obligado a reparar el dafio
causado o a hacerse cargo del coste econdmico de su reparacion. Igualmente,
quienes sustrajeren bienes del centro o de cualquier miembro de la comunidad
escolar deberan restituir lo sustraido o su valor econdmico, sin perjuicio de otras

medidas correctoras que se puedan tomar.

2. Asimismo, cuando como consecuencia de las conductas contrarias a la
convivencia, tipificadas en este Decreto, se produzca un dafio fisico o moral, este se

reparara de acuerdo con lo apreciado en el expediente.

3. En todo caso, el alumnado mayor de edad y en su caso, los representantes legales
del alumnado, que causen los dafios sefialados en el presente articulo, seran
responsables civiles subsidiarios en los términos previstos en el articulo 1.903 del

Codigo Civil.

Articulo 59.- Graduacidn de las medidas aplicables.

1. A efectos de la graduaciéon de las medidas aplicables se tendran en cuenta las
circunstancias atenuantes y agravantes que concurran en el incumplimiento de las

normas de convivencia.

2. Seran consideradas circunstancias atenuantes:

a) El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.

b) La reparacion espontanea de los dafios.

c) La peticion publica de excusas, estimadas como suficientes por las personas
afectadas que, en ningln caso, podra suponer un acto de humillacién o vejatorio

hacia el alumnado implicado.

d) La falta de intencionalidad.

e) La colaboracion para la resolucidn pacifica del conflicto.



f) El cumplimiento de un acuerdo de mediacién por el cual la parte directamente

dafiada da por solucionado el conflicto.

3. Seran consideradas circunstancias agravantes:

a) La premeditacion.

b) La reincidencia.

c) La incitacién a la realizacion de cualquier acto contrario a las normas de

convivencia, ya sea colectivo o individual.

d) Alentar al dafio, injuria u ofensa al alumnado menor de edad o recién incorporado

al centro, asi como a todos aquellos que se encuentren en situacién de indefension.

e) La concurrencia con la conducta concreta de vejacién o discriminacion por razén
de nacimiento, raza, sexo, capacidad econdémica, orientaciéon e identidad sexual,
nivel social, convicciones politicas, morales o religiosas, asi como por
discapacidades fisicas o psiquicas, o cualquier otra condicién o circunstancia

personal o social.

f) El incumplimiento de un acuerdo de mediacion sobre el mismo conflicto.

g) El uso inadecuado de medios audiovisuales, telematicos o informaticos.

h) La difusidn a través de redes sociales u otros medios de lo obtenido segun el

apartado g).

i) La alarma social ocasionada por las conductas perturbadoras de la convivencia
con especial atencién a aquellos actos que presenten caracteristicas de acoso o

intimidacion a otro alumno o alumna.

4. En el caso de la sustraccién o deterioro intencionado de bienes o pertenencias del
centro o de cualquier miembro de la comunidad educativa se atendera al valor de lo

sustraido.

Articulo 60.- Conductas contrarias a la convivencia realizadas fuera del centro.



Podran aplicarse medidas correctoras a las actuaciones del alumnado realizadas
fuera del centro o durante el desarrollo de actividades extraescolares o
complementarias, siempre que estén motivadas o repercutan en la vida escolar y

afecten al resto del alumnado o a otros miembros de la comunidad educativa.

Articulo 61.- Plazos de prescripcion.

1. Las conductas contrarias a la convivencia de caracter leve prescribiran a los
quince dias, las contrarias a la convivencia de caracter grave al mes y las gravemente
perjudiciales para la convivencia a los dos meses. El plazo de prescripcion de la falta
comenzara a contarse desde que la actuacion se hubiese cometido. Interrumpira la
prescripcién con conocimiento de la persona interesada, el inicio del proceso de
mediacidn, el ofrecimiento, por la direccién del centro, de la aplicaciéon de medida

sin la apertura de procedimiento o la incoacién del procedimiento disciplinario.

2. Las medidas adoptadas se aplicardn en el menor tiempo posible a fin de reforzar
el caracter educativo en la gestion eficaz del conflicto. En todo caso, estas medidas
deberan hacerse efectivas de forma inmediata para las conductas contrarias a la
convivencia de caracter leve, a los tres dias lectivos las contrarias a la convivencia
de caracter grave, y a los cinco dias lectivos las gravemente perjudiciales para la

convivencia.

El plazo de prescripciéon para el cumplimiento de las medidas adoptadas comenzara
a contarse desde que se hubieran acordado y comunicado al alumno o alumna que
haya cometido la infraccion. Interrumpira la prescripcion la iniciacion con
conocimiento de la persona interesada, del procedimiento de ejecucidn, volviendo a
transcurrir el plazo si aquel estuviera paralizado durante mas de un mes por causa

no imputable al alumnado al que se aplica la medida.

Seccibén 22

Distintos tipos de conductas

Articulo 62.- Conductas contrarias a la convivencia de caracter leve.



1. Constituyen conductas contrarias a la convivencia de caracter leve cualesquiera
infracciones de las normas de convivencia que carezcan de la entidad o
trascendencia requerida para ser consideradas como conductas contrarias a la
convivencia de cardcter grave o conductas que perjudican gravemente la

convivencia en el centro docente.

En todo caso son conductas contrarias a la convivencia de caracter leve:

a) La falta injustificada de puntualidad o de asistencia a las actividades

programadas.

b) Las actitudes, gestos o palabras desconsideradas contra los miembros de la

comunidad educativa.

c) Una conducta disruptiva aislada, siempre que no sea reiterativa.

2. Cada centro educativo, en el ejercicio de su autonomia, establecera en el Plan de
convivencia a que se refiere el articulo 43 del Decreto 114/2011, las conductas

contrarias a la convivencia de caracter leve.

Articulo 63.- Conductas contrarias a la convivencia de caracter grave.

1. Constituyen conductas contrarias a la convivencia de caracter grave las que por
su alcance o trascendencia puedan calificarse como tales y que se manifiestan con

los comportamientos siguientes:

a) La desobediencia a los miembros del equipo directivo o a los profesores o
profesoras, asi como al resto del personal del centro en el ejercicio de sus funciones,
cuando vayan acompanados de actitudes, o expresiones insultantes, despectivas,

desafiantes o amenazadoras.

b) Los insultos o amenazas contra el alumnado o contra otros miembros de la

comunidad educativa cuando no estén sefialadas como conducta que perjudica



gravemente la convivencia en el centro docente, asi como los gestos o actitudes
contra los demas miembros de la comunidad educativa que puedan interpretarse

inequivocamente como intentos o amenazas de agresion.

c) La reiterada y continuada falta de respeto al ejercicio del derecho al estudio de

sus comparferos o compareras.

d) La alteracion del orden en cualquier lugar del centro, en el transporte escolar o
en la realizacion de actividades fuera del centro, cuando no constituyan conducta

gravemente perjudicial para la convivencia.

e) La discriminacién por razén de nacimiento, edad, raza, sexo, estado civil,
orientacidon sexual, aptitud fisica o psiquica, estado de salud, cultura, religion,
creencia, ideologia o cualquier otra condicién o circunstancia personal, econémica
o social, cuando no deba considerarse conducta que perjudique gravemente la

convivencia.

f) La grabacion, publicidad o difusién no autorizada de imagenes de los miembros
de la comunidad educativa, cuando ello resulte contrario al derecho a su intimidad,
y no constituya una conducta que perjudica gravemente la convivencia tipificada en

el apartado j) del articulo 64.

2. Cada centro educativo, en el ejercicio de su autonomia, desarrollara las conductas

contrarias a la convivencia de caracter grave tipificadas en el Decreto 114/2011.

Articulo 64.- Conductas que perjudican gravemente la convivencia en el centro

docente.

1. Constituyen conductas que perjudican gravemente la convivencia las que se

expresan a continuacion:

a) Los actos explicitos de indisciplina o insubordinacion, incluida la negativa a
cumplir las medidas correctoras impuestas, ante los érganos de gobierno del centro

docente o profesorado en ejercicio de sus competencias.



b) Las expresiones que sean consideradas gravemente ofensivas contra los
miembros de la comunidad educativa, verbalmente, por escrito o por medios

informaticos, audiovisuales o de telefonia.

c) Las vejaciones o humillaciones a cualquier miembro de la comunidad educativa
que tengan una implicacion de género, sexual, racial o xen6foba, o se realicen contra
el alumnado mas vulnerable por sus circunstancias personales, sociales o

educativas.

d) El acoso escolar.

e) La agresion fisica contra cualquier miembro de la comunidad educativa o la

instigacion de dichas acciones.

f) Laincitacion a actuaciones muy perjudiciales para la salud y la integridad personal
de los miembros de la comunidad educativa del centro docente como son, entre
otras, el consumo de drogas y bebidas alcohoélicas, asi como el uso, la posesién o el

comercio de tales sustancias.

g) Provocar o involucrarse en altercados o conductas agresivas violentas que

impliquen riesgo grave de provocar lesiones.

h) Cometer intencionadamente actos que causen desperfectos en instalaciones o
bienes pertenecientes al centro docente, a su personal, a otros alumnos y alumnas o

a terceras personas, tanto de forma individual como en grupo.

i) La alteracion del orden en cualquier lugar del centro, transporte escolar o en la
realizacion de actividades fuera del centro que creen situaciones de riesgo para

cualquier miembro de la comunidad educativa.

j) La grabacion, publicidad o difusién no autorizada de imagenes de los miembros

de la comunidad educativa, en el caso de agresiones o conductas inapropiadas.

k) La suplantacién de personalidad y la firma en actos y documentos oficiales de la

vida docente.



1) Dafiar, cambiar o modificar un documento o registro escolar, en soporte escrito o

informatico, asi como ocultar o retirar sin autorizacion documentos académicos.

m) Cualquier otra conducta que suponga incumplimiento alevoso de los propios
deberes cuando atente de manera manifiesta al derecho a la salud, a la integridad
fisica, a la libertad de expresidn, de participacion, de reunion, de no discriminacion,
o al honor, la intimidad y la propia imagen de los demas miembros de la comunidad

educativa o de otras personas.

2. Los centros docentes deberan explicitar en sus Planes de convivencia las
conductas que perjudican gravemente la convivencia, establecidas en el Decreto

114/2011.

Seccidn 32

Medidas aplicables ante conductas contrarias

a la convivencia

Articulo 65.- Medidas ante conductas contrarias a la convivencia de caracter leve.

1. Las conductas contrarias a la convivencia de caracter leve seran corregidas por el
profesorado del centro, y particularmente por el que imparte docencia directa al
alumnado. En tal sentido, procurara agotar todas las medidas a su alcance, sin

intervencion de otras instancias, con una o varias de las siguientes:

a) Reflexion en lugar apartado dentro del aula sobre la conducta inadecuada

concreta y sus consecuencias.

b) Reconocimiento de la inadecuacidn de la conducta, ante las personas que hayan

podido resultar perjudicadas.

c) Realizacidn de actividades de aprendizaje e interiorizacion de pautas de conducta

correctas.

d) Realizacion de alguna tarea relacionada con el tipo de conducta inadecuada.



e) Compromiso escrito entre el profesor o profesora y el alumno o alumna.

f) Apercibimiento verbal con posterior comunicacién a la jefatura de estudios y a sus

familias en el caso de alumnado menor de edad.

g) Apercibimiento escrito con orientaciones para la superacion del conflicto.

h) Realizacién de trabajos educativos, en horario no lectivo, de tareas que
contribuyan a la reparaciéon de los dafios materiales causados o, si procede, a la
mejoray desarrollo de las actividades del centro docente siempre que dichas tareas

tengan relacién con la conducta contraria a la convivencia.

i) Privacion del tiempo de recreo durante el periodo que se establezca por los

centros.

2. Las tres ultimas medidas sefialadas en el apartado anterior seran especificamente
adoptadas por la persona que ejerce la tutoria del grupo del alumnado que hubiese

realizado la conducta.

3. En caso de que la aplicaciéon de la medida correctora no la llevara a cabo el
profesor o profesora que fuera testigo de la conducta, segiin lo sefialado en el
apartado 1, subsidiariamente le correspondera a la persona que ejerce la tutoria,
quien contara con el parecer del equipo educativo cuando lo considere necesario, o
a solicitud de uno de sus componentes. Sélo cuando la intervencion del tutor o la
tutora con la cooperacion del equipo educativo no haya logrado corregir la conducta
del alumno o alumna y reparar el dafio causado, después de aplicar las medidas
previstas en este articulo, la gestion del conflicto se trasladara a la direccidn, o en su

caso, al equipo de gestion de la convivencia.

Articulo 66.- Medidas ante conductas contrarias a la convivencia de caracter grave.

1. Para la correccion de las conductas contrarias a la convivencia de caracter grave,
la direccion del centro o por delegacion el Equipo de gestion de la convivencia,

aplicara alguna de las siguientes medidas:



a) Cambio de grupo o clase del alumno o alumna, con caracter temporal, durante el

periodo que se establezca por el centro, o definitivo.

b) Suspension del derecho de asistir a las clases de una o varias materias, o a
participar en las actividades extraescolares y complementarias hasta la celebracién
de una entrevista con los representantes legales en el caso de alumnado menor de

edad, sin que la medida pueda exceder de tres dias.

d) Suspensién del derecho a participar en actividades extraescolares por un periodo
que no podra sobrepasar el final del trimestre académico en que haya tenido lugar
la conducta corregida o, en caso de haber tenido lugar en el tltimo mes del trimestre

académico, el final del trimestre inmediatamente siguiente.

e) Suspension del derecho a participar en las actividades complementarias que
hayan de tener lugar fuera del centro docente por un periodo que no podra
sobrepasar el final del trimestre académico en que haya tenido lugar la conducta
corregida o, en caso de haber tenido lugar en el ultimo mes del trimestre académico,
el final del trimestre inmediatamente siguiente, siempre que durante el horario

escolar la alumna o alumno sea atendido dentro del centro docente.

f) Suspension del derecho a utilizar la biblioteca, el aula de nuevas tecnologias, el
laboratorio o cualquier dependencia del centro donde se realice una actividad
docente por un periodo que no podra sobrepasar el final del trimestre académico en
que haya tenido lugar la conducta a corregir o, en caso de haber tenido lugar en el
ultimo mes del trimestre académico, el final del trimestre inmediatamente siguiente,
cuando la conducta contraria a la convivencia haya tenido lugar con ocasion de la

utilizacion de los mencionados servicios.

2. La suspension de cualquier derecho de asistencia o participacién en actividades
extraescolares o complementarias conlleva el tratamiento educativo y la custodia
del alumnado menor de edad garantizada dentro del centro, a través de las
estrategias establecidas en el plan de convivencia para la aplicacién adecuada de

estas medidas.



3. Ladireccion del centro, oido el Equipo de gestién de la convivencia, podra aplicar,
si se dan circunstancias agravantes, las medidas de este apartado frente a las

previstas en el apartado 1.

a) Suspension del derecho de asistencia a las clases de una o varias areas o materias
por un periodo de tres a diez dias lectivos, sin pérdida de la evaluacién continua
siempre que se realicen determinados deberes o trabajos bajo el control del

profesor o profesora que se designe a ese efecto por el centro.

b) Suspensidon del derecho de asistencia al centro docente por un periodo de tres a
diez dias lectivos sin pérdida de la evaluacion continua, siempre que se realicen
determinados deberes o trabajos bajo el control del profesor o profesora que se

designe a ese efecto por el centro.

c) Realizacién dentro o fuera del horario lectivo de un servicio a la comunidad
educativa como férmula de reparacion al dafio causado. Esta medida no puede ser
impuesta sin autorizacion de los representantes legales en el caso del alumnado

menor de edad, y aceptada por el propio alumno o alumna si es mayor de edad.

d) Suspension del derecho a beneficiarse de una medida de compensacién de las
establecidas en el centro por un periodo que no podra sobrepasar el final del
trimestre académico en que haya tenido lugar la conducta a corregir o, en caso de
haber tenido lugar en el ultimo mes del trimestre académico, el final del trimestre
inmediatamente siguiente, cuando la conducta contraria a la convivencia haya

tenido lugar con ocasion de la utilizacidn de los mencionados servicios.

e) Imposicion de mantenerse alejado de quien ha sido su victima en una situacién

de acoso, durante el tiempo que se determine.

4. La direccién del centro garantizara el ofrecimiento de una mediacion con la otra
parte del conflicto. Cuando se acepta la mediacién la aplicacién de cualquier medida
se paraliza hasta la finalizacion de la misma, que debera incluir el cumplimiento del

acuerdo alcanzado.



5. En el caso de alumnado con graves problemas de conducta, se derivara hacia un
programa establecido en el plan de convivencia para su atencion y tratamiento. Se
citara a la familia en el caso de menores de edad para afrontar conjuntamente la
situacion y, en el caso de personas adultas se solicitara la intervenciéon de otros

recursos externos como salud mental, servicios sociales municipales u otros.

Articulo 67.- Medidas ante conductas que perjudican gravemente la convivencia.

1. Las conductas que perjudican gravemente la convivencia en el centro docente
seran corregidas por el director o directora para lo que podra contar con la
asistencia del Equipo de gestién de la convivencia o de los Equipos de mediacidn,
con la aplicacién de una o varias medidas de las recogidas en el articulo anterior y,

ademas, con cualquiera de las siguientes:

a) Suspension del derecho de asistencia al centro docente por un periodo de once a
veinte dias lectivos sin pérdida de la evaluacién continua, siempre que se realicen
determinados deberes o trabajos bajo el control del profesor o profesora que se

designe a ese efecto por el centro.

b) Suspensién del derecho a participar en las actividades extraescolares o en las
complementarias fuera del centro docente, o del derecho a utilizar el servicio de
transporte escolar o el servicio de comedor, durante un periodo que puede llegar
hasta la finalizacion del aino académico, cuando la conducta contraria a la
convivencia haya tenido lugar con ocasion de la realizacion de las mencionadas

actividades o servicios.

¢) Inhabilitacién para cursar estudios en el centro en el que se cometio la conducta
gravemente perjudicial por el tiempo que reste hasta la finalizacién del curso

escolar.

d) Inhabilitacién definitiva para cursar estudios en el centro donde se cometié la
conducta gravemente perjudicial. En este caso, el Consejo Escolar del centro podra
acordar la readmision del alumno o alumna para el siguiente curso, previa peticién

y comprobacién de un cambio positivo en su actitud.



2. En caso de que el alumno o alumna con medida de inhabilitacion, curse las
ensefianzas obligatorias, la Administracién educativa le asegurara un puesto escolar
en otro centro docente sostenido con fondos publicos, en los términos que se
determinen por orden de la persona titular de la consejeria competente en materia
de educacion respecto a los servicios complementarios. Puesto que en la Educacién
de Personas Adultas se trata fundamentalmente de alumnado que sigue ensefianzas
no obligatorias, de no existir plazas se le facilitara en la modalidad de ensefianza a

distancia.

CAPITULO II

APLICACION DE MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS

ANTE CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA

Mientras se lleva a efecto la Disposicion Adicional Tercera.- Adaptacion a los centros
docentes con alumnado mayor de edad que dispone como la Consejeria competente
en materia de educacién adaptara lo establecido en el Capitulo II del Titulo IV del
Decreto 114 /2011 a la situacién de las Escuelas Oficiales de Idiomas, de los Centros
de Educacion Basica a Distancia y de Bachillerato a Distancia, a los estudios
nocturnos, a los centros docentes en que se impartan Ciclos Superiores de
Formacién Profesional, Ciclos Superiores de Ensefianzas Artisticas o Ciclos
Superiores de Ensefianzas Deportivas, a los centros residenciales y a todos los casos
en que el alumnado sea, con caracter general, mayor de edad, se estara en estas NOF

alo recogido en el Decreto 114/2011, articulos 68 a 74.

Articulo 68.- Régimen general de aplicacion de medidas.

1. La aplicacién de las medidas previstas en el Decreto 114/2011 para corregir
conductas contrarias a la convivencia de caracter leve o contrarias a la convivencia
de caracter grave, no necesitara la previa instruccién de expediente disciplinario, si
bien serd preceptivo, en el caso de las graves, el trdmite de audiencia al alumno o
alumna, o en caso de ser menores de edad a sus representantes legales, en el plazo

mas breve posible y por el medio mas agil que permita garantizar la comunicacién.



2. Todas las medidas previstas en los articulos 66 y 67 del Decreto 114/2011seran
comunicadas a las familias del alumnado si es menor de edad antes de que se
apliquen. En el caso de las medidas aplicables para conductas contrarias a la

convivencia de caracter leve, se podra informar con posterioridad.
Seccién 12
Procedimiento de mediacién formal

Articulo 69.- Gestion del conflicto de convivencia por el procedimiento de mediacion

formal.

1. Segun establece el Decreto 114/2011, los centros podran establecer el
procedimiento de mediacion formal como medio preventivo y alternativo
para la gestion de los conflictos de convivencia. En el plan de convivencia se

determinara la concrecién de este procedimiento en el centro.

1.1 Procedimiento de mediacion en el CEPA San Cristdbal

2. La aceptacion del procedimiento de mediacion formal por las partes implicadas
interrumpe los plazos establecidos para la incoacion del procedimiento

disciplinario.

3. El centro estara a lo dispuesto por la Consejeria competente en materia de
educacion que desarrollara las condiciones y requisitos para la implantacion de la
mediacion en los centros docentes, asi como las condiciones necesarias para
garantizar el uso adecuado de este procedimiento y para la acreditaciéon de

mediadores y mediadoras en el ambito educativo.
Seccidn 22

Procedimiento disciplinario



Articulo 70.- Inicio del procedimiento.

1. Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro seran
corregidas mediante la aplicacion de las medidas previstas en el articulo 67 previa
la instruccion del correspondiente procedimiento disciplinario. No obstante, el
director o directora antes de iniciar el procedimiento intentara corregir la conducta
mediante medidas aceptadas voluntariamente por el alumno o alumna o, en su caso,
por sus familias. La aceptacién de las medidas propuestas determinara que no se
inicie el procedimiento. No se aplicard esta posibilidad si la conducta es de las

previstas en las letras c), d) y e) del apartado 1 del articulo 64.

2. Corresponde al director o directora del centro incoar, por propia iniciativa o a
propuesta del Equipo de gestiéon de la convivencia, los referidos expedientes al
alumnado. El acuerdo sobre la iniciacién del procedimiento ordinario se adoptara

en el plazo maximo de tres dias lectivos desde el conocimiento de los hechos.

3. La direccién del centro incoara expediente disciplinario haciendo constar:

a) El nombre y apellidos del alumno o alumna.

b) Los hechos imputados.

c) La fecha en la que se produjeron los mismos.

d) El nombramiento de la persona instructora y la posibilidad de su recusacidn.

e) La posibilidad de medidas de caracter provisional que, en su caso, haya acordado

el 6rgano competente.

f) La posibilidad de acogerse a la terminacion conciliada del procedimiento segun lo

establecido en el articulo 74 del presente Decreto.

g) El derecho que asiste al alumnado a presentar alegaciones cuando se le traslade

la propuesta de resolucion.

4. El acuerdo de incoacion del expediente disciplinario debe notificarse a la persona

instructora, al alumno o alumna presunto autor de los hechos y a sus familias, en el



caso de que sea menor de edad. En la notificacién se relataran los hechos que se
imputan y las sanciones que pudieran aplicarse, y se advertird a las personas
interesadas que, de no efectuar alegaciones en el plazo maximo de cinco dias sobre
el contenido del escrito de apertura del procedimiento, este continuara hasta su

resolucion, de acuerdo con la tipificacion de hechos imputados.

5. S6lo quienes tengan la condicion legal de interesados en el expediente tienen

derecho a conocer su contenido en cualquier momento de su tramitacidn.

Articulo 71.- Instruccién y propuesta de resolucion.

1. La persona instructora del expediente, una vez recibida la notificacién de
nombramiento y en el plazo maximo de cinco dias lectivos, practicara las
actuaciones que estime pertinentes y solicitara los informes que juzgue oportunos,
asi como las pruebas que estime convenientes para el esclarecimiento de los hechos.
Para ello, recabara informes por escrito de los profesores o profesoras que fueran
testigos de los hechos, testimonio de la persona agraviada por la conducta
infractora, en su caso, y las alegaciones que hubiera podido presentar el alumno o
alumna presuntamente responsable de los hechos y, ademas, de su representante

legal si fuera menor de edad.

2. Practicadas las anteriores actuaciones, la persona instructora formulara
propuesta de resolucion que se notificard a la persona interesada o a su
representante legal si es menor de edad, concediéndoles audiencia en el plazo de

tres dias lectivos.

3. La propuesta de resolucion debera contener al menos:

a) Los hechos imputados al alumno o a la alumna en el expediente.

b) La tipificacién que a estos hechos se puede atribuir.

c) Las alegaciones y testimonios de las personas afectadas.

d) La valoracién de la responsabilidad del alumno o de la alumna, con especificacidn,

si procede, de las circunstancias que pueden agravar o atenuar su accion.



e) La medida educativa disciplinaria aplicable.

f) La competencia de la persona que ejerce la direccién del centro para resolver.

Articulo 72.- Resolucién del procedimiento.

1. El procedimiento finalizard mediante resolucién de la direccién del centro que
podra contemplar la aplicacién de medidas o el sobreseimiento del expediente. La
resoluciéon debera producirse y notificarse en el plazo maximo de quince dias
lectivos desde la fecha de incoacién del mismo, produciéndose la caducidad en otro

caso, y contemplard, al menos, los siguientes extremos:

a) Hechos probados.

b) Circunstancias atenuantes y agravantes, en su caso.

c) Medida aplicable.

d) La posibilidad de que el Consejo Escolar, en el plazo de cinco dias, a instancia de
los representantes legales, revise la decision adoptada y proponer, en su caso, las
medidas oportunas cuando las medidas disciplinarias adoptadas por la direccién
correspondan a conductas del alumnado que perjudiquen gravemente la

convivencia del centro.

e) Derecho que asiste a la persona interesada para interponer recurso de alzada en
el plazo de un mes desde el dia siguiente a la notificacién de la medida aplicable, ante
el Director o Directora Territorial de Educacién correspondiente, que resolvera en

un plazo de maximo de tres meses, agotando la via administrativa.

2. La resolucién sera notificada en el menor tiempo posible. Siempre que quede
constancia, el alumnado o su familia, si es menor de edad, podra manifestar en el
momento de la notificacién si acepta la medida adoptada. En cualquier caso, esta

sera inmediatamente ejecutiva.

3. Asimismo se podra instar al alumnado, a las familias o a las instancias publicas

competentes, a que adopten las medidas dirigidas a modificar las aludidas



circunstancias personales, familiares o sociales cuando parezcan determinantes de

su conducta.

Articulo 73.- Medidas cautelares.

1. Excepcionalmente, cuando sean necesarias para garantizar el normal desarrollo
de las actividades del centro, la direccion por propia iniciativa o a propuesta de la
persona instructora podra adoptar las medidas cautelares que estime convenientes,

incluida la aplicacién provisional de la medida propuesta.

Las medidas cautelares podran consistir en el cambio temporal de grupo o en la
suspensién temporal de asistencia a determinadas clases, a determinadas
actividades complementarias o extraescolares o de asistencia al propio centro, por
un periodo maximo de diez dias lectivos o hasta la eficacia de la resolucion del
procedimiento. En el caso de suspension de asistencia al centro, cuando esta supere
los cinco dias lectivos, la medida sélo podra acordarse oido el Equipo de gestién de
la convivencia. En todo caso, las medidas cautelares adoptadas serdn comunicadas

al Consejo Escolar.

2. Una vez acordada la medida, el profesor o profesora que ejerza la tutoria
académica comunicara por escrito al alumno o alumna, y en caso de ser menor de
edad también al representante legal, las actividades, por areas o materias, que debe
realizar durante el tiempo que dure la medida, asi como las formas de seguimiento
y control que, en su caso, sean necesarias para su aprovechamiento, todo ello con el

fin de garantizar el derecho a la evaluacién continua.

Seccidén 32

Procedimiento de conciliacion

Articulo 74.- Del procedimiento conciliado.

1. El procedimiento conciliado es la solucién de un conflicto de convivencia que se
puede aplicar en cualquier momento, una vez iniciado el procedimiento
disciplinario y en el que la persona instructora propone un acuerdo para solucionar

el conflicto a las partes, pero siempre que se formule antes de la propuesta de



resolucién del procedimiento disciplinario a que se refiere el apartado 2 del articulo

71 del Decreto 114/2011.

2. Cuando no haya conciliacion, el procedimiento abierto podra terminar con un
compromiso educativo firmado por el alumno o alumna que llevé a cabo la conducta
contraria a las normas de convivencia y, en caso de ser menor de edad, también por
sus representantes legales. Este compromiso suspendera la tramitacion del
procedimiento disciplinario. La falta de cumplimiento del compromiso educativo

conllevara el levantamiento de la suspension del procedimiento disciplinario.

En este caso, la persona que lleve la instruccion del expediente podra proponer a la
direcciéon su terminaciéon conciliada, siempre y cuando el alumno o alumna
reconozca la falta cometida o el dafio causado. En este procedimiento el alumnado
infractor deberd, ademas de disculparse, comprometerse a cumplir la medida que
se determine, seguido de su realizacién efectiva. Todo ello con la conformidad de su

representante legal si el alumno o alumna es menor de edad.

3. Laresolucion de un conflicto de convivencia a través del procedimiento conciliado
se hara primando los principios previstos en el Decreto 114/2011. A estos efectos,
debe procurarse agotar cuantas medidas previas favorezcan la reconduccion del
conflicto y debe aplicarse la medida mas grave exclusivamente cuando haya

resultado ineficaz la menos grave.

4. Queda excluida la aplicacion del procedimiento de conciliacidn en los siguientes

supuestos:

a) Cuando la gravedad del dafio causado aconseje la separacién absoluta de la

victima y de su agresor.

b) Cuando ya se haya hecho uso de este procedimiento con el alumno o alumna

implicado por dos veces en el mismo curso escolar.

c¢) Cuando haya habido un incumplimiento previo por parte del alumno o la alumna

de una medida por conducta gravemente perjudicial para la convivencia, con



independencia de que su imposiciéon provenga de un expediente disciplinario

ordinario o conciliado.

d) Cuando no se haya cumplido con lo acordado en un procedimiento conciliado

anterior por causas imputables al educando expedientado.

5. La propuesta de aplicacion del procedimiento conciliado interrumpe los plazos
para la tramitacion del procedimiento disciplinario, de forma que, cuando no se
alcanzare acuerdo conciliado, se podra reanudar el computo del plazo que resta para
la finalizacion ordinaria del procedimiento disciplinario en tramitacion. Finalmente,
el cumplimiento efectivo de lo acordado en conciliacion por las partes, supondra la

terminacion y archivo del expediente disciplinario.

TITULO V

ORGANO DE DEFENSA DEL ALUMNADO

Articulo 75.- El Defensor o Defensora del alumnado.

El Defensor o Defensora del alumnado es un 6rgano de la Administracion educativa,
independiente en su actuacién, encargado de velar por el respeto de los derechos
del alumnado reconocidos en el presente Decreto, sin perjuicio de las funciones

asignadas al Diputado del Comun.

Existira un Defensor o Defensora del alumnado en el ambito competencial de cada
Direccién Territorial de Educacion, nombrado por la persona titular de la consejeria
competente en materia de educacién en la forma que oportunamente se determine,
por un periodo de cuatro cursos académicos, pudiéndose prorrogar su

nombramiento por otro de igual duracion.

Articulo 76.- Funciones.

Sus funciones seran las siguientes:



a) Tramitar y realizar el seguimiento de las quejas o reclamaciones que sobre

incumplimiento de los derechos del alumnado le sean presentadas.

b) Poner en conocimiento del drgano competente de la Administracion educativa
cuantas acciones o decisiones atenten contra los derechos del alumnado

reconocidos en el presente Decreto, bien de oficio o a instancia de parte.

c¢) Dar cuenta anualmente a la Direccion Territorial de Educacion de las actividades

y gestiones desarrolladas.

Articulo 77.- Ambito de actuacién.

Estara facultado para admitir toda queja o reclamacion, excepto en materia de
evaluacion académica, que le presente cualquier alumno o alumna de todos los
niveles no universitarios, asi como sus representantes legales, en la que se denuncie
el incumplimiento por parte de cualquier miembro de la comunidad educativa de
los derechos reconocidos al alumnado o cualquier perjuicio de los intereses
legitimos de los estudiantes en sus relaciones con la Administraciéon educativa,

exista o no infraccion tipificada de la legalidad.

Articulo 78.- Independencia y confidencialidad.

No podra ser expedientado, sancionado o trasladado en razén de opiniones que
formule o actos que realice en el ejercicio de sus funciones. Las gestiones que realice

gozaran de la garantia de confidencialidad.

La Administracidon educativa prestara el apoyo necesario para el ejercicio de las

funciones asignadas.

Articulo 79.- Requisitos para el desempeifio del cargo.

Para desempenar el cargo sera requisito ser personal funcionario de carrera de
cualquiera de los Cuerpos docentes con destino en un centro del ambito de gestién
de la Comunidad Auténoma de Canarias y poseer experiencia docente de, al menos,

cinco anos.



