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El IES Cruz Santa y su zona de influencia 
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1. Datos del centro 

El IES Cruz Santa está ubicado en el barrio de La Cruz Santa, en la periferia del municipio de Los 
Realejos. 

La zona de influencia de este centro abarca los CEIP de La Montañeta, CEIP Mencey Bentor y CEIP Palo 
Blanco. Tras el procedimiento de admisión, en los últimos cursos, acoge, además, alumnado de colegios de otras 
zonas de adscripción del municipio de Los Realejos y de La Orotava. 

El IES Cruz Santa es un centro público de Educación Secundaria en el que se imparten las enseñanzas de 
Educación Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Formación Profesional. En el caso de Bachillerato se imparten 
las modalidades de Ciencias y Tecnología y Humanidades y Ciencias Sociales. En cuanto a la Formación 
Profesional, se imparten ciclos de Grado Básico y de Grado Medio de la familia de Edificación y Obra Civil y de 
Grado Básico de Informática de Oficina de la familia de Administración y Gestión. 

1.1.  Memoria administrativa 

 

 

Alumn
ado 

Gru
pos 

B
a
c
h

il
l

e
ra

to
 

1.º BACH. Ciencias y Tecnología  26 1 

1.º BACH. Humanidades y Ciencias Sociales 35 2 

2.º BACH. Ciencias y Tecnología 21 1 

2.º BACH. Humanidades y Ciencias Sociales  31 2 

Totales Bachillerato 113 6 

 

 

Alu
mnado 

Gr
upos 

F
o

rm
a
c
ió

n
 

P
ro

fe
si

o
n

a
l 1.º CFGB Reforma y Mantenimiento de Edificios LOMLOE 12 1 

1.º CFGB Informática de Oficina 7 1 

2.º CFGB Reforma y Mantenimiento de Edificios LOMCE 9 1 

CFGM Obras de Interior y 
Decoración y Rehabilitación 

1.º 8 1 

2.º 3 1 

Totales Ciclos Formativos 39 5 

 

 
Resumen General 

Alumnado Grupos 

Total ESO 248 14 

 

Alumnad
o 

Grupos 

E
S

O
 

1.º ESO 52 3 

2.º ESO 66 3 

3.º ESO 38 2 

1.º Diversificación Curricular 13 1 

4.º ESO 60 2 

2.º Diversificación Curricular 10 1 

Tránsito a la Vida Adulta 9 2 

Total ESO 248 14 
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Total Bachillerato 113 6 

Total Formación Profesional 39 5 

Total General 400 25 

 

Alumnado con NEAE N.º Alumnado 

Trastorno por déficit de atención con o sin hiperactividad TDAH 9 

Necesidades Educativas Especiales NEE 15 

Dificultades en el Ámbito de la Comunicación y Lenguaje DACL 2 

Especiales Condiciones Personales e Historia Personal ECOPHE 11 

Dificultad Específica del Aprendizaje DEA 7 

Altas Capacidades ALCAIN 2 

Total alumnado con NEAE 46 

1.1.1. Número de alumnado beneficiario de servicios complementario 

Servicio complementario Total alumnado beneficiario 

Desayunos escolares 30 

Ayuda de libros y material 
didáctico 

 

Transporte escolar 177 

1.1.2. Organigrama del Centro 
1.1.2.1. Órganos de Gobierno y Órganos Colegiados 

▪ Equipo Directivo: 

- Dirección: María Teresa Abreu Verde 

- Vicedirección: Pedro Pérez Luis 

- Jefatura de Estudios: María de los Remedios Fuentes Morales 

- Secretaría: Beatriz Lima Acosta 

▪ Consejo Escolar:  

- Miembros permanentes: Dirección, Jefatura de Estudios, Secretaría y Representante Municipal 

- Miembros elegibles: cinco representantes del sector del profesorado; uno del PAS; tres del sector de las 
familias y cuatro del sector del alumnado 

▪ Claustro del profesorado: 

- Presidido por la dirección del centro e integrado por la totalidad del profesorado que presta servicio en 
el centro.  

1.1.2.2. Órganos de coordinación docente 

▪ Comisión de coordinación pedagógica: 

Integrado por la dirección del centro, la jefatura de estudios, vicedirección como responsable de las 
actividades complementarias y extraescolares, Orientación, jefaturas de todos los departamentos didácticos y 
coordinador PIDAS. 

Reunión semanal 

▪ Comisión de actividades complementarias y extraescolares: 

Integrada por Vicedirección y por una docente 

Reunión semanal 
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▪ Departamento de Orientación: 

Conformado por la Orientadora y profesorado de apoyo a las NEAE 

Reunión semanal 

▪ Reunión de ámbito: 

Personas coordinadoras de los Ámbitos Científico y Tecnológico y Lingüístico y Social y profesorado que 
imparte ámbitos en CFGB y Programas de Diversificación curricular y jefatura de estudios. 

Reunión semanal coordinada por Dña. Sandra Gutiérrez Arrocha 

▪ Departamentos de coordinación didáctica: 

Profesorado que organiza y desarrolla las enseñanzas propias de las materias, ámbitos o módulos que les 
son asignados. 

Reunión semanal 

▪ Equipos docentes de nivel de 1.º a 4.º ESO: 

Está constituido por el profesorado que imparte clase en un mismo nivel educativo. Se procura que asistan 
todos los tutores y las tutoras de los grupos del nivel, el profesorado de materias con mayor carga horaria, la 
orientadora y jefatura de estudios. 

Se reúne semanalmente en horario de mañana y están coordinados por un o una docente nombrado para 
tal función por el equipo directivo. 

Nivel Coordinadores y coordinadoras 

1.º ESO 
M.ª Inmaculada González Guillén y Cristina 
Edurne Lorenzo González 

2.º ESO María Teresa Barreda Linares 

3.º y 4.º ESO Julián Francisco Martínez Amores 

▪ Equipos docentes de nivel, todas las enseñanzas: 

Están constituidos por los y las docentes que imparten clase a un mismo grupo y están coordinados por el 
tutor o tutora del grupo. 

Se reúnen en horario de tarde y, excepcionalmente, en horario de mañana por algún asunto que requiera 
rápida respuesta. 

▪ Otras funciones: 

- Coordinación TIC: Óscar Luis Díaz Domínguez 

- Coordinación Prevención Riesgos Laborales: Beatriz Lima Acosta 

- Coordinación en Convivencia: María del Carmen Goya Rodríguez 

Docentes por especialidad 
Doce

ntes 

Administración y gestión de empresas 1 

Alemán 1 

Artes Plásticas 2 

Biología y Geología 5 

Economía 1 

Edificación y Obra civil  
Construcción y Edificación 2 

Oficia de Proyectos 3 

Educación Especial, Pedagogía Terapéutica 4 

Educación Física 3 

Filosofía 2 

Física y Química 3 

Formación y Orientación laboral 1 
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Francés 1 

Geografía e Historia 4 

Inglés 5 

Latín 1 

Lengua castellana y Literatura 7 

Matemáticas 5 

Música 1 

Orientación Educativa 1 

Religión católica 1 

Tecnología de ESO 2 

Profesorado esTEla 
Ámbito lingüístico y Social 1 y 1/2 

Científico y Tecnológico 1 y 1/2 

Profesorado con nombramiento en el curso 2022/23  

Docentes con nombramiento en el curso escolar 60 

Docentes que comparten centro y este es su centro de 
nombramiento 

2 

Docentes que comparten centro y este no es su centro de 
nombramiento 

2 

Docentes con nombramiento a tiempo parcial 3 

1.1.4. Personal de Administración y Servicios 

Personal de Administración y Servicios 3 

Personal de Administración 1 

Personal subalterno 1 

Personal de guarda y 
mantenimiento 

1 

1.2. Recursos y situación de las instalaciones y del equipamiento 

El IES Cruz Santa es un centro planificado para 26 unidades de Educación Secundaria Obligatoria, 
Transición a la Vida Adulta, Bachillerato y Formación Profesional de la familia de Edificación y Obra Civil. Este 
curso se ha aprobado la implantación de 1.º CFGB de Informática de oficina de la familia de Administración y 
Gestión.  

Las infraestructuras se localizan en cuatro edificios: uno principal, donde se ubica la zona administrativa, 
aulas de los grupos de Secundaria, 1.º CFGB de Informática de oficina y Bachillerato y laboratorios y, unido a 
este por un puente cubierto, el pabellón cubierto y la cancha; en otro, se encuentran las aulas de Tránsito a la 
Vida Adulta y su taller y las de los Ciclos de Grado Básico y Medio y en otro módulo se encuentran los talleres 
de los ciclos. 

A. Edificio Aulario Secundaria y Bachillerato 

a) Planta Cero 

 

Fig. 1. Plano planta 0 
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En esta planta están ubicados el taller de Tecnología, el aula de 1.º CFGB de Informática de oficina; el 
aula desdoble de la Sala del Profesorado, el servidor Medusa, el cuarto de máquinas del ascensor y el almacén 
principal. Aquí, además, se localizan la Conserjería, despacho de administración, despachos de los cuatro cargos 
directivos, Orientación, AMPA, vestuario del personal de limpieza y los cuartos de baños (dos masculinos y dos 
femeninos) del profesorado y del alumnado. Unas escaleras sirven de acceso a la zona de recreo, a los 
aparcamientos y al aulario de FP y Tránsito a la Vida Adulta. 

En el exterior de esta planta, cerca de la entrada principal desde la calle, se encuentra el grupo electrógeno 
y un cuarto de material, donde se ubica el sistema de control eléctrico del centro. 

b) Planta Uno 

En ella se sitúan las aulas de los grupos de 1.º, 2.º. 3.º y 4.º ESO. Se localizan tres departamentos 
didácticos: Filosofía y Religión, Lengua castellana y Matemáticas, y, además, el espacio para la convivencia 
(antiguo departamento de Religión), la biblioteca, dos aulas de apoyo a las NEAE, dos aulas Medusa y baños 
para el profesorado y para el alumnado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 2 Plano planta 1.ª 

c) Planta Dos 

En esta planta se localizan las aulas de los grupos de Bachillerato. Además, se ubican un aula Medusa, tres 
laboratorios, los departamentos de Física y Química, Biología y Geología, Inglés y Geografía e Historia y aseos 
para el profesorado y alumnado y el aula polivalente de Audio 2. Esta aula es el espacio usado para reuniones de 
la Comisión de Coordinación Pedagógica y para actividades complementarias por su dotación audiovisual. El uso 
y manipulación de los recursos TIC de esta aula quedan reservados al profesorado usuario de este espacio 
exclusivamente. 
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Fig. 3 Plano planta 2.ª 

B. Edificio Aulario Tránsito a la Vida Adulta y FP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 4 Plano planta Aulario Aula Enclave y FP 

En este módulo se encuentran las aulas específicas de los Ciclos Formativos de Formación Profesional y 
del grupo de Transición a la Vida Adulta, el espacio denominado “la casita” por ser un aula donde el alumnado 
del Aula Enclave trabaja las tareas del hogar y las aulas taller pertenecientes a esta enseñanza; dos aulas de 
informática de los ciclos formativos, el departamento de Edificación y Obra Civil, dos espacios de almacén, los 
baños del profesorado y baños del alumnado (se ha habilitado un baño para alumnado con discapacidad motora).  

b) Talleres 

En este módulo se ubican cinco talleres para los ciclos formativos con la dotación necesaria para el 
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desarrollo de las prácticas curriculares de los diferentes módulos profesionales. Uno de ellos se ha dividido para 
que, además de servir de taller, albergue el mobiliario y otros enseres retirados del edificio principal. 

▪ Ubicación espacial de los grupos 

Planta Nivel y enseñanzas 

0 1.º CFGB Informática de Oficina 

1.ª 

1.º ESO 

2.º ESO  

3.º ESO 

4.º ESO  

2.ª 1.º y 2.º de Bachillerato 

Tabla 1 Distribución de niveles y enseñanzas por plantas 

Las aulas de informática, audiovisuales y multimedia y recursos digitales se reservarán para su uso en la 
función Reserva de Salas de la Consola de Servicios de CAU_CE por el profesorado interesado anotando 
materia y grupo. En lo que se refiere a la utilización de las aulas Medusa tiene preferencia el Departamento de 
Tecnología y de Administración y Gestión que es el que imparte las materias relacionadas con las TIC. El resto 
de las aulas están disponibles para su utilización atendiendo a la reserva mencionada siempre. 

Normas específicas de las aulas 

• Las ventanas y puertas han de permanecer abiertas durante toda la jornada para favorecer la ventilación 
precisa para respetar las medidas de prevención frente a la COVID y otras enfermedades infecciosas. 

• El mantenimiento, conservación y limpieza corresponden a los grupos y profesorado. Cualquier 
desperfecto detectado deberá ser comunicado para realizar el seguimiento pertinente y posterior reparación o 
reposición. 

• Las aulas deben quedar en perfecto estado una vez finalizado el período lectivo diario.  

• Se debe evitar la manipulación de los recursos digitales por parte del alumnado. 

• Los recursos digitales del aula (ordenador, cañón, sonido…) deben quedar apagados a última hora de la 
jornada. 

• Si se encuentra algún material olvidado, deberá entregarse en la Conserjería, donde será custodiado por 

un plazo de siete días. Si no se reclama, será llevado al almacén. 

C. Instalaciones Deportivas 

Estas instalaciones son de uso exclusivo para el desarrollo de las actividades propias de las materias que 
tiene asignadas el Departamento de Educación Física. Está prohibido su uso por alumnado sin la supervisión de 
un o una docente. 

a) Polideportivo 

En su interior se encuentra el espacio de juego polivalente para balonmano, fútbol-sala, baloncesto y 
voleibol; vestuarios y baños de uso para alumnado y profesorado y dos cuartos para el almacenamiento del 
material de Educación Física.  

Con respecto al tatami que cubre el suelo del polideportivo, preocupa su estado porque se va viendo cómo 
se va despegando en las zonas más expuestas a la humedad que se viene produciendo en los períodos de lluvia 
por las goteras. 

b) Pista Polideportiva 

Aquí se localiza un espacio abierto polivalente para la práctica del fútbol, baloncesto, voleibol y 
balonmano. 

Este curso, las instalaciones deportivas volverán a ser usadas en horario de tarde para el desarrollo de las 
actividades de las Escuelas Deportivas Municipales en el marco del protocolo de adhesión al convenio marco de 
colaboración entre la Consejería de Educación y Universidades del Gobierno de Canarias y la Federación Canaria 
de Municipios (FECAM) para el desarrollo de acciones conjuntas en los centros docentes públicos no 
universitarios. Se ha informado al Sr. Concejal de Deportes del protocolo de desinfección y limpieza de las 
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instalaciones deportivas para que el alumnado comience al día siguiente su jornada escolar con plenas garantías. y 
así ha sido informado al Consejo Escolar del Centro.  

D. Espacios Singulares 

Entrarían dentro de este apartado los siguientes espacios de uso común: 

a) Aulas de audiovisuales, informáticas o multimedia, carros de portátiles y/o tableta 

Para la utilización de estas aulas o recursos hay que hacer la reserva a través de la utilidad Catálogo de 
Servicios de CAU_CE, gestión de aulas, reserva de salas. Si es necesario su uso de forma continuada, hay que 
comunicarlo a principio de curso para que en el horario del profesor o de la profesora le sea asignada el aula o 
recurso correspondiente. Además, semanalmente, se podrá solicitar el uso de las mismas por el resto del 
profesorado a través de la consola de servicios. El mantenimiento de las aulas de informática estará supervisado 
por el profesorado nombrado para desempeñar la Coordinación TIC y Vicedirección. 

b) Biblioteca 

La apertura de la biblioteca en horario de recreo estará a expensas de lo que determine la Coordinación de 
Comunicación Lingüística.  Además, podrá ser utilizada como aula esporádicamente por el profesorado y su 
grupo para realizar actividades de lectura, búsqueda de información…  

c) Aula de los Espejos.  

Esta aula podrá ser utilizada por el profesorado cuando la actividad programada requiera de un espacio 
con las prestaciones de esta aula. 

d) Cafetería 

El local de la cafetería consta de un espacio de 42 m2 con barra. En el patio anexo se ha instalado una 
barra y mesas con bancos y es la zona en la que se atiende al alumnado en el período de recreo. También se 
localiza aquí un pequeño espacio que sirve de almacén.  

El uso del servicio de cafetería solo está autorizado para el alumnado en el horario de los dos recreos, de 
10:45 a 11:15 para el alumnado de 1.º, 2.º y 3.º ESO y alumnado de Formación Profesional, y de 10:35 a 12:05, 
para los grupos de 4.º ESO y de Bachillerato. Después de estas horas solo podrá ser atendido para comprar agua, 
beber agua o con autorización expresa del profesorado, profesorado de guardia o cargo directivo. 

e) Sala del Profesorado 

La Sala del profesorado es el espacio localizado en la planta baja del edificio principal dotado con 
mobiliario y recursos TIC (ordenadores con conexión a Internet, cañón e impresora) para ser la zona de trabajo 
del profesorado en sus horas complementarias.  

El acceso a estas Sala está prohibido al alumnado, excepto que haya sido autorizado por el personal 
subalterno para cumplir con la encomiendo de un o de una docente. 

▪ Medidas para la conservación y renovación de las instalaciones y del equipamiento escolar 

El IES Cruz Santa fue inaugurado en el curso 2002/2003. De este dato se deriva que cuenta con una 
antigüedad de veinte años y se observa cómo el edificio va envejeciendo y deteriorándose por el paso de los 
cursos y del alumnado. Se ha detectado un problema de humedades capilares no resuelto, levantamiento del 
pavimento de algunas zonas, deterioro de la pintura del módulo de FP, goteras en el pabellón y en el Hall, 
filtraciones en el laboratorio de Física y Química y en aulas de la fachada norte que han sido debidamente 
informadas a la Dirección General correspondiente y, aunque en el curso 2019/20 se ha acometido una obra de 
reforma para la impermeabilización, no se han solucionado definitivamente estas humedades y han aparecido por 
otros lugares.  

Como consecuencia del estado de la cubierta del Polideportivo en los días de lluvia, se observa que el 
tatami que lo cubre se está despegando y creando embolsamientos en las zonas de goteras.  

También preocupa mucho el levantamiento de pavimentos que se ve cómo se va extendiendo a diferentes 
zonas del aulario.  

De la misma manera, los recursos TIC se han ido quedando obsoletos y ha habido que enajenar un 
número considerable de equipos e ir sustituyéndolos. Además, tras la situación vivida por la pandemia, se 
considera importante actualizar y renovar los recursos informáticos y esto ha hecho que se adquieran nuevos 
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ordenadores y cañones para dotar todos los espacios de los recursos necesarios para que se pueda desempeñar la 
labor docente en las condiciones adecuadas.  

Otra circunstancia que se debe destacar es que el IES Cruz Santa fue diseñado con tecnología domótica. 
Esta ha ido envejeciendo y han ido apareciendo problemas. Se ha contactado con un técnico especialista que ha 
realizado un estudio del sistema y emitido un informe y presupuesto que ha sido trasladado a Dirección General 
de Centros, Infraestructura y Promoción Educativa, pero no se ha obtenido respuesta. Desde el centro y con la 
dotación ordinaria se han ido acometiendo subsanaciones de los deterioros y se prevé continuar en esa línea de 
mejorar y mantener las infraestructuras del centro.  

También se hacen necesarias obras de acondicionamiento de las aulas (pintura de paredes, repaso de 
perfiles de las ventanas…), reparación o colocación de persianas, reposición de mesas y sillas deterioradas por el 
uso y el paso de los años. Asimismo, las zonas exteriores necesitan una rehabilitación de la pavimentación y de la 
pintura de la fachada. 

Una demanda que viene haciendo el departamento de Educación Física desde hace tiempo es la necesaria 
división del pabellón en dos espacios para así poder trabajar dos grupos de forma simultánea en aquellos días que 
llueve, fenómeno frecuente en la zona donde se ubica el instituto, pero que no ha sido atendido por el elevado 
coste de la “cortina” que solucionaría el problema. Este gasto no puede afrontar con la dotación ordinaria sin 
desestabilizar la ya maltrecha economía del centro.  

Siempre y cuando haya disponibilidad económica y el personal de mantenimiento del centro esté 
capacitado para realizar los trabajos de conservación y mantenimiento, estos serán encargados por persona que 
ostenta la Secretaría del centro siguiendo un orden de prioridades y de incidencia en el desarrollo de las clases y 
en la seguridad. Además, hay que mencionar que la Formación Profesional de este centro pertenece a la familia 
de Edificación y Obra Civil, por lo que algunos de los trabajos de mantenimiento y reparación de las 
infraestructuras son llevadas a cabo por su alumnado supervisado por el profesorado. Pero la reparación y 
subsanación de los problemas de humedades y deterioro del tatami del Polideportivo no pueden ser asumido con 
la dotación ordinaria del centro. Desde hace varios cursos, a través del contrato menor, se han solucionado 
algunos problemas, pero no se puede hacer frente a los grandes problemas del centro. 

Para la gestión de aquellos desperfectos menores, es importante que sean comunicados lo antes posible 
para repararlos a la mayor brevedad. El centro informará a la Dirección General de Infraestructura y 
Equipamiento de aquellos deterioros del material o instalaciones que no se puedan resolver con los mecanismos 
mencionados, así como de cualquier necesidad de dotación de material y mobiliario. Con respecto a la 
renovación, se estará a disposición de las posibilidades presupuestarias y las aportaciones de esta Dirección. 

En las primeras reuniones con las familias se informa de la inversión realizada durante las vacaciones de 
verano para adecentar y corregir el deterioro producido por el mal uso de los espacios físicos y del mobiliario. 
Además, se informa de que se han establecido unas normas de cuidado y preservación para el buen 
funcionamiento y conservación de los espacios de uso común y bienes inmuebles. En caso de daños causados de 
forma intencionada por el mal uso en las instalaciones o bienes pertenecientes al centro se aplicará rigurosamente 
el Decreto 114/2011 de Convivencia y las sanciones correspondientes según la tipología de la falta cometida. 
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2. En el ámbito organizativo 

Preámbulo 

Las propuestas de mejora que se establezcan en cualquiera de los ámbitos organizativo, pedagógico, 
profesional o social deberán contribuir al desarrollo y logro de aquellos objetivos estratégicos de los Ejes de 
Actuación de la Consejería de Educación fijados en la Resolución de la Viceconsejería de Educación, Universidades y 
Deportes por la que se dictan instrucciones de organización y funcionamiento dirigidas a los centros docentes públicos no universitarios 
de la Comunidad Autónoma de Canarias para el curso 2023-2024.  

Esta Programación General Anual (en adelante PGA) recoge acciones y actuaciones recabadas de la 
Comisión de Coordinación pedagógica, del claustro y del Consejo Escolar que deberán contar con la aprobación del 

Consejo Escolar para el logro de objetivos de los Ejes de Actuación que se explicitan a continuación, como de los 
objetivos del Proyecto de Dirección y la atención a las propuestas de mejora extraídas de la Memoria del curso 

2022/23: 

EJE 1- CALIDAD, EQUIDAD E INCLUSIÓN 

O.E.1. Mejorar la calidad, la equidad y la inclusión en el sistema educativo canario para llegar a la media 
española y europea. 

EJE 2- EDUCACION INFANTIL 0-3 ANOS 4 

O.E.2. Impulsar la escolarización de los niños y niñas canarios menores de tres años para situarnos en una 
tasa neta de escolarización del 33 % en 2023. 

EJE 3- EDUCACIÓN SUPERIOR Y ENSENANZAS PROFESIONALES Y DE PERSONAS 
ADULTAS 

O.E.3. Impulsar las enseñanzas profesionales para adaptarlas al modelo de desarrollo económico de 
Canarias. 

O.E.4. Promover la educación superior y los entornos integrados para favorecer la continuidad de la 
formación del alumnado en Canarias. 

O.E.5. Incrementar la oferta formativa en Canarias para facilitar el aprendizaje a lo largo de la vida. 

EJE 4- PERSONAL DOCENTE Y NO DOCENTE 

O.E.6. Mejorar la gestión y la cualificación del personal docente y no docente para el fortalecimiento del 
sistema educativo canario. 

EJE 5- ENTORNOS EDUCATIVOS SOSTENIBLES 

O.E.7. Alcanzar un 8 % de centros sostenibles en Canarias para 2023. 

EJE 6- TRANSFORMACIÓN DIGITAL 

O.E.8. Incrementar el porcentaje de centros educativos digitalizados de aquí hasta 2025. 

O.E.9. Mejorar los Sistemas de Información de la Gestión Educativa y los servicios digitales educativos. 

EJE 7- GOBERNANZA Y PARTICIPACIÓN 

O.E.10. Mejorar la gobernanza y participación en la Administración educativa canaria. 

Asimismo, las propuestas de mejora y planes de actuación que se enumeran en los diferentes ámbitos 
contribuirán al logro de los objetivos recogidos en el proyecto de dirección presentado para el período 2016-2020 
y que se asumen y amplían para el segundo mandato. Los objetivos del Proyecto de Dirección son los que a 
continuación se listan, que se enriquecen y amplían con los Ejes de Actuación y los Objetivos estratégicos para el 
curso 2023/24: 

Objetivos del Proyecto 
de Dirección 

Ejes de Actuación Objetivos estratégicos 

• Mejorar el rendimiento 
escolar, la tasa de promoción, la 

Eje 1. Calidad, equidad, igualdad e 
1. Mejorar la calidad, la equidad y la 
inclusión en el sistema educativo 



 
 

PGA 2023/24 IES Cruz Santa  16 

  

titulación e idoneidad. inclusión 

Eje 3. Educación superior y 
enseñanzas profesionales y de 
personas adultas 

Eje 6. Transformación digital 

canario para llegar a la media 
española y europea. 

3. Impulsar las enseñanzas 
profesionales para adaptarlas al 
modelo de desarrollo 
económico de Canarias. 

4. Promover la educación 
superior y los entornos 
integrados para favorecer la 
continuidad de la formación del 
alumnado en Canarias. 

5. Incrementar la oferta 
formativa en Canarias para 
facilitar el aprendizaje a lo largo 
de la vida. 

• Disminuir las tasas de 
absentismo y abandono escolar. 

• Desarrollar las competencias 
clave. 

• Establecer un plan de 
mejora de atención a la 
diversidad. 

• Mejorar la convivencia y el 
clima escolar. 

Eje 1. Calidad, equidad, igualdad e 
inclusión 

1. Mejorar la calidad, la equidad y la 
inclusión en el sistema educativo 
canario para llegar a la media 
española y europea. 

• Mejorar los recursos e 

infraestructuras del centro. 

Eje 5. Entornos educativos 
sostenibles 

Eje 6. Transformación digital 

7. Alcanzar un 8% de centros 
sostenibles en Canarias para 2023. 

8. Incrementar el porcentaje de 
centros educativos digitalizados de 
aquí hasta 2025. 

9. Mejorar los Sistemas de 
Información de la Gestión 
Educativa y los servicios digitales 
educativos. 

• Mejorar la participación y la 
satisfacción de la comunidad 
educativa. 

Eje 7. Gobernanza y participación 

10. Mejorar la gobernanza y 
participación en la Administración 
educativa canaria. 

• Mejorar los canales de 
comunicación y entrega de 
documentos internos. 

Eje 6. Transformación digital 

9. Mejorar los Sistemas de 
Información de la Gestión 
Educativa y los servicios digitales 
educativos. 

• Revisar y actualizar los 
documentos institucionales. 
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3. En el ámbito organizativo 

2.1. Propuestas de mejora 

Objetivos 
Actuaciones de 

mejora 
Responsables Temporalización 

Evaluación del proceso: Concreción de las 
acciones 

Indicadores de 
evaluación del 
proceso de mejora 

Quién evalúa la 
actuación, cuándo se 
evalúa, cómo se evalúa 

▪ Establecer una 
organización favorable 
para la coordinación 
docente y la reflexión para 
el logro de Ejes de 
actuación y los objetivos 
estratégicos de la 
CEFPAFD. 

 

- Reuniones de equipos 
docentes en horario lectivo 
(de 1.º a 4.º ESO y de 
Bachillerato) 

- Jefatura de 
estudios 

- Coordinadoras y 
coordinadores de 
nivel 

- Orientación 

- Semanal 

- Grado de 
cumplimiento de los 
objetivos recogidos en la 
planificación en relación a 
mejora del rendimiento, de 
la convivencia, la igualdad, 
el seguimiento de las 
adaptaciones curriculares, 
el desarrollo del PAT… 

¿Quién? 
Profesorado asistente a las 
distintas coordinaciones 
¿Cuándo? 
Trimestralmente y final de 
curso 
¿Cómo? 
Documento DAFO 

- Reunión profesorado 
coordinador de ámbito para el 
desarrollo de las medidas de 
atención a la diversidad 
(Diversificación Curricular y 
CFGB) 

- Jefatura de 
Estudios 

- Profesorado 
coordinador de 
ámbito 

- Semanal 

- Establecimiento de 
acuerdos para la mejora 
del rendimiento y logro de 
objetivos del alumnado en 
las medidas de atención a 
la diversidad de 
Diversificación curricular y 
de CFGB  

- Establecimiento de 
acuerdos para mejorar la 
correspondencia curricular 
intermaterias. 

- Número de propuestas 
presentadas a la CCP para 

¿Quién? 
Profesorado de esta 
coordinación y CCP 
¿Cuándo? 
Trimestralmente 
¿Cómo? 
Documento DAFO  



 
 

PGA 2023/24 IES Cruz Santa  18 

  

Objetivos 
Actuaciones de 

mejora 
Responsables Temporalización 

Evaluación del proceso: Concreción de las 
acciones 

el logro de los objetivos 

- Reuniones de coordinación 
parejas pedagógicas (programa 
esTEla) 

- Profesorado 
esTEla 

- Profesorado de las 
materias de LCL, 
MAT, BIG, GEH 

- Semanal 

- Desarrollo de un plan 
de medidas consensuado 
para la mejora del tránsito 
Primaria- Secundaria 

- Establecimiento de 
actuaciones para el 
desarrollo de la docencia 
compartida 

¿Quién? 
Profesorado esTEla y 
profesorado de las materias 
¿Cuándo? 
Trimestralmente 
¿Cómo? 
Documento DAFO 
Documentos que establezca el 
Programa 

- Reuniones de coordinadoras 
y coordinadores de nivel y de 
ámbitos 

- Jefatura de 
Estudios 

- Dirección 

- Coordinadoras y 
coordinadores de 
nivel 

- Semanal 

- Elaboración y 
desarrollo óptimo del plan 
de trabajo para los equipos 
docentes de nivel 

¿Quién? 
Profesorado asistente a la 
coordinación 
¿Cuándo? 
Trimestralmente y final de 
curso 
¿Cómo? 
Documento DAFO 

- Reuniones CCP 

- Dirección 

- Jefatura de 
Estudios 

- Jefaturas de 
departamento 

- Orientación 

- Vicedirección 

- Coordinador 
PIDAS 

- Semanal 
- Se ejecuta el plan de 
trabajo propuesto en el 
punto 2.6 de esta PGA 

¿Quién? 
Miembros de la CCP 
¿Cuándo? 
Final de curso 
¿Cómo? 
Cuestionario de evaluación del 
logro del plan de trabajo y de 
los objetivos de este órgano de 
coordinación docente 
Documento DAFO 
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Objetivos 
Actuaciones de 

mejora 
Responsables Temporalización 

Evaluación del proceso: Concreción de las 
acciones 

- Reuniones 
Interetapas 

 

Primaria-
Secundaria 

- Inspección 

- Jefatura de 
Estudios 

- Trimestral 

- Consenso y acuerdos 
en aspectos 
metodológicos, mejora de 
la convivencia, desarrollo 
de las competencias... y 
mejora en el tránsito de 
Primaria a Secundaria 

- Desarrollo de una 
propuesta de línea de 
trabajo consensuada 

¿Quién? 
Grupo de trabajo: Profesorado 
de 1.º ESO, de 6.º de Primaria, 
Jefatura de Estudios, 
Profesorado de Atención a las 
NEAE, profesorado esTEla y 
Orientación 
¿Cuándo? 
Última reunión (abril) 
¿Cómo? 
Documento DAFO 

Secundaria- 
Bachillerato 

 

- Coordinadora 

- Profesorado de las 
etapas 

- Principio de curso 

- Consenso en aspectos 
para la mejora de la 
convivencia, normas de 
funcionamiento 
específicas de la etapa, 
mejora del rendimiento… 

¿Quién? 
Grupo de trabajo: profesorado 
de la etapa 
¿Cuándo? 
Jornadas de valoración del 
funcionamiento y organización 
del curso 
¿Cómo? 
Documento DAFO 

- Reuniones del Equipo de 
Gestión de la Convivencia (en 
adelante, EGC) 

- Dirección 

- Jefatura de 
Estudios 

- Coordinadora de 
Convivencia+ 

- Orientadora 

- Coordinadora de 
Bienestar 

- Profesorado 
PROMECO 

- Semanal 

- Número de acciones 
ejecutadas para mejorar la 
convivencia, prevenir 
conductas contrarias a la 
convivencia y el acoso 
escolar 

- Número de acciones 
realizadas para gestionar el 
conflicto 

- Actas de las sesiones 

¿Quién? 
EGC, CCP, Claustro y 
Consejo Escolar 
¿Cuándo? 
Trimestralmente y en las 
Jornadas de valoración del 
funcionamiento y organización 
del curso 
¿Cómo? 
Documento DAFO 
Cuestionario de valoración 



 
 

PGA 2023/24 IES Cruz Santa  20 

  

Objetivos 
Actuaciones de 

mejora 
Responsables Temporalización 

Evaluación del proceso: Concreción de las 
acciones 

de reunión 

- Reuniones profesorado 
PROMECO 

- Jefatura de 
Estudios 

- Profesorado 
PROMECO 

- Semanal 

- Grado de 
cumplimiento del proyecto  

- Número de 
actuaciones recogidas en la 
memoria de PROMECO 

- Mejora observable del 
alumnado incorporado en 
la medida (información de 
los equipos docentes) 

¿Quién? 
Equipo de Gestión de la 
Convivencia y Equipos 
docentes, CCP y Claustro 
¿Cuándo? 
Trimestralmente y en las 
Jornadas de valoración del 
funcionamiento y organización 
del curso 
¿Cómo? 
Informe de seguimiento de 
incidencias y evolución en 
equipos docentes y otros 
órganos 
Memoria del Programa 

- Reuniones de coordinación 
con los Servicios Sociales del 
Ayuntamiento de Los Realejos 
y de La Orotava para 
disminuir el absentismo y los 
problemas sociofamiliares del 
alumnado más vulnerable 

- Jefatura de 
Estudios 

- Orientación 

- Personal de los 
Servicios Sociales 
del Ayuntamiento 

- Bimestral 

- Número de 
actuaciones realizadas 
conjuntas centro- 
Servicios Sociales 

- Mejora observable y 
cuantificable del 
absentismo en todas las 
enseñanzas 

- Atención de las 
necesidades detectadas del 
alumnado 

¿Quién? 
Miembros de esta 
coordinación y Equipos 
docentes 
¿Cuándo? 
Final de curso 
¿Cómo? 
Documento DAFO 
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Objetivos 
Actuaciones de 

mejora 
Responsables Temporalización 

Evaluación del proceso: Concreción de las 
acciones 

 

- Reunión Jefatura, tutores o 
tutoras con las familias para 
organizar las intervenciones 
con el alumnado más 
vulnerable afectado por 
absentismo y otras 
problemáticas que inciden en 
su rendimiento 

- Jefatura de 
Estudios 

- Orientación 

- Tutores y tutoras 

- Según necesidad 

- Mejora observable de 
las circunstancias 
socioemocionales del 
alumnado 

- Número de 
intervenciones con 
alumnado y familias 

¿Quién? 
Miembros de esta coordinación  
¿Cuándo? 
Trimestralmente 
¿Cómo? 
Documento DAFO 
Aportaciones de los tutores y 
tutoras y de las familias 

- Participación del 
profesorado coordinador de 
ejes temáticos de la Red 
InnovAS en la reunión del 
profesorado coordinador de 
nivel para el desarrollo del 
proyecto PIDAS 

- Vicedirección 

- Profesorado 
coordinador de ejes 
temáticos 

- Semanal 
- Desarrollo óptimo del 
proyecto PIDAS 

¿Quién? 
Miembros de esta coordinación 
y CCP 
¿Cuándo? 
Trimestralmente y final de 
curso 
¿Cómo? 
Presentación de memorias de 
cada eje temático 
Memoria final de PIDAS 

▪ Establecer una 
organización favorable 
para la coordinación 
docente, la mejora de la 
convivencia, la mejora del 
rendimiento y la reducción 
del abandono escolar en 
Formación Profesional 

- Reuniones de Equipos 
docentes de los grupos de los 
ciclos 

- Profesorado tutor - Trimestral 

- Mejora del absentismo 

- Atención a las 
necesidades específicas del 
alumnado de FP 

¿Quién? 
Miembros del equipo docente 
¿Cuándo? 
Trimestralmente 
¿Cómo? 
Seguimiento de absentismo y 
del rendimiento en Ekade  

▪ Presentar a la 
Consejería de Educación 
una oferta educativa que 
atienda a la diversidad y 
demandas de nuestro 
alumnado. 

- Planificación exhaustiva y 
rigurosa de la matrícula y 
oferta de materias para la 
gestión del CALPLAN 

- Jefatura de 
Estudios 

- Dirección 

- CCP 

- Orientación 

- Final de curso 

- Oferta de medidas de 
atención a la diversidad, 
enseñanzas y materias que 
responden a las demandas 
y necesidades del 
alumnado 

¿Quién? 
Equipo directivo, CCP, 
Claustro, Consejo Escolar 
¿Cuándo? 
Final de curso 
¿Cómo? 
Oferta de materias que 
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Objetivos 
Actuaciones de 

mejora 
Responsables Temporalización 

Evaluación del proceso: Concreción de las 
acciones 

- Datos verificables de 
mejora del absentismo, 
abandono, rendimiento y 
convivencia 

demanda el alumnado en su 
matricula 
Jornadas de valoración del 
funcionamiento y organización 
del curso 
Consejo Escolar 

▪ Potenciar una 
organización de las 
actividades del centro 
favorable a la 
incorporación del 
alumnado de las Aulas 
Enclave y del alumnado de 
la CFGB 

- Inclusión del alumnado del 
Aula Enclave y Formación 
Profesional Grado Básico en 
el desarrollo de actividades de 
proyectos, redes y planes de 
mejora 

- Profesorado de 
Aula Enclave y 
CFGB 

- Coordinadores de 
Proyectos, Ejes 
temáticos y Planes 
de Mejora 

- Orientadora 

- Profesorado de 
Secundaria 

- Profesorado de 
atención a las 
NEAE 

- Todo el curso 

- Número de alumnado 
de las Aulas Enclave y 
CFGB participante e 
integrado en los proyectos, 
ejes temáticos del centro  

¿Quién? 
Profesorado de las enseñanzas 
de Aula Enclave y CFGB  
¿Cuándo? 
Final de curso 
¿Cómo? 
Documento DAFO elaborado 
conjuntamente por todos los 
implicados e implicadas 

▪ Priorizar una 
organización docente que 
favorezca la 
implementación de 
prácticas innovadoras, 
situaciones de aprendizaje, 
atención a la diversidad 
inclusiva y mejorar el 
grado de desarrollo de las 
competencias. 

- Establecimiento de espacios 
en las coordinaciones de los 
equipos docentes de nivel 

- Jefatura de 
Estudios 

- Coordinadores y 
coordinadoras de 
nivel  

- Profesorado de 
Apoyo a las NEAE 

- Orientación 

- Profesorado 
coordinador de 
Ámbitos MBS y 
MBC 

- Profesorado de las 
materias 

- Organización de 
inicio de curso 

- Todo el curso 

- Número de horas en 
docencia reforzada, 
compartida, profesorado 
de NEAE en las aulas de 
las materias adaptadas, 
desdoble de grupos… 

¿Quién? 
Equipo directivo, 
CCP, Claustro, Consejo 
Escolar 
¿Cuándo? 
Final de curso 
¿Cómo? 
Reflexión y valoración de los 
órganos de coordinación 
docente 
Jornadas de valoración del 
funcionamiento y la 
organización 
Consejo Escolar 
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Objetivos 
Actuaciones de 

mejora 
Responsables Temporalización 

Evaluación del proceso: Concreción de las 
acciones 

▪ Mejorar la convivencia 
y el clima escolar en el 
centro educativo para 
avanzar en el modelo de 
convivencia positiva y el 
logro de una cultura de 
paz en la comunidad 
educativa, fomentando la 
mejora de las relaciones 
interpersonales, la 
participación, la 
cooperación, la igualdad y 
la inclusión, así como el 
estudio de las emociones 
con el objetivo de 
aumentar el bienestar 
individual y colectivo. 

▪ Crear entornos seguros 
en los centros educativos, 
libres de violencia y de 
cualquier forma de 
discriminación. 

Potenciar el plan integral 
de Prevención del Acoso 
Escolar, mediante el 
protocolo de actuación de 
acuerdo con la comunidad 
escolar y con los y las 
profesionales 
especializados en la 
formación y la prevención 
del acoso. 

- Establecimiento de una 
organización que facilite la 
retroalimentación de la 
convivencia en todos los 
sectores de la comunidad 
educativa. 

- Desarrollo del Programa de 
Mejora de la Convivencia 
(PROMECO) 

- Desarrollo del Programa de 
Implementación del Modelo 
de Convivencia Positiva 

- Incorporación de la persona 
coordinadora de Bienestar y 
protección del alumnado al 
Equipo de Gestión de la 
Convivencia 

- Guardias de Convivencia y 
tutorías afectivas 

- Horario destinado a formar 
alumnado ayudante 

- Horario para el desarrollo 
de la mediación 

- Establecimiento y difusión 
del Protocolo frente al Acoso 
escolar 

- Desarrollo del Plan de 
Igualdad 

- Establecimiento de un plan 
estratégico para las guardias de 

- Jefatura de 
Estudios 

- Equipo de 
Gestión de la 
Convivencia 

- Tutores y tutoras 

- Orientación 

- Equipos de nivel 

- Junta de delegados 
y delegadas 

- Profesorado 
PROMECO 

- Profesorado de 
Guardia de 
Convivencia y 
tutorías afectivas 

- Coordinadoras y 
coordinadores de 
los Ejes temáticos 

- Coordinadora de 
Bienestar y 
protección del 
alumnado 

- Profesorado 

- Personal de 
Administración y 
Servicios 

- Todo el curso 

- Anotaciones y actas de 
reuniones de los distintos 
sectores de convivencia. 

- Mejora objetiva de la 
gestión de la convivencia: 
menos partes de 
incidencia, menos 
anotaciones en EKADE y 
menos atención 
individualizada 

- Cuestionario de 
valoración de la 
convivencia 

¿Quién? 
Todos los sectores implicados 
¿Cuándo? 
Trimestral 
¿Cómo? 
- Documento DAFO 
Jornadas de valoración del 
funcionamiento y la 
organización 
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Objetivos 
Actuaciones de 

mejora 
Responsables Temporalización 

Evaluación del proceso: Concreción de las 
acciones 

recreo  

▪ Acordar y consensuar 
un Plan de actividades 
extraescolares y 
complementarias en las 
diferentes etapas y 
estudios  

- Elaboración de un 
calendario de actividades 
extraescolares y 
complementarias ajustado a 
los objetivos de las materias y 
del centro, así como al 
desarrollo de las competencias 
transversales y desarrollo de 
las competencias clave y del 
Proyecto PIDAS. 

- Vicedirección 

- Jefes y jefas de 
Departamento  

- Equipos docentes 

- Profesorado 
Coordinador de ejes 
temáticos y 
proyectos  

- Coordinador 
PIDAS 

- Principio de curso 

- Revisable 
trimestralmente 

- Logro de los objetivos 
planteados en las 
programaciones de los 
departamentos, Proyecto 
PIDAS, proyectos y de la 
Vicedirección en relación a 
las actividades 
extraescolares y 
complementarias. 

¿Quién? 
Vicedirección, jefes y jefas de 
Departamento, profesorado 
coordinador de nivel, 
profesorado coordinador de 
ejes temáticos, proyectos y 
Redes, CCP 
¿Cuándo? 
Trimestralmente y en las 
jornadas de valoración del 
funcionamiento y organización 
del centro 
¿Cómo? 
Documento DAFO 
Presentación de memorias 

▪ Adaptar la oferta de los 
servicios complementarios 
(transporte escolar, 
desayunos escolares y 
préstamo de libros…) 
potenciando la 
continuidad y 
optimización de los 
mismos, sobre todo para 
el alumnado más 
vulnerable. 

▪ Impulsar programas de 
apoyo al alumnado de 
familias de menos recursos 
económicos a través de 
ayudas, fomentando la 

- Planificación de la oferta de 
plazas de rutas con la 
suficiente antelación para 
realizar los reajustes 
pertinentes. 

- Difusión del Programa de 
Desayunos Escolares y de 
Préstamo de Libros entre el 
alumnado y sus familias 

- Gestión de las solicitudes 
del alumnado del Programa 
de Desayunos Escolares y de 
Préstamo de Libros. 

- Dirección y 
secretaria 

- Unidad 
competente de la 
CEFPAFD 

- Empresa de 
transportes 

- Período de 
matriculación y 
grabación de datos 
y principio de curso 

- Todo el alumnado que 
utiliza el servicio de 
transporte escolar recibe 
atención a su demanda de 
ruta, viaje y parada 

 

- ¿Quién? 

- Consejo Escolar 

- ¿Cuándo? 

- Comienzo de curso 

- ¿Cómo? 

- Análisis de datos de EKADE 

- Reclamaciones del alumnado 
y de sus familias 

- Dirección 

- Secretaria 

- Tutores y tutoras 

- Asuntos Sociales 
del Ayuntamiento 
de Los Realejos 

- Período de 
solicitud (principio 
de curso) 

- Todo el curso 

- Número de alumnado 
beneficiario de los 
servicios complementarios 

- Número de alumnado 
en situación de 
vulnerabilidad que se 
acoge a los planes de 

¿Quién? 
Consejo Escolar 
¿Cuándo? 
Comienzo de curso 
¿Cómo? 
Jornadas de valoración del 
funcionamiento y la 
organización 
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Objetivos 
Actuaciones de 

mejora 
Responsables Temporalización 

Evaluación del proceso: Concreción de las 
acciones 

dotación y adquisición de 
materiales didácticos y 
escolares. 

apoyo 

▪ Establecer y supervisar 
el protocolo de prevención 
frente a la COVID-19 para 
mantener entornos 
escolares saludables y 
seguros, proteger a las 
personas y a los colectivos 
de mayor vulnerabilidad y 
garantizar la máxima 
presencialidad en los 
centros educativos. 

- Diseño e implementación 
del Plan de Contingencia 

- Implementación de las 
medidas organizativas 
adecuadas para garantizar el 
cumplimiento de las 
orientaciones de prevención 
ante la COVID y otras 
enfermedades infecciosas 

- Supervisar el 
funcionamiento de las 
medidas implantadas y realizar 
los reajustes necesarios o 
implementar nuevas medidas 
según normativa vigente. 

- Dirección 
(referente COVID) 

- Coordinadora 
Prevención de 
Riesgos Laborales 

- Según demanda 

- Grado de 
cumplimiento de las 
orientaciones de la 
CEFPACD 

- Medidas 
implementadas 

- Ajustes de 
funcionamiento de las 
medidas de prevención 

¿Quién? 
Dirección y Coordinadora de 
PRL 
Claustro y Consejo Escolar 
¿Cuándo? 
Jornadas de valoración del 
funcionamiento y organización 
del curso 
¿Cómo? 
Presentación de la memoria y 
valoración de la incidencia de 
las medidas adoptadas 

▪ Avanzar en el 
desarrollo de Plan de 
autoprotección y en la 
Prevención de riesgos 
laborales.  

▪ Velar por la prevención 
de riesgos laborales del 
personal docente y no 
docente. 

- Actualizar la dotación de los 
botiquines del centro con los 
elementos prescriptivos. 

- Verificar con la lista de 
comprobación el estado del 
centro, de los equipos y la 
maquinaria 

- Informar a las jefaturas de 
departamento del manual de 
PRL de sus respectivas 
materias.  

- Realizar simulacros de 

- Coordinador de 
PRL 

- Orientación 

- Tutores y tutoras 

- Profesorado 

- Equipo directivo 

- Todo el curso 

- Actas de información 
de la prevención y 
cuidados del personal 
docente de los 
departamentos 

- Se realizan simulacros 
de evacuación, el primero 
informado, y de 
confinamiento  

- Todos los botiquines 
cuentan con lo necesario y 
prescriptivo. 

¿Quién? 
Profesorado y alumnado 
Consejo Escolar 
Claustro 
¿Cuándo? 
Tras cada simulacro y final de 
curso 
¿Cómo? 
Jornadas de valoración del 
funcionamiento y organización 
del curso 
Evaluación de las sesiones de 
tutoría 
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Objetivos 
Actuaciones de 

mejora 
Responsables Temporalización 

Evaluación del proceso: Concreción de las 
acciones 

evacuación y confinamiento 
prescriptivos. 

- Actualizar el Plan de 
Emergencias. 

- Plan de emergencia y 
puntos críticos 
actualizados 

-  

▪ Trabajar la 
comprensión lectora, la 
expresión oral y escrita, la 
comunicación audiovisual, 
la competencia digital, el 
fomento de la creatividad, 
del espíritu científico y del 
emprendimiento, la 
igualdad de género, la 
educación para la paz, la 
educación para el 
consumo responsable y el 
desarrollo sostenible y la 
educación para la salud, 
incluida la afectivo- sexual, 
la educación emocional y 
en valores. 

- Elaborar el Proyecto de 
Innovación para el desarrollo 
del Aprendizaje Sostenible 
(PIDAS) 

- Vicedirección 

- Coordinador 
PIDAS 

- Coordinadores y 
coordinadoras de 
los ejes temáticos 

- Según necesidad 

- Grado de 
cumplimiento de los 
objetivos y de las 
actividades incluidas en el 
Proyecto PIDAS 

- Número de evidencias 
y actividades realizadas 

¿Quién? 
CCP 
¿Cuándo? 
Trimestralmente 
¿Cómo? 
Valoración de los 
coordinadores y coordinadoras 
Valoración de los receptores 
de las actividades 
Memoria del Proyecto 

▪ Mejorar la 
cumplimentación, custodia 
y el acceso a las actas y 
documentación de los 
órganos colegiados, de 
coordinación docente… 

- Establecimiento de modelos 
de actas consensuados con la 
Inspección 

- Utilización de las nuevas 
tecnologías para su 
elaboración 

- Establecimiento de una 
zona de almacenamiento 
accesible a todo el personal 
usuario 

- Persona que ejerce 
la función de 
secretaria del 
órgano 

- Jefatura de 
Estudios 

- Jefes y jefas de 
Departamento 

- Personas 
coordinadoras de 
equipos docentes 

- Según 
periodicidad y 
convocatoria del 
órgano 

- Grado de adecuación a 
los modelos presentados 

- Mejora observable de 
los cauces de difusión y 
acceso 

- Existencia de un 
espacio donde se ubican y 
custodian todos los 
documentos 
administrativos (actas de 
órganos colegiados) y de 

¿Quién? 
Cada uno de los y las 
componentes y cargos 
responsables 
de los órganos 
¿Cuándo? 
Final de curso 
¿Cómo? 
Evaluación del funcionamiento 
de los órganos 
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Objetivos 
Actuaciones de 

mejora 
Responsables Temporalización 

Evaluación del proceso: Concreción de las 
acciones 

evaluación (actas finales) 
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2.2. Oferta educativa del centro, incluyendo la idiomática y las materias optativas que se imparten 

Para este curso 2023/24 se han autorizado las enseñanzas y grupos siguientes: 

Enseñanza Niveles Grupos 

Educación Secundaria 
Obligatoria 

Tránsito a la Vida Adulta 
TVA 

2 

1.º ESO 3 

2.º ESO 3 

3.º ESO 2 

1.º Diversificación curricular 1 

4.º ESO 2 

2.º Diversificación curricular 1 

Bachillerato 

Humanidades y Ciencias Sociales 
1.º 2 

2.º 2 

Ciencias y Tecnología 
1.º 1 

2.º 1 

Formación Profesional 

CFGB 

Informática de oficina 1.º 1 

Reforma y 
Mantenimiento de 

Edificios 

1.º 1 

2.º 1 

CFGM 
Obras de Interior, 

Decoración y 
Rehabilitación 

1.º 1 

2.º 1 

En cuanto a la oferta idiomática, de materias específicas y de libre configuración autonómica, en el 
presente curso se impartirán: 

Oferta Idiomática del centro 

Educación Secundaria Obligatoria 

1.ª Lengua Extranjera - Inglés 

2.ª Lengua extranjera 
- Francés 

- Alemán 

Bachillerato 

1.º Bachillerato 1.ª Lengua extranjera - Inglés 

2.º Bachillerato 1.ª Lengua extranjera - Inglés 

 

Educación Secundaria Obligatoria 

Materias opcionales 3.º ESO LOMLOE 

Bloque 1 
- Música  

- Educación Plástica, Visual y Audiovisual 

Bloque 2 - Cultura Clásica 

4.º ESO 

Materias opcionales 

Opción A 
- Biología y Geología 

- Física y Química  

Opción C 
- Economía y emprendimiento 

- Formación y orientación personal y profesional 

Opción D 
- Latín 

- Segunda lengua extranjera (Alemán y Francés) 
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- Expresión artística 

Materias optativas 

- Filosofía 

- Trabajo monográfico 

 

Bachillerato 

Modalidad de 
Ciencias y 
Tecnología  

Materias de modalidad 

1.º  

- Matemáticas I 

- Biología y Geología I  

- Física y Química 

- Tecnología e Ingeniería I 

2.º 

- Matemáticas II 

- Biología 

- Química 

- Física 

- Dibujo Técnico II 

Modalidad de 
Humanidades 

y Ciencias 
Sociales 

1.º  

Materias de modalidad 

- Matemáticas aplicadas a las Ciencias Sociales I 

- Latín I 

- Economía 

- Historia del Mundo Contemporáneo 

- Literatura Universal 

2.º 

- Matemáticas aplicadas a las Ciencias Sociales II 

- Latín II 

- Geografía 

- Empresa y diseño de modelos de negocio 

Materias optativas ambas modalidades 

1.º 

- Medio natural canario 

- Informática y Digitalización I 

- Religión 

2.º 

- Acondicionamiento físico 

- Fundamentos de administración y gestión 

- Psicología 

- Religión 

2.3. Calendario escolar 2023/24 

2.3.1. Horario general del centro Curso 2023/24 

El centro permanecerá abierto ininterrumpidamente de lunes a viernes desde las 07:50 horas a las 14:15 
horas. Las actividades lectivas diarias del centro se desarrollan entre las 08:00 horas y las 14:00 horas.  

Las puertas de acceso al centro se abren a las 07:50 y se permite la entrada del alumnado hasta la zona de 
recreo a la espera de que toque de timbre de entrada.  

La jornada lectiva dispondrá de seis períodos de 55 minutos de duración separados por un recreo de 30 
minutos, entre la tercera y cuarta horas. 

Los martes están habilitados de 15:30 a 19:00 horas para la realización presencial de aquellas actividades de 
periodicidad no fija: claustros, consejos escolares, sesiones de formación del profesorado… Las sesiones de 
tutoría se decidirán en los equipos docentes de nivel, pero se garantizará que se celebre una mensual, sea 
colectiva o individual. 

Excepcionalmente, si fuera preciso convocar una reunión con carácter urgente del profesorado o claustro 
extraordinario, se realizará a continuación de la finalización de la actividad docente, o en el caso de necesidad 
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urgente o perentoriedad de plazos, se habilitará el horario más adecuado para facilitar la realización de la sesión 
del órgano colegiado sin que esto interfiera en el desarrollo de la jornada escolar. 

Las clases de todas las enseñanzas se distribuyen en el horario de mañana, por las tardes, 
excepcionalmente, se podrá celebrar alguna actividad programada por la Vicedirección o profesorado que se 
incluirá en el apartado correspondiente, previa información y visto bueno de la dirección del centro y del 
Consejo Escolar. 

En relación a la ubicación de los días de libre disposición, se aprobó por parte del Consejo Escolar en 
reunión celebrada el 26 de septiembre de 2023 (Anexo I. Certificado de acta de la reunión de Consejo Escolar), 
tras oír la propuesta del claustro: 

- 12, 13 y 14 de febrero de 2024, Carnavales 

- 2 de mayo de 2023, Fiestas de La Cruz de Los Realejos 
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2.3.2. Calendario escolar Curso 2023/24 

 

 

 

Septiembre  Enero 
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo  Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo 

    1 2 3  1 2 3 4 5 6 7 

4 5 6 7 8 9 10  8 9 10 11 12 13 14 
11 12 13 14 15 16 17  15 16 17 18 19 20 21 

18 19 20 21 22 23 24  22 23 24 25 26 27 28 
25 26 27 28 29 30   29 30 31     

               
Octubre  Febrero 

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo  Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo 

      1     1 2 3 4 

2 3 4 5 6 7 8  5 6 7 8 9 10 11 
9 10 11 12 13 14 15  12 13 14 15 16 17 18 

16 17 18 19 20 21 22  19 20 21 22 23 24 25 
23 24 25 26 27 28 29  26 27 28 29    

30  31              
Noviembre  Marzo 

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo  Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo 

  1 2 3 4 5      1 2 3 

6 7 8 8 10 11 12  4 5 6 7 8 9 10 
13 14 15 16 17 18 19  11 12 13 14 15 16 17 

20 21 22 23 24 25 26  18 19 20 21 22 23 24 
27 28 29 30     25 26 27 28 29 30 31 

               
Diciembre  Abril 

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo  Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo 

    1 2 3  1 2 3 4 5 6 7 

4 5 6 7 8 9 10  8 9 10 11 12 13 14 
11 12 13 14 15 16 17  15 16 17 18 19 20 21 

18 19 20 21 22 23 24  22 23 24 25 26 27 28 
25 26 27 28 29 30 31  29 30      

               

IES CRUZ SANTA  Mayo 

Calle Los Viñedos, 2. La Cruz Santa 
Los Realejos 

 Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo 

Código 38015278    1 2 3 4 5 
Teléfono 922 92 41 92  6 7 8 9 10 11 12 

  13 14 15 16 17 18 19 
   20 21 22 23 24 25 26 

 Comienzo de las actividades lectivas  27 28 29 30 31   
 Fiesta Nacional de España         

 Fiesta de Todos los Santos  Junio 
 Días Constitución, Enseñante y Estudiante e Inmaculada  Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo 

 Navidad       1 2 
 Fiesta local: San Vicente  3 4 5 6 7 8 9 

 Fiesta insular: Día de la Candelaria  10 11  12  13 14 15 16 
 Días de libre disposición (Pendiente de aprobación)  17 18 19 20 21 22 23 

 Semana Santa   24 25 26 27 28 29 30 
 Día del Trabajo         

 Festivo local: Día de la Cruz         
 Finalización actividad lectiva 2.º Bachillerato         

 Día de Canarias         
 Finalización actividad lectiva resto enseñanzas          
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2.4. Plan de reuniones del profesorado y sesiones de tutoría de familias 

1.er trimestre 
Septiembre a diciembre de 2023 

Tutorías de familia  Reuniones del profesorado 

11/09 
Tutoría colectiva: 

Plan de acogida de las familias 

 

12/09 Sesión Plan de Formación 

26/09  

Tutoría colectiva: 

Información de organización y 
funcionamiento. Protocolos 

frente a la COVID-19 

 
26/09 Sesión Plan de Formación 

09/10 
1.ª Reunión de distrito IES 

Cruz Santa 

10/10 Sesión Plan de Formación 

16 y 17/10 Sesiones evaluación inicial 

10/10 

Tutoría colectiva: 

Información del Decreto 
114/2011, gestión de la 

convivencia y del protocolo de 
acoso escolar 

31/10 

Claustro: Información de la 
PGA 

Consejo Escolar: Aprobación 
PGA 

14/11 Sesión Plan de Formación 

14/11  

Tutoría individualizada: 

Información de seguimiento del 
proceso de aprendizaje 

12/12 Sesión Plan de Formación 

18, 19 y 20/12 
Sesiones de 1.ª Evaluación 

todas las enseñanzas 22/12 

Publicación en Ekade de los 
boletines de la 1.ª evaluación 

- Tutoría colectiva: 

Información de los datos 
relevantes de la 1.ª evaluación 

2.º trimestre 
Enero a marzo de 2024 

Tutorías de familia  Reuniones del profesorado 

23/01 

Tutoría individualizada: 

Información de seguimiento del 
rendimiento tras la primera 

evaluación 

 
23/01 

Claustro: Análisis del 1.er 
trimestre y seguimiento PGA 

24/01 
Consejo Escolar: Análisis del 

1.er trimestre y seguimiento de 
PGA 

20/02 
Tutoría individualizada: 

Información de seguimiento del 
proceso de aprendizaje y de 

 
29/01 

2.ª reunión de distrito IES 
Cruz Santa 

20/02 Sesión Plan de Formación 



 
 

PGA 2023/24 IES Cruz Santa  33 

  

medidas de apoyo y orientación 
27 y 28/02  

Sesiones de seguimiento 
planes de apoyo y refuerzo 

14/03 

Tutoría individualizada: 

Información de seguimiento del 
proceso de aprendizaje 

 
14/03 Sesión Plan de Formación 

09/03 
Sesión de evaluación final de 

acceso a módulos no 
presenciales 2.º CFGM 

22/03 

Publicación calificaciones de 2.ª 
Evaluación en Ekade 

Tutoría colectiva: 

Información de los datos 
relevantes de la 1.ª evaluación 

 

 18, 19 y 20/03 

Sesiones de 2. ª Evaluación: 

Todas las enseñanzas, excepto 
2.º CFGM 

 
3.er trimestre 

Abril a junio de 2024 

Tutorías de familia  Reuniones del profesorado 

16/04  
Tutoría individualizada: 

Información de seguimiento del 
proceso de aprendizaje. 

 
08/04 Sesión Plan de Formación 

 

16/04 
Claustro  

Consejo Escolar 

 

18/04 
Sesión evaluación final de 

acceso a módulos no 
presenciales FCT 2.º CFGB 

29/04 
2.ª reunión de distrito IES 

Cruz Santa 

07/05 Sesión del Plan de Formación 

14/05 
Tutoría individualizada: 

Información de seguimiento del 
proceso de aprendizaje. 

 

09/05 
Sesión evaluación final 

ordinaria materias pendientes 
2.º Bachillerato 

17/05 

Tutoría colectiva: 

Entrega de calificaciones 
Evaluación Final Ordinaria 2.º 
Bachillerato 

15, 16/05 
Sesiones de seguimiento 

planes de apoyo y refuerzo ESO 

 
16/05 

Sesión evaluación final 
ordinaria 2.º Bachillerato 

06/06 

Sesión evaluación 
extraordinaria materias 

pendientes 2.º Bachillerato 

 Sesión de evaluación final 
ordinaria 1.º CFGB 
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13/06 
Sesión evaluación final 

extraordinaria 2.º Bachillerato 

17, 18 y 19/06 

Sesiones de Evaluación Final 
Ordinaria ESO, 1.º Bachillerato 

y 1.º CFGM 

07/06 

Tutoría colectiva:  

Entrega de boletines evaluación 
final ordinaria 1.º CFGB 

Sesiones de evaluación final 
extraordinaria y final de ciclo de 

2.º CFGB y 2.º CFGM 11/06 

Tutoría individualizada: 

Información de seguimiento de 
los planes de recuperación y del 
proceso de aprendizaje. Medidas 

de atención a la diversidad 

21/06  
Tutoría colectiva:  

Entrega de boletines 
evaluación final 

 
 
 

28/06 
Claustro final de curso 

Consejo Escolar final de curso 

 

Organización Final de curso 

26 y 27/06/2024 Jornadas de valoración de la organización y funcionamiento del centro 

28/06/2024 Claustro final de curso y Consejo Escolar 
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2.5. Anexo IV: Calendario escolar.  Curso 2023-2024 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

Septiembre 
V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S  

          AF SF              
SF 
AF 

     

Octubre 
D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M 

        RD 
SF 

AF 
 FN    SE SE              

CL 

CE 

Noviembre 
X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J  

FN             
SF 
AF 

                 

Diciembre 
V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D 

     FN DEE FN          SE SE SE  EN   V V V V V   

Enero 
L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X 

V V V V V           
AF 
SF 

     FL       RD 
CL 
CE 

 

Febrero 
J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J   

 FI          DL DL DL             
SF 

AF 
    

Marzo 
V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D 

      SE           SE SE SE  EN   V V V V V   

Abril 
L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M  

               
CL 
CE 

 SE           RD   

Mayo 
X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V 

FN DL FL    SF  SE     AF  SE EN             FA  

Junio 
S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D L M X J V S D  

     SE EN    AF  SE    SE SE SE  EN       
CL 

CE 
   

V: Vacaciones    FN: Festivo nacional    FI: Festivos insulares   FA: Festivo autonómico  FL: Fiesta local  
DL: Días libre disposición  CL: Claustro     CE: Consejo Escolar   AF: Atención a Familias  EN: Entrega notas 

SF: Sesión Formación  RD: Reunión de distrito   SE: Sesión Evaluación  EI: Evaluación Intermedia DEE: Día enseñante     
                                                                                                                                                                                                                                        y estudiante 
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2.6. Calendario de tareas y objetivos de la Comisión de Coordinación Pedagógica 

La Comisión de Coordinación Pedagógica es el eje vertebrador de la difusión y coordinación de las 
propuestas pedagógicas del centro, el desarrollo de los programas educativos, planes de mejora y su evaluación y 
todas aquellas competencias que se recogen en el Reglamento Orgánico de Centros en el Artículo 25: 

1. La Comisión de Coordinación Pedagógica tendrá las siguientes competencias: 

a) Garantizar el desarrollo del proyecto educativo del centro, y coordinar su seguimiento y evaluación. 

b) Trasladar al equipo directivo propuestas para la elaboración de la programación general anual. 

c) Ejercer la coordinación entre las distintas etapas educativas y, en su caso, ciclos educativos. 

d) Promover la innovación pedagógica, el trabajo interdisciplinar, el uso de las nuevas tecnologías y el 
trabajo colaborativo del profesorado. 

e) Diseñar el proyecto de formación del profesorado del centro de acuerdo con los objetivos del proyecto 
educativo. 

f) Concretar los criterios de promoción y titulación del alumnado de conformidad con la normativa 
vigente. 

g) Promover acciones que favorezcan la mejora de los resultados escolares, la integración curricular, el 
desarrollo de valores y de los temas transversales. 

h) Proponer las medidas de atención a la diversidad que se consideren oportunas y establecer los criterios 
para su desarrollo y evaluación, así como valorar las propuestas de actuación con el alumnado con necesidades 
específicas de apoyo educativo, estableciendo las prioridades de intervención. 

i) Constituir las subcomisiones de trabajo que se consideren necesarias para coordinar la elaboración, 
seguimiento y evaluación de los planes y proyectos del centro que les correspondan. 

j) Cualquier otra que le sea atribuida por la normativa vigente. 

Esta Comisión se reúne los martes entre las 13:05 y las 14:00 horas. Es el canal fundamental para facilitar 
la comunicación, la difusión de información y los consensos previos al debate en los claustros, ya que en ella 
están representados todos los departamentos didácticos del centro y enseñanzas. Así que, cuando se lleva una 
iniciativa al claustro, ya se cuenta con el consenso de la gran mayoría del profesorado. 

 

 Objetivos Tareas 

S
e
p

ti
e
m

b
re

 

▪ Organizar el curso 

• Unificar criterios para la realización de las 
programaciones. 

• Adoptar acuerdos que afectan a las actividades 
complementarias y extraescolares, días de libre 
disposición, establecer calendario de 
evaluaciones… 

• Información relativa a la normativa reciente y de 
interés común a todo al profesorado. 

• Elaborar el Plan de Formación en Centros. 



 
 

PGA 2023/24 IES Cruz Santa  37 

  

O
c
tu

b
re

 
▪ Revisar las actividades y tareas que habrán de 

estar disponibles en caso de ausencia del 
profesorado. 

▪ Elaborar la Programación General Anual 

(PGA) y las programaciones didácticas. 

▪ Concretar modelo de adaptaciones 

curriculares para el alumnado NEAE. 

▪ Informar del Plan de trabajo de Orientación 
y Plan de Acción tutorial 

• Elaboración de las actividades y tareas que 
habrán de estar disponibles en caso de ausencia del 
profesorado. 

• Elaboración de un documento conjunto y 
consensuado para el diseño de las adaptaciones 
curriculares. 

• Establecimiento de acuerdos para la elaboración 
de las programaciones de los niveles LOMLOE. 

• Propuestas para su incorporación a la PGA. 

N
o

vi
e
m

b
re

 

▪ Difundir el proyecto PIDAS 

▪ Preparar la 1.ª evaluación intermedia. 

▪ Revisar, actualizar y modificar, si procede, 
los documentos institucionales. 

▪ Elaborar documentos para la Evaluación. 

• Presentación del Proyecto PIDAS elaborado por 
el profesorado coordinador de los ejes temáticos. 

• Propuesta de documentos y estrategias para la 
evaluación intermedia a las coordinaciones de 
nivel. 

• Actualización de los documentos de evaluación 
(medidas de apoyo y orientación) y documentos de 
información a las familias. 

• Trabajo por comisiones para afrontar la revisión 
de los documentos institucionales. 

D
ic

ie
m

b
re

 

▪ Revisar, actualizar y modificar, si procede, 
los documentos institucionales. 

▪ Preparar la 1.ª evaluación. 

▪ Analizar el rendimiento de la 1. ª Evaluación. 

▪ Evaluar la práctica docente. 

• Propuesta de sistemas de evaluación del proceso 
de enseñanza y de la práctica docente. 

• Elaboración de acuerdos sobre la evaluación de 
los niveles LOMLOE. 

• Exposición por parte de jefatura de estudios de 
los resultados cuantitativos de la primera 
evaluación. 

• Valoración y análisis de los resultados de la 1.ª 
evaluación.  

E
n

e
ro

 

▪ Analizar los resultados de la primera 
evaluación por departamentos y establecer 
propuestas de mejora y medidas de apoyo. 

▪ Seguir y evaluar los planes y proyectos del 
centro 

▪ Seguir y evaluar la adecuación de las medidas 
de atención a la diversidad y su incidencia en 
la mejora de los resultados y el abandono 
escolar temprano. 

▪ Evaluar el desarrollo del Plan de Formación. 

• Intervención de los diferentes departamentos 
para analizar los datos cualitativos de la primera 
evaluación y propuestas de mejora. 

• Presentación de memorias trimestrales por parte 
de las coordinaciones de proyectos, ejes temáticos 
de la RED CANARIA-InnovAS y evaluación de 
los mismos. 

• Evaluación procesual del Plan de Formación en 

centros y modificaciones, si procede. 

• Trabajo por comisiones para afrontar la revisión 
los documentos institucionales 

F
e
b

re
ro

 

▪ Preparar el desarrollo de los equipos 
docentes para el seguimiento de las medidas 
de apoyo y orientación, planes de apoyo y 
refuerzo, planes de recuperación... 

• Actualización de los documentos y propuesta de 
organización de los equipos docentes para el 
seguimiento de los planes de apoyo y orientación, 
planes de apoyo y refuerzo, planes de 
recuperación... 
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M
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 ▪ Preparar conjuntamente la orientación 

académica del alumnado de los cursos 
terminales de la etapa de ESO y de 
Bachillerato. 

▪ Preparar la 2. ª Evaluación. 

• Elaboración de la estrategia de orientación del 
alumnado de 4.º ESO y 2.º de Bachillerato. 

• Organización de la documentación de la 2. ª 
Evaluación. 

A
b

ri
l ▪ Analizar los resultados de la segunda 

evaluación por departamentos y establecer 
propuestas de mejora y medidas de apoyo. 

▪ Seguir y evaluar los planes y proyectos del 
centro. 

• Exposición por parte de jefatura de estudios de 
los resultados cuantitativos de la segunda 
evaluación. 

• Intervención de los diferentes departamentos 
para exponer los datos cualitativos de la segunda 
evaluación y propuestas de mejora. 

• Presentación de memorias trimestrales por parte 
de los coordinadores de proyectos, ejes temáticos 
de la RED CANARIA-InnovAS y evaluación de 
los mismos. 

• Seguimiento y evaluación del Plan de Formación 
del centro. 

M
a
y
o

 

▪ Evaluar el Plan de Formación en centro. 

▪ Seguir y evaluar la adecuación de las medidas 
de atención a la diversidad y su incidencia en 
la mejora de los resultados, de la tasa de 
idoneidad y el abandono escolar temprano. 

▪ Proponer las medidas de atención a la 

diversidad para el curso 2023/24. 

▪ Evaluar la incidencia de los planes de 
recuperación en la mejora de los resultados y 
del rendimiento académico. 

• Evaluación final del Plan de Formación en 
centros y propuestas de mejora. 

• Seguimiento de las medidas de atención a la 
diversidad y de la oferta idiomática para elaborar la 
propuesta que se llevará al claustro del profesorado 
y al Consejo Escolar. 

• Presentación de la memoria final por parte de 
los coordinadores de proyectos, ejes temáticos de 
la RED CANARIA-InnovAS y evaluación de los 
mismos. 

• Seguimiento de los planes de recuperación del 
alumnado con materias pendientes. 

Ju
n

io
 

▪ Establecer el calendario de las actividades de 
final de curso. 

▪ Analizar los resultados de la evaluación final 
por departamentos y establecer propuestas 
de mejora y medidas de recuperación para las 
pruebas extraordinarias. 

▪ Establecer medidas de organización para el 
curso 2024/25. 

▪ Evaluar el funcionamiento de la CCP. 

▪ Organizar las actividades y herramientas para 
la evaluación del funcionamiento y 
organización del curso 2023/24. 

• Diseño del calendario de actividades de final de 
curso. 

• Exposición por parte de jefatura de estudios de 
los resultados cuantitativos de la evaluación 
ordinaria. 

• Intervención de los diferentes departamentos 
para exponer los datos cualitativos de la evaluación 
ordinaria. 

• Seguimiento y evaluación del plan de trabajo de 
la CCP. 

• Diseño y planificación de la evaluación de la 
organización y funcionamiento del curso 2023/24. 
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2.7. Criterios para la organización espacial y temporal de las actividades 

2.7.1. Horario de las actividades del centro 

2.7.2. Horario de atención a las familias 

Horario de atención a las familias 

Actividades Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes 

Horario de tarde de atención a 
familias (horario de tarde) 

 17:00-18:30    

Horario de atención al público 
de la Secretaría 

09:00-13:00 

H
o

ra
ri

o
 d

e 
at

en
ci

ó
n

 d
e…

  

Dirección  11:15-12:10   12:10-13:05 

Jefatura  
de Estudios 

 11:15-12:10   11:15-12:10 

Secretaria  12:10-13:05 09:50-10:45   

Orientación  12:10-13:05    08:55-09:50 

Horario de las actividades del centro 

Actividades 
Hora de 

entrada 
Hora de 
salida 

Transporte 
escolar 

ESO, Bachillerato y FP 07:30 14:15 

Transporte Especial 08:15 13:30 

Horario 
lectivo 

ESO, Bachillerato, Formación Profesional 08:00 14:00 

Transición a la Vida Adulta 08:30 13:30 

Horario 
recreo 

Todas las enseñanzas 10:45 a 11:15 

Desayuno escolar 10:45 11:15 

Horario disponible para las actividades extraescolares Convenio 
CEUCD-FECAM 

16:00 20:00 

Día y horario de actividades de periodicidad no fija del 
profesorado 

Martes, de 15:30-17:30 
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Horario de especialistas del EOEP Según demanda del alumnado 

La organización temporal de las actividades lectivas se ajusta a lo establecido en el calendario prescriptivo 
recogido la Resolución de la Dirección General de Centros, Infraestructura y Promoción Educativa, por la que se establece el 
calendario escolar y se dictan instrucciones para la organización y desarrollo de las actividades de comienzo y finalización del curso 
2023/2024, para los centros de enseñanzas no universitarias de la Comunidad Autónoma de Canarias. 

Las actividades de periodicidad no fija del profesorado se establecerán los martes de 15:30 a 19:00. Este 
horario de distribuirá en claustros, sesiones de Consejo Escolar, sesiones del Plan de Formación, atención a las 
familias…  

Las reuniones de coordinación con Primaria se convocarán los lunes, de 16:00 a 17:30, trimestralmente. A 
ellas asistirán los tutores y las tutoras de 6.º y 1.º ESO, el profesorado de Lengua castellana y Literatura, 
Matemáticas e Inglés de Secundaria, profesorado esTEla, Orientación de Primaria y Secundaria y las Jefaturas de 
Estudios de los centros. Se establecerá un plan de trabajo a partir de las propuestas de la Inspección: 

- Aspectos generales que se deberán tener en cuenta del alumnado incorporado recientemente de los 
CEIP al IES de cabecera. 

- Sugerencias para establecer una conexión curricular de la programación didáctica de 1.º ESO con la etapa 
finalizada con especial atención por el cambio del plan de estudios. 

A finales del curso pasado, se concretaron las fechas de estas coordinaciones; a saber, en el primer 
trimestre se hará el día 09 de octubre de 2023; en el segundo, 29 de enero y en el tercero, el 29 de abril de 2024. 

En lo referente al desarrollo de las actividades extraescolares y complementarias: 

Una vez consultadas las jefaturas de departamento a través de la CCP, se acuerda que las actividades 
extraescolares y/o complementarias para 2.º de Bachillerato no superen el día 22 de marzo de 2024. De igual 
manera, se acordó que en el resto de enseñanzas se acabe la programación de estas actividades con la celebración 
del Día de Canarias. En cualquier caso, podrán autorizarse actividades, previa consulta al equipo docente, por 
programación del organismo o entidad fuera este plazo o porque no fueron recogidas en la PGA por no haber 
estado programadas. 

Será la Vicedirección la encargada de organizar y planificar estas actividades en colaboración con el 
departamento o profesorado que las propone. 

Para que estas actividades no rompan el normal desarrollo del período lectivo del alumnado se tratará de 
racionalizar y planificar de manera que un mismo grupo no aglutine una programación excesiva de ellas. Para 
ello, se informará en las reuniones de coordinación de nivel correspondiente donde se valorará la posibilidad de 
coordinar actividades complementarias interdisciplinares.  

Las actividades complementarias serán semanalmente informadas en la CCP y en el Libro de seguimiento de 
las actividades docentes. Se recogerá el grupo o grupos, actividad, fecha y hora de su realización, además se apunta el 
coordinador o coordinadora de la actividad y profesorado acompañante. Asimismo, se asigna grupo que debe 
supervisar el o la docente que se queda sin alumnado por estar su grupo en alguna actividad complementaria. 

Asimismo, como en cursos anteriores, se ha apostado por dinamizar y ofrecer actividades en el horario del 
recreo para el alumnado con el propósito de realizar actividad física y mejorar la convivencia y diversificar la oferta 
en este espacio de ocio. El proyecto Activa-Te, presentado por el profesor de Educación Física en Comisión de 
Servicios por Necesidades docentes, D. César Perdigón Hernández, vertebra esta dinamización. También, se abre la 
biblioteca en horario de recreo. 

2.8. Plan de guardias 

Durante el período de clases y de recreo se dispone de profesorado de guardia suficiente para atender las 
funciones recogidas en el Artículo 33 del Decreto 81/2010, recogido en el Anexo II. 

Este profesorado se encarga de: 

(Extracto del Artículo 33: Funciones del profesorado de guardia. DECRETO 81/2010, de 8 de julio, por el que se 
aprueba el Reglamento Orgánico de los centros docentes públicos no universitarios de la Comunidad Autónoma de Canarias) 

a) Ejecutar las medidas acordadas con respecto al alumnado, en los casos de ausencia del profesorado; 

b) Velar por el mantenimiento del orden tanto en las aulas en las que no esté presente el profesorado 
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como en los pasillos o en los recreos; y supervisar las entradas y salidas de las clases y, en general, el 
comportamiento del alumnado fuera del aula y en el resto de las dependencias del centro, sin que esto suponga 
por parte del resto del profesorado una inhibición de este mismo cometido.  

c) Cuidar que las clases comiencen y finalicen de forma puntual durante la sesión en que permanece de 
guardia. Registrará las incidencias en la puntualidad y la asistencia del profesorado durante su turno de guardia 
tanto en lo referente a actividades lectivas como a las no lectivas; asimismo anotará otras incidencias como los 
cambios de clases, alteraciones de convivencia o salidas extraescolares. Para ello cumplimentará adecuadamente 
el parte de guardia establecido en el centro para el seguimiento de las actividades docentes.  

d) Realizar las gestiones necesarias, en coordinación con el equipo directivo, en los casos en que el 
alumnado precise de atención médica por indisposición, accidente escolar u otra causa, según las instrucciones 
específicas que se dicten en esta materia de acuerdo con lo previsto en el artículo 64 del ROC: 

e) Resolver, en colaboración con la jefatura de estudios o, en su caso, con cualquier otro miembro del 
equipo directivo, cuantas incidencias se produzcan durante el turno de guardia, dejando constancia de ellas en el 
parte correspondiente.  

f) En general, ejecutar cualquier acción que coadyuve al mejor funcionamiento del centro. 

Estas funciones se concretan en: 

2.8.1. Las guardias del período de clases 

• Comprobar que el alumnado está en sus aulas correspondientes tanto en el edificio principal como en el 
de las Aulas Enclave y FP. Si se comprueba que hay alumnos y alumnas sin profesor o profesora, se deberá 
proceder de la siguiente manera: 

- Se pasará lista. Si se trata de profesorado de Educación Física, el alumnado permanecerá en su aula 
correspondiente. 

-  Se comprobará si el o la docente ha dejado actividades y, si es así, entregarlas. En caso de que no haya 
previsto su ausencia, se localizará el material dispuesto para este fin por los distintos departamentos en la Sala del 
Profesorado, se fotocopiará y se entregará al alumnado (Plan de atención al alumnado en caso de ausencia de 
profesorado). 

En relación a las tareas que facilitarán los o las docentes que se ausenten deben ser suficientes para 
desarrollar en la hora de la materia, contar con las instrucciones necesarias para que el profesorado de guardia 
puede ayudar, ni fuera preciso, al alumnado y deberán seguir un proceso de seguimiento y evaluación por parte 
del o la docente cuando se incorpore. 

- Si se trata de grupos de los primeros niveles de la ESO, 1.º y 2.º ESO, se deberá permanecer en el aula 
toda la hora (turnos de profesorado de guardia). Con grupos de los niveles superiores, hay que pasar 
periódicamente para comprobar que todo va bien, que realizan las actividades y que no se produce ningún 
problema de convivencia.  

- Si hubiera varios grupos de los primeros niveles sin profesor o profesora, el profesorado de guardia 
permanecerá en las aulas y entonces asumirá sus funciones el profesorado de apoyo y algún miembro del equipo 
directivo. 

- Si se diera la situación de más ausencias de profesorado que de profesorado de guardia, se podrán juntar 
grupos o, si las aulas de los grupos estuvieran ubicadas en el mismo pasillo o próximas, el profesorado podrá 
supervisarlas alternativamente. En este caso, también se recurrirá al profesorado de apoyo a las guardias que 
tendrá que asumir funciones de atención de localización de alumnado, de llamadas de profesorado para apoyar 
alguna situación...  

- En el supuesto de que queden cursos sin profesorado porque este está realizando actividades 
complementarias, se encargará del cuidado y supervisión de estos grupos el profesorado que se queda sin 
alumnado por estar en la actividad. 

- Habrá que supervisar que el alumnado no hace un uso inadecuado de los recursos del aula, especialmente 
de los digitales. 

- Si el profesorado que está ausente impartiera clases en alguna de las Aulas Medusa u otra específica con 
material sensible se deberá permanecer toda la hora con el grupo. 

- Realizada esta primera vuelta y hechas las comprobaciones en los primeros minutos de la guardia, se 
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tendrá que transitar frecuentemente por todos los módulos para comprobar que la actividad se desarrolla con 
normalidad, para atender las incidencias que surjan, para atender y localizar alumnos o alumnas, para responder a 
las llamadas del profesorado... Se prestará especial atención a la zona de baños. 

2.8.2. Las guardias en el período de recreo 

En este curso 2023/24, al menos tres docentes supervisarán que este período se desarrolle sin incidencias:  

▪ Plan de vigilancia y cuidados de recreos 

Dentro del Plan de vigilancia y cuidados de recreos se garantiza que las zonas de esparcimiento del 
alumnado en este período estén bajo la supervisión del profesorado de guardia. Estos se reparten las diferentes 
zonas de manera que durante los treinta minutos se controlen todos los espacios comunes habilitados para el 
recreo.  

Las zonas que se han habilitado para el uso del alumnado en este período de recreo son la zona abierta 
entre el edificio principal y el módulo de FP y Aula Enclave, el hall y la zona de cafetería. Estos espacios serán 
usados por las enseñanzas y niveles. Para acceder a las actividades del proyecto Activa-Se te usará la zona exterior, 
no se podrá circular por la zona de aulario. 

En cuanto al uso de baños en este período, se permite el acceso a los servicios del alumnado de la planta 0.  

Las funciones del profesorado de guardia de recreo serán: 

- Velar por que no se produzcan conductas contrarias a la convivencia entre el alumnado y que esta 
actividad se desarrolle en un clima de convivencia positiva. 

- Comprobar que en las plantas de aulas y pasillos no queda alumnado, salvo que estén con profesorado.  

- Evitar que el alumnado acceda a zonas de uso restringido. 

- Controlar que el alumnado haga un uso adecuado de las instalaciones y del material del centro y que hace 
una gestión de los residuos correcta. 

En este período el alumnado mayor de podrá salir del centro. La única condición que deberá observar este 
alumnado es que respete los horarios a la hora de regresar al centro. 

▪ Procedimiento en caso de conductas contrarias a la convivencia:  

La convivencia en el recreo se gestiona de la misma forma que en el resto de horas lectivas. En el supuesto 
de que se produzca alguna situación que altere la convivencia será el profesorado de guardia el encargado de 
tramitar y resolver el mismo con el apoyo del equipo directivo. 

Para gestionar incidentes que alteren la convivencia se sigue la tipología establecida en el Decreto de 
Convivencia. Por tanto, si el incidente se considera leve, será el profesorado de guardia el que lo gestione; en caso 
de que este estime que es grave o gravemente perjudicial para la convivencia por las consecuencias del mismo 
recurrirá al equipo directivo. 

En el caso de incidencia leve, la resolución está en manos del profesorado de guardia que lo resolverá 
aplicando aquellas medidas educativas que procedan: 

• Reflexión con el alumno o alumna 

• Reconocimiento de la inadecuación de la conducta ante las personas que hayan podido resultar 
perjudicadas 

• Realización de alguna tarea de aprendizaje e interiorización de pautas de conducta correctas 

• Compromiso escrito entre el profesorado de guardia y el alumno o alumna 

• Apercibimiento verbal con posterior comunicación a Jefatura de Estudios, tutor o tutora y familias 

• Privación de recreo para realizar tareas relacionadas con el tipo de conducta inadecuada 

La tramitación y gestión de incidentes graves o muy graves será realizada por el profesorado de guardia 
con el apoyo del equipo directivo. En un primer momento, se deberán establecer las medidas necesarias para que 
el conflicto cese de inmediato y, a continuación, comenzará su gestión. En primer lugar, se aislará al alumnado 
teniendo en cuenta el sector para anotarlo en el Libro de registro de incidencias. En este se hace una descripción 
de la conducta, se propone alguna medida correctora y se da al alumno o alumna para que lo firme y, a 
continuación, se le da un ejemplar para que lo lleve a su casa y así quedé informada la familia; otra copia se 
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entrega al tutor o tutora y otra queda en el libro para su tramitación y seguimiento por parte del Equipo de 
Gestión de la Convivencia, que en la reunión semanal gestionará y estipulará la sanción correspondiente al grado 
de alteración de la convivencia ajustada al Decreto de Convivencia. Si el conflicto perjudica gravemente la 
convivencia se actuará de inmediato y se podrán tomar medidas cautelares por parte del equipo directivo una vez 
informado por el profesorado de guardia, sin menoscabo de su anotación en el libro de incidencias y la posterior 
gestión por parte del Equipo. 

▪ Criterios en los casos de sustituciones por ausencia del profesorado de guardia de recreo 

Si alguno de los o las docentes de guardia se ausenta del centro, será el equipo directivo el que asuma las 
funciones que este tiene encomendadas. 

▪ Actuaciones en caso de fenómeno meteorológico adverso (lluvias, vientos, etc.) con respecto al 
cuidado dentro de las aulas e instalaciones del centro 

– El centro cuenta con espacios en los que el alumnado puede desarrollar su período de recreo de forma 
adecuada, aunque las circunstancias meteorológicas sean adversas. Se intentará que no se produzcan 
aglomeraciones que pongan riesgo la seguridad y el conveniente devenir de este momento. Si se apreciara que los 
espacios habilitados son insuficientes, el alumnado permanecerá en su aula bajo la supervisión del profesorado de 
tercera hora. Se debe aclarar que, aunque el profesorado acabe su jornada lectiva a 3.ª hora deberá permanecer en 
el aula hasta la finalización del recreo y sea sustituido por el o la docente de la hora siguiente. 

En caso de que la situación se genere en mitad del recreo, será el profesorado de cuarta hora el que reúna 
a su grupo y accede al aula correspondiente. 

2.9. Protocolo de actuación para la asistencia sanitaria al alumnado en caso de accidente o 
indisposición en horario lectivo 

Para la atención del alumnado que se indisponga o accidente durante la jornada escolar se plantea el 
siguiente protocolo: 

- Esta circunstancia se pondrá de inmediato en conocimiento de la familia. Para localizar el número de 
teléfono, se recomienda solicitar al personal de administración los recogidos en las fichas médicas por localizarse 
en ellas un listado mayor de números de familiares que en EKADE. 

- Si se considera que necesita atención sanitaria y un familiar no pudiera hacerse cargo de él o de ella, se 
avisará al 112. Si este servicio concluye que se debe trasladar a un centro sanitario, será el profesorado de guardia 
el encargado de acompañar al alumno o a la alumna en este traslado hasta la llegada de un familiar responsable. Si 
no hubiera profesorado de guardia suficiente, el encargado de esta función será un cargo directivo. 

- Además, si la incidencia se produjera como consecuencia de un accidente, el profesor o profesora de 
guardia lo comunicará al personal de la secretaría, para cumplimentar el parte de accidentes correspondiente. 

En relación a esta circunstancia, se aclara que el alumnado mayor de 14 años hasta los 28 años debe 
abonar las tasas del seguro escolar que cubre esta prestación sanitaria, podrá dar lugar a compensaciones 
económicas por enfermedad, accidente escolar… 

En caso de pequeños golpes, contusiones…, el centro dispone de botiquines en los talleres, en el pabellón, 
en Secretaría y Conserjería con lo necesario para su atención. Si se requiere frío, se podrá solicitar en la cafetería 
bolsas de gel frío o hielo. 

En el supuesto de que el alumnado desarrolle durante la jornada escolar síntomas compatibles con la 
COVID-19 u otra enfermedad infecciosa, se le entregará una mascarilla quirúrgica y se contactará con la familia o 
personas tutoras legales. En caso de presentar síntomas de gravedad o dificultad respiratoria se llamará al 112 y 
se procederá según lo recogido en el punto anterior. 

Con carácter general y en relación con la administración de cualquier tratamiento farmacológico al 
alumnado, serán los familiares más directos que vivan o trabajen cerca del centro escolar los que asuman la 
responsabilidad de la aplicación de cualquier medicamento, facilitándoseles, para ello, su entrada al centro. No 
obstante, en casos de necesidad o ante una enfermedad crónica del alumno o la alumna que conlleve la 
administración de una medicación durante el periodo escolar, el personal educativo podrá suministrar el 
tratamiento correspondiente según la patología que padezca el alumno o la alumna siempre que se trate de un 
caso de urgencia vital y se conozcan las circunstancias y su tratamiento. Para atender esta urgencia, las familias 
deben informar y presentar los informes médicos pertinentes con la matrícula o en el momento en que se tenga 
conocimiento y suministrar la medicación necesaria. 
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En el caso de tener que administrar Glucagón a alumnado diabético, esta inyección se localiza en una 
nevera de la cafetería debidamente identificada con el nombre del alumno o de la alumna. 

Para el alumnado alérgico y susceptible de sufrir anafilaxis, se solicita desde principio de curso a las 
familias que facilite la inyección de epinefrina o adrenalina para su administración en caso de necesidad. 

2.10. Organización y funcionamiento de los servicios complementarios 

2.10.1. Transporte escolar 

El alumnado del centro procede de La Cruz Santa, La Montañeta, Palo Blanco, La Ferruja, Las Llanadas, 
Los Tres Pinos, Las Arenitas, La Cruz del Castaño y Placeres. Como se deriva de este dato, un elevado número 
de alumnado es usuario de este servicio: un total de 186 alumnos y alumnas utilizan el transporte escolar cada día.  

Durante el período de matrícula, desde secretaría se realizan las gestiones administrativas necesarias para 
solicitar el servicio de transporte escolar al alumnado que lo necesita, téngase en cuenta que un porcentaje alto de 
este procede de barrios bastante alejados del centro. Además, se supervisa que se cumplan las condiciones de 
prestación del servicio por parte de la empresa adjudicataria con total normalidad, también se atienden los 
incidentes contrarios a la convivencia que se puedan ocasionar durante los trayectos. 

El horario de las rutas se ajusta al horario escolar del instituto: entre las 07:15 y las 7:30 horas para la 
recogida y a partir de las 14:00 horas para regresar al domicilio.  

Es usuario del transporte escolar el alumnado que, con derecho a él, lo ha solicitado formalmente y ha 
sido autorizado. El carné escolar de cada estudiante usuario de este servicio indica la ruta, el viaje y la parada que 
le corresponden.  

El protocolo de gestión de la convivencia en caso de conducta contraria que se aplica al alumnado en el 
centro educativo será que el que se aplique también durante el transporte escolar. En este caso, serán los y las 
acompañantes y chóferes los encargados de referir la incidencia y los detalles de la misma. 

▪ Obligaciones del alumnado usuario del transporte (Aprobadas por el Consejo Escolar) 

- Acreditar mediante su carné de estudiante que es usuario autorizado del servicio de transporte escolar. 

- Estar con puntualidad en la parada de la guagua correspondiente. 

- Subir y bajar ordenadamente por la puerta delantera de la guagua cuando la guagua esté completamente 
parada según las indicaciones del personal acompañante.  

- Incorporarse directamente de la guagua al centro y de este a la guagua.  

- Sentarse correctamente y permanecer en su asiento sin levantarse mientras el vehículo esté en 
movimiento y hacer uso del cinturón de seguridad. 

- Sujetar bien las maletas, mochilas… colocándolas en los lugares destinados para ello. 

- No distraer al conductor y obedecer sus instrucciones y las del acompañante. 

- Respetar los objetos de seguridad del vehículo. 

- Comportarse respetuosamente, procurando mantener un nivel de ruido que no moleste a otros usuarios 
y usuarias.  

- Mantener cuidado y limpio el interior de la guagua y abstenerse de comer y beber en el interior de la 
guagua.  

El incumplimiento de estas normas puede suponer la pérdida del derecho al transporte de forma temporal 
o permanente en aplicación del Decreto 114/2010 que regula la convivencia en los centros educativos.  

▪ Funciones del o la acompañante.  

- El o la acompañante deberá conocer el funcionamiento de los mecanismos de seguridad del vehículo y 
deberá informar al alumnado. 

- Su plaza en el vehículo estará ubicada cerca de la puerta central o trasera del vehículo. 

- El personal acompañante se incorporará al vehículo de transporte escolar en la primera parada del 
itinerario o en cualquier punto anterior a la recogida de alumnado. 
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- Recoger y acompañar al alumnado desde la parada hasta la entrada principal del centro escolar y desde 
este a su parada correspondiente. 

- Controlar el acceso y salida del alumnado en las paradas establecidas.  

- Controlar que solo utiliza el servicio de transporte escolar el alumnado autorizado, atendiendo a la 
relación facilitada por el centro. 

- Ayudar a subir y bajar del vehículo de transporte escolar al alumnado con dificultades de movilidad. 

- Asignar las plazas que debe ocupar el alumnado usuario. 

- Comprobar que todo el alumnado ocupa sus asientos antes de que el vehículo inicie la marcha.  

- Asegurar que el material escolar, mochilas, carteras, carpetas, etc. se colocan en los lugares adecuados, de 
tal manera que no supongan ningún riesgo para el alumnado durante el recorrido.  

- Hacer cumplir los derechos y deberes del alumnado durante la prestación de este servicio. 

- Cuidar el buen comportamiento del alumnado usuario del servicio evitando conductas violentas, 
agresivas o irrespetuosas. 

- Poner en conocimiento de la Dirección del centro escolar las conductas contrarias a la convivencia 
cometidas por el alumnado en el transcurso del servicio. 

- Poner en conocimiento de la dirección del centro las variaciones que pudieran producirse en el 
transporte escolar en cuanto a horarios, vehículos... 

- Colaborar con la dirección del centro escolar en el control y toma de datos que redunden en la mejora 
del servicio. 

- Atender al alumnado en posibles situaciones de accidente. 

- Contribuir al desarrollo de hábitos de respeto, cooperación y solidaridad entre el alumnado usuario del 
transporte escolar.  

- Cualquier otra que, por indicación de la dirección del centro escolar, redunde en una mejora del servicio.  

Las rutas autorizadas para el IES Cruz Santa, son las siguientes: 

2.10.2. Desayunos escolares 

En el curso 2023/24, siguiendo instrucciones del Programa de Desayunos Escolares en los centros 

Rutas y Viajes Paradas 

TF473CV234 
La Montaña 

Viajes 1  

La Montañeta 

La Zamora 

TF475CV2324 
La Furnia 

Viaje 1 

La Furnia Curva de Placeres 

Cuatro Caminos La Castilleja 

TF475CV2324 
La Furnia 

Viaje 2 

La Furnia 2 La Ferruja 

Luis el Guapo (Cruce Las Llanadas) Los Angostos (Puente La Ferruja) 

La Tanquera Palo Blanco 

TF472CV2324 
Casa Fidel 

Viaje único 

Casa Fidel Las Llanadas 

Hoya Don Pablo  

TF474CV2324 
Los Tres Pinos 

Viaje único 

Los Tres Pinos Arenitas 

Cruz del Castaño  

TF 018CE0913 
Viaje único 

Motóricos- La Guacha  

TF 072C00813 
Viaje único 

Aula Enclave 
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docentes públicos, se están beneficiando 31 alumnos y alumnas durante el primer trimestre. Este número podrá 
variar trimestralmente al incorporar a nuevo alumnado o dar de baja a beneficiarios si se producen cambios en la 
situación económica de la unidad familiar.  

Estos desayunos se ofrecen al alumnado en la hora del recreo. A los beneficiarios se les hace entrega de 
una tarjeta que acredita esta condición que entregarán en la cafetería a la hora de adquirir su desayuno que no es 
diferente al resto del alumnado.  

El alumnado beneficiario de este Programa es informado de los compromisos que adquieren como 
usuarios de este servicio complementario. Se lo informa de este servicio es personal e intransferible, por tanto, en 
caso de uso fraudulento será sancionado con la retirada del mismo de forma temporal o permanente, previa 
información a la familia.  

2.10.3. Préstamo de libros y materiales didácticos 

La Consejería, desde hace varios cursos, ofrece a las familias más desfavorecidas el servicio de préstamo 
de libros y materiales didácticos para el alumnado de 1.º a 4.º de ESO que han de ser el vehículo para desarrollar 
su proceso de aprendizaje. Con esta medida se pretende garantizar la equidad del sistema educativo para evitar 
que las desigualdades económicas y sociales limiten las oportunidades de aprendizaje del alumnado en desventaja 
por razones socioeconómicas.  

Este servicio tiene como doble objetivo el de la reutilización de los libros de texto como fórmula para 
incrementar la disponibilidad en los centros educativos de material escolar y el de fomentar los hábitos de 
cuidado y respeto en el uso de estos materiales para que puedan ser cedidos a un mayor número de alumnos y 
alumnas, propiciando su uso solidario y cooperativo, además del fomento de la conciencia ecológica en el 
alumnado. 

En el curso 2023/24 se beneficiarán de la modalidad de préstamo de libros: 

 

 

 

 

 

Y se beneficiarán de la ayuda económica para la adquisición de materiales didácticos no reutilizables: 

 

 

 

 

 

 

 

2.11. Plan de Autoprotección del centro 

El Plan de Autoprotección del IES Cruz Santa recoge el sistema de acciones y medidas adoptadas por los 
responsables de la actividad educativa, con sus propios medios y recursos, dentro de su ámbito de 
competencias, encaminadas a prevenir y controlar los riesgos y amenazas sobre las personas y los bienes para 
dar respuestas adecuadas a las posibles situaciones de emergencias.  

Por tanto, debe ser entendido como el conjunto de medidas organizativas que el centro diseña y pone en 
práctica para planificar las actuaciones de seguridad tendentes a neutralizar situaciones de riesgo y sus posibles 
consecuencias hasta la llegada de ayudas externas. 

El Plan de Autoprotección debe ser la respuesta integral que involucra a todo el centro educativo, equipo 
directivo, profesorado, alumnado y PAS con los medios disponibles para responder con rapidez y eficacia antes, 
durante y después de una emergencia y reducir daños humanos y/o materiales. Para alcanzar este objetivo se 

Nivel N.º de beneficiarios y beneficiarias 

1.º ESO 34 

2.º ESO 32 

3.º ESO 19 

4.º ESO 30 

Nivel 
N.º de beneficiarios 

y beneficiarias 

1.º Diversificación Curricular 8 

2.º Diversificación Curricular 3 

1.º CFGB Informática de Oficina 2 

1.º CFGB Reforma y Mantenimiento de Edificios 3 

2.º CFGB Reforma y Mantenimiento de Edificios 1 
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deben desarrollar las destrezas que permitan una respuesta rápida, coordinada y efectiva frente a una situación 
de emergencia y se deben prevenir riesgos, organizando las actuaciones más adecuadas con los medios humanos 
y materiales propios disponibles en el centro, garantizando la intervención inmediata y la coordinación de todo 
el personal, así como la colaboración con los Servicios Locales de Protección Civil y otros servicios de 
emergencia. 

Toda esta información está recogida en el Plan de Autoprotección del centro y debe ser conocido por 
todos y todas para evitar respuestas improvisadas ante una eventual y urgente situación de riesgo.  

Este Plan de Autoprotección se adjunta a esta Programación General como Anexo III. 

2.12. Plan de contingencia frente a la COVID-19 y aplicación del mismo 

El Plan de Contingencia del IES Cruz Santa para el curso 2023/24 ha sido elaborado por el equipo 
directivo en colaboración con la persona coordinadora de Prevención de Riesgos Laborales basándose en las 
“Medidas frente al riesgo relacionado con la exposición al coronavirus SARS-COV-2 en el entorno laboral para 
el curso 2023/24”. 

Este documento recoge todas aquellas medidas y recomendaciones en relación a las medidas de 
prevención e higiene frente a la COVID-19 y otras enfermedades infecciosas que garantizan que la actividad 
escolar se realiza de manera saludable y segura. Estas medidas y recomendaciones podrán ser actualizadas o 
modificadas para adaptarlas a las instrucciones remitidas por la Consejería de Sanidad o de Educación, 
Universidades, Cultura y Deportes.  

El Plan de Contingencia del IES Cruz Santa tiene como objetivos: 

- Crear un entorno saludable y seguro en el IES Cruz Santa a través de la implementación de medidas de 
prevención, higiene y promoción de la salud adaptadas a las peculiaridades del centro. 

- Asegurar que la actividad educativa pueda desarrollarse con la mayor normalidad posible.  

2.12.1. Aplicación del Protocolo de medidas frente CORONAVIRUS SARS-COV-2 curso 2023-24 

La mejoría de la situación ha permitido que, en mayo de 2023, la OMS haya declarado el fin de la 
COVID-19 como emergencia internacional de salud. Pero pese a esta declaración, es importante recordar que la 
enfermedad sigue presente y, en determinadas circunstancias, hay que seguir manteniendo medidas de 
precaución para impedir su transmisión, especialmente a personas vulnerables. 

Este Plan ha tomado como punto de referencia el documento de “Medidas frente al riesgo relacionado 
con la exposición al coronavirus SARS-CoV-2 en el entorno laboral, curso 2023-2024”, elaborado por el 
servicio de prevención de riesgos laborales de Educación. 

Las medidas de prevención, higiene y promoción de la salud frente a la COVID-19 recogidas en el Plan 
de Contingencia se irán actualizando cuando sea necesario por modificaciones de la normativa vigente y serán 
observadas en todos los espacios y dependencias del centro y por toda la comunidad educativa. 

El Plan de Contingencia del IES Cruz Santa para el curso 2023/24 se adjunta como Anexo IV. 

2.13. Planificación del Personal de administración y servicios 

La persona que ejerza la secretaría del centro contará con una relación actualizada del personal no 
docente en la que se diferencien claramente los funcionarios y el personal laboral, las categorías y los tipos de 
contrato, en su caso. Además, de acuerdo con la dirección del centro, ejercerá la jefatura de personal cuidando 
que el desempeño del puesto de trabajo se haga de acuerdo con las funciones asignadas estrictamente. En 
ningún caso se encomendarán tareas distintas ni se contratará otro personal, salvo autorización escrita por la 
Secretaría General Técnica de la Consejería.  

La jornada laboral semanal y los períodos vacacionales se guiarán por la normativa al respecto que emana 
de los órganos de la Función Pública y en especial de los órganos de dirección de la Consejería de Educación. 
En general la jornada semanal del PAS (Personal de Administración y Servicios) será de 37,5 horas semanales, 
distribuidas de lunes a viernes. 

El Personal de Administración y Servicios (en adelante, PAS) del IES Cruz Santa está configurado por:  

- 1 auxiliar administrativa  

- 1 persona subalterna  

- 1 persona encargada del mantenimiento 
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Las actuaciones de cada uno de estos puestos de trabajo vienen definidas en la Resolución de 28 de enero 
de 1992, de la Dirección General de Trabajo, por la que se hace público el III Convenio Colectivo del Personal 
Laboral de la Comunidad Autónoma de Canarias, así como en las diferentes Instrucciones que ha establecido la 
Secretaría General Técnica de la Consejería de Educación: 

• El personal subalterno 

Su horario de trabajo es de siete horas y media, de lunes a viernes, de 07:30 a 14:30 horas. Los días de 
celebración de atención a las familias deberá acudir a su puesto de trabajo en horario de 16:45 a 18:30. Estas 
horas de más serán recompensadas con horas de descuento en su horario de mañana. Este horario puede ser 
flexibilizado siempre que haya acuerdo entre la persona que ejerza la Secretaría y el personal afectado.  

En relación a su período de desayuno, dispone de treinta minutos. Debe tener en cuenta que no puede 
coincidir con el personal administrativo para no dejar desatendido el teléfono ni el acceso al centro. 

Las funciones de este personal son las siguientes: 

- Custodiar el mobiliario, máquinas, instalaciones y locales, controlar las puertas de acceso y dar cuenta de 
los desperfectos o alteraciones que se observen en ellos. 

- Controlar la entrada de personas ajenas y atender, informar, orientar e indicar el despacho, unidad o 
departamento al que deben dirigirse, acompañándolas si fuera preciso. 

- Custodiar las llaves del centro. 

- Recibir y distribuir los documentos, correspondencia y objetos oficiales que a tales efectos le sean 
encomendados. 

- Manejar máquinas multicopistas, fotocopiadoras, encuadernadoras y plastificadoras para la realización 
de trabajos demandados por el profesorado. Este ha de encargarlos con 24 horas de antelación. 

- Efectuar la apertura y cierre de puertas y accesos dentro de su jornada de trabajo. 

- Realizar los encargos oficiales relacionados con sus funciones dentro y fuera del edificio. 

- Atender el teléfono y derivar las llamadas a sus lugares correspondientes. 

- Realizar dentro de las dependencias del centro los traslados menores de material, mobiliario y enseres 
que fuesen necesarios, siempre que, por sus dimensiones, volumen, peso y plazo para su realización, no exijan 
un esfuerzo excesivo o dedicación propia de una contrata de servicios. 

- Prestar, en su caso, los servicios adecuados a la naturaleza de sus funciones, en el archivo, almacén y 
biblioteca. 

• Personal administrativo 

Es la persona que realiza las labores administrativas en el centro. Su horario es de siete horas y treinta 
minutos diarios. Comienza su la jornada a las 07:30 h. y finaliza a las 14:30 h. Tienen 30 minutos para desayunar, 
que no puede coincidir con el personal subalterno. 

Sus funciones son las siguientes: 

- Registro de entrada y salida de documentos y correspondencia a través del Registro auxiliar de 
Ventanilla Única 

- Transcripción de estadillos, fichas e impresos 

- Catalogación y clasificación de documentos 

- Transcripción de escritos oficiales del centro, certificados y estadísticas 

- Manejo de ficheros de alumnado, profesorado y otro personal 

- Utilización de programas informáticos de documentos 

- Utilización del programa Pincel Ekade: matrícula de alumnado, incorporación de profesorado, 
incorporación de personal no docente, altas de cargos directivos, grupos de alumnado, crear lotes de Títulos de 
ESO, Bachillerato y Ciclos Formativos, definir Tutorías, imprimir todo tipo de listados, certificaciones, etc. 

- Tramitar y confirmar bajas y altas médicas, certificados de incorporación y cese, solicitud de CIAL del 
alumnado, solicitud de expedientes académicos tanto a otros centros como en el Registro Centralizado, etc. 
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- Atención en ventanilla de 9:00 h. a 13:00 h. 

- Preparación de la documentación y clasificación de la matrícula. 

- Cualquier otra labor que le pueda ser encomendada por la persona que ostente el cargo de Secretaría del 
centro dentro del ámbito de sus competencias. 

Este personal es fundamental para la gestión, en colaboración con el equipo directivo, de los documentos 
administrativos de la gestión académica en lo referente a: 

- Tramitación y envío de los expedientes académicos al registro centralizado. 

- Gestión de títulos académicos (tramitación, entrega…) 

• Encargado de mantenimiento 

Su horario es de siete horas y treinta minutos diarios. Comienza su la jornada a las 07:30 h. y finaliza a las 
14:30 h.  

El encargado de mantenimiento es el que realiza las siguientes funciones: 

Trabajos elementales de mantenimiento, conservación y reparación de los elementos del inmueble, 
incluido, en su caso, el regado de plantas y jardines de la Unidad Funcional o Centro de Trabajo al que está 
adscrito, con conocimientos generales de los oficios (carpintería, fontanería, alumbrado, pintura menor y 
albañilería); retirada y traslado de los residuos resultantes de su trabajo, con los medios adecuados, al depósito 
destinado a tal fin.  

Vigilancia y custodia de las instalaciones y equipamiento mobiliarios. Control de personas ajenas al 
Centro. Este personal presta funciones mantenimiento preferentemente, salvo que por necesidades del servicio 
se requiera su dedicación a la de guarda.  

En ausencia del personal subalterno, abrir y cerrar el centro, siempre que estuviera dentro de su jornada 
de trabajo. 

Además, debe realizar en todo momento una labor de supervisión y control, informando a la Secretaría o 
a la Dirección de cualquier anomalía que detecte y de cualquier actuación necesaria para llevar a cabo su labor de 
mantenimiento. 

Cualquier persona que forme parte de la comunidad educativa podrá comunicar a Secretaría el 
desperfecto, la avería, la rotura observados. En el caso del profesorado, se canalizará esta información a través 
de las hojas que se localizan en la Sala del Profesorado “Información de desperfectos”. Esta priorizará las tareas 
que ha de realizar en función de su urgencia. 

En cuanto al Régimen Disciplinario de este personal, se está a lo dispuesto en dicho Convenio Colectivo 
y en la Sección 8.ª de la Ley 2/1987, de 30 de marzo, de la Función Pública canaria y en el Decreto 106/2009, 
de 28 de julio, por el que se regula la función directiva en los centros docentes públicos no universitarios 
dependientes de la Comunidad Autónoma de Canarias. 
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4. En el ámbito pedagógico 

Para establecer estas propuestas de mejora se ha de entender la pedagogía como la práctica educativa o 
método de enseñanza para guiar, apoyar, orientar, capacitar y enriquecer al alumnado. Para ello, no se puede 
desligar el establecimiento de estas propuestas del contexto sociocultural en el que se ubica el centro. Lo que se 
tiene claro es que se deben implementar prácticas y estrategias que potencien y fomenten el papel protagonista 
del aprendizaje del alumnado y que el objetivo final es orientar todas las sinergias y recursos de la comunidad 
educativa para desarrollar todas las competencias y potencialidades del alumnado del IES Cruz Santa. 

Las propuestas y organización que se establezcan han de colaborar en el logro de los ejes estratégicos y 
objetivos específicos recogidos en la Resolución 52 de la Viceconsejería de Educación, Universidades y Deportes por la que se 
dictan instrucciones de organización y funcionamiento dirigidas a los centros docentes públicos no universitarios de la comunidad 
autónoma de canarias para el curso 2022-2023: 

EJE 1- CALIDAD, EQUIDAD E INCLUSIÓN 

O.E.1. Mejorar la calidad, la equidad y la inclusión en el sistema educativo canario para llegar a la media 
española y europea. 

EJE 3- EDUCACIÓN SUPERIOR Y ENSEÑANZAS PROFESIONALES Y DE PERSONAS 
ADULTAS 

O.E.3. Impulsar las enseñanzas profesionales para adaptarlas al modelo de desarrollo económico de 
Canarias. 

O.E.5. Incrementar la oferta formativa en Canarias para facilitar el aprendizaje a lo largo de la vida. 

EJE 5- ENTORNOS EDUCATIVOS SOSTENIBLES 

O.E.7. Alcanzar un 8% de centros sostenibles en Canarias para 2023. 

EJE 6- TRANSFORMACIÓN DIGITAL 

O.E.8. Incrementar el porcentaje de centros educativos digitalizados de aquí hasta 2025. 

O.E.9. Mejorar los Sistemas de Información de la Gestión Educativa y los servicios digitales educativos. 

EJE 7- GOBERNANZA Y PARTICIPACIÓN 

O.E.10. Mejorar la gobernanza y participación en la Administración educativa canaria.
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3.1. Propuestas de mejora  

Objetivos Actuaciones para la mejora Responsable/s Temporalización 

Evaluación del proceso: concreción de acciones 

Indicadores de 
evaluación del proceso 

de mejora 

Quién evalúa la 
actuación, cuándo se 

evalúa, cómo se 
evalúa 

▪ Mantener y aumentar las líneas 
de mejora de la calidad y avanzar 
en los resultados del rendimiento 
escolar, aplicando los recursos, las 
adaptaciones y refuerzos 
necesarios para incrementar las 
tasas de idoneidad, de promoción 
y de titulación con planes 
específicos para el logro de los 
perfiles de salida. 

▪ Desarrollar estrategias basadas 
en el aprendizaje competencial y 
en metodologías relacionadas con 
la adquisición de las competencias 
clave fomentando el trabajo 
colaborativo entre los y las 
docentes para dar una respuesta 
coordinada que ayude al 
establecimiento de propuestas 
metodológicas innovadoras. 

- Incorporación a la práctica 
docente metodologías 
innovadoras. 

- Localizados los elementos de 
las competencias que no están 
siendo dominados por el 
alumnado, según el informe de 
evaluación de diagnóstico de 
2022, aplicar metodologías y 
estrategias que favorezcan el 
desarrollo en el grado adecuado 
de las mismas.  

- Implementación de proyectos 
y programas favorecedoras del 
desarrollo de las competencias 
clave. 

- Diseño de situaciones de 
aprendizaje en contextos 
próximos a la realidad de nuestro 
alumnado que favorezcan la 
adquisición de las competencias 
específicas. 

- Desarrollo del Programa 
esTEla. 

- Fomento de la implicación del 
alumnado en el desarrollo de 

- Jefatura de 
Estudios 

- Equipos 
docentes 

- Departamentos 

- Orientación 

- Profesorado de 
todos los niveles 

- Profesorado 
esTEla 

- Todo el curso 

- Mejora observable en los 
resultados académicos del 
alumnado. 

- Mejora contrastada de 
las tasas de promoción y de 
titulación del alumnado. 

- Reducción de la tasa de 
abandono escolar en los 
niveles posobligatorios. 

- Aumento de trabajo por 
proyectos, situaciones de 
aprendizaje, de aplicación 
de diferentes metodologías. 

- Porcentaje de 
profesorado que participa. 

- Mejora del porcentaje en 
la calificación del grado de 
adquisición y desarrollo de 
las competencias. 

- Grado de consecución 
de objetivos del Programa 
esTEla. 

¿Quién? 
Todo el profesorado 
implicado 
¿Cuándo? 
Trimestralmente 
¿Cómo? 
Análisis de los 
resultados en los 
órganos colegiados y de 
coordinación docente 
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Objetivos Actuaciones para la mejora Responsable/s Temporalización 

Evaluación del proceso: concreción de acciones 

Indicadores de 
evaluación del proceso 

de mejora 

Quién evalúa la 
actuación, cuándo se 

evalúa, cómo se 
evalúa 

programas y proyectos del 
centro. 

▪ Compartir prácticas docentes y 
estrategias entre Primaria-
Secundaria para mejorar y facilitar 
el tránsito interetapas para la 
mejora del grado de adquisición de 
las competencias clave, el 
rendimiento escolar, así como las 
tasas de idoneidad, titulación, de 
absentismo y retrasos y de 
abandono escolar temprano. 

- Intercambio metodológico con 
Primaria (LCL, ING y MAT) 

- Desarrollo del Programa 
esTEla. 

- Intercambio de información 
sobre alumnado afectado por la 
aplicación de medidas de 
refuerzo, de apoyo o que se 
deberán aplicar para mejorar la 
transición entre etapas, el 
rendimiento académico en el 
presente curso escolar. 

- Jefa de 
Estudios 

- Profesorado de 
LCL, Inglés y 
MAT 

- Tutores y 
tutoras de 
Primaria y 1.º 
ESO 

- Orientación 

- Profesorado 
esTEla 

 

- Primer y 
segundo trimestres 

- Evaluación favorable de 
la transición del alumnado 
a la etapa de Secundaria. 

- Reajustes realizados en 
las programaciones 
didácticas de 1.º ESO. 

- Mejora observable de los 
resultados académicos. 

- Mejora objetiva de las 
tasas de absentismo y de 
retrasos. 

¿Quién? 
Integrantes de la 
coordinación 
¿Cuándo? 
Última reunión 
¿Cómo? 
Documento DAFO en 
reunión de Distrito 

▪ Favorecer las medidas de 
atención a la diversidad del 
alumnado desde una perspectiva 
psicopedagógica inclusiva, para dar 
respuesta a las necesidades 
educativas que puedan presentar 
en cualquier momento de la vida 
escolar y poder realizar las 
acciones preventivas pertinentes 
de forma rápida y eficaz. 

▪ Avanzar en un modelo 

- Detección temprana de las 
dificultades y respuesta ajustada a 
esas necesidades. 

- Desarrollar todas aquellas 
medidas de atención a la 
diversidad contempladas (1.º y 2.º 
de Diversificación Curricular y 
PROMECO). 

- Establecimiento de un Plan de 
elaboración y seguimiento de las 

- Jefatura de 
Estudios 

- Orientación 

- Profesorado de 
apoyo a las 
NEAE 

- Jefes de 
Departamento 

- CCP 

- - Todo el curso 

- Resultados académicos 
del alumnado incluido en 
las medidas de atención a la 
diversidad. 

- Actualización del 
referente del alumnado con 
NEAE 

- Documentos elaborados. 

- Anotaciones en actas de 
departamentos, de equipos 

¿Quién? 
Todos los responsables 
¿Cuándo? 
Trimestralmente 
¿Cómo? 
Análisis cualitativo y 
cuantitativo de la 
evaluación (Documento 
DAFO) 
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Objetivos Actuaciones para la mejora Responsable/s Temporalización 

Evaluación del proceso: concreción de acciones 

Indicadores de 
evaluación del proceso 

de mejora 

Quién evalúa la 
actuación, cuándo se 

evalúa, cómo se 
evalúa 

educativo que garantice la equidad 
y la igualdad, potenciando la 
orientación educativa y evitando 
cualquier forma de exclusión.  

▪ Desarrollar y reforzar 
metodologías que puedan 
desarrollar en cualquiera de los 
escenarios posibles del curso 
2022/23. (Res. 29/2023. Anexo I. 
Punto 1) 

Adaptaciones Curriculares desde 
los departamentos didácticos, 
tutorías, las coordinaciones de 
equipos docentes y el 
departamento de Orientación, 
para dar respuesta efectiva y 
ajustada a las necesidades del 
alumnado. 

- Desarrollo del Programa 
esTEla. 

- Profesorado de 
materias 
adaptadas 

- Profesorado 
esTEla 

- Profesorado 
con asignación de 
OMAD. Horas 
PROMECO y de 
apoyo idiomático 

 

docentes y de evaluación. 

▪ Fomentar la presentación de 
proyectos de innovación, planes de 
mejora, proyectos de centro, 
redes… que favorezcan el 
desarrollo de las competencias 
clave, la puesta en práctica de 
metodologías innovadoras y 
buenas prácticas (Proyectos 
medioambientales, favorecedores 
de la inclusión, la igualdad efectiva 
entre hombre y mujeres, 
Erasmus+…). 

- Participación en diferentes 
proyectos, programas y redes 
tanto los promovidos por la 
DOEII como aquellos diseñados 
desde los departamentos o 
profesorado. 

- Diseñar propuestas didácticas 
para desarrollar los ejes temáticos 
de Promoción de la Salud y la 
Educación Emocional, la. 
Educación Ambiental y 
Sostenibilidad, la Igualdad y 
Educación Afectivo Sexual y de 
Género, Comunicación 
Lingüística, Bibliotecas y Radios 
escolares y el Patrimonio Social, 
Cultural e Histórico Canario. 

- Vicedirección 

- Jefatura de 
Estudios 

- Profesorado 
coordinador de 
proyectos, 
programas, 
ejes, … 

- Profesorado 
responsable de 
proyectos 

- Inicio del curso, 
dependerá de las 
convocatorias 

- Todo el curso 

- Valoración en jornadas 
final de curso sobre la 
incidencia de los proyectos 
y programas. 

- Encuestas de valoración 
del alumnado. 

- Número de acciones 
realizadas que se recogen 
en la memoria de 
seguimiento y final. 

- Número de profesorado 
implicado. 

¿Quién? 
Todos los responsables 
¿Cuándo? 
Trimestralmente 
¿Cómo? 
Documento DAFO 
Jornadas de valoración 
del funcionamiento y 
organización del curso 
2023/24 
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Objetivos Actuaciones para la mejora Responsable/s Temporalización 

Evaluación del proceso: concreción de acciones 

Indicadores de 
evaluación del proceso 

de mejora 

Quién evalúa la 
actuación, cuándo se 

evalúa, cómo se 
evalúa 

▪ Seguir propiciando el diseño 
variado de recursos y materiales 
didácticos que atiendan la 
diversidad del alumnado y que 
faciliten el objetivo de "aprender 
haciendo" y mejorar el grado de 
adquisición de las competencias 
clave. 

▪ Seguir propiciando el diseño 
variado de recursos y materiales 
didácticos que tengan en cuenta las 
circunstancias especiales que 
puedan darse en el curso 2022/23. 

- Elaboración por parte de los 
departamentos de una batería de 
recursos y materiales didácticos 
que tengan en cuenta los distintos 
escenarios que puedan darse en 
este curso y que aumenten el 
protagonismo del alumnado en el 
proceso de aprendizaje y de 
metodologías que propicien el 
papel del docente orientador, 
promotor y facilitador del 
desarrollo competencial del 
alumnado. 

- Departamentos 

- Orientación 

- Departamentos 
didácticos 

- Equipos 
docentes 

- Profesorado de 
las materias, 
ámbitos, módulos 

- Todo el curso 
- Número y variedad de 
recursos y materiales 
diseñados 

¿Quién? 
Todos los responsables 
¿Cuándo? 
Final de curso 
¿Cómo? 
Análisis departamentos 
Jornadas de valoración 
de la organización y 
funcionamiento del 
curso 2023/24 

▪ Ofertar un listado de materias 
optativas en 3.º, 4.º ESO y 
Bachillerato que dé repuesta a las 
demandas del alumnado para la 
mejora de las tasas del absentismo 
y abandono escolar temprano y del 
rendimiento. 

- Oferta ajustada a las demandas 
y necesidades académicas futuras 
del alumnado de la etapa de 
Bachillerato y de 3.º y 4.º ESO 

- Equipo 
directivo 

- Orientación 

- Período de 
matrícula 

- Oferta idiomática y de 
materias ajustada a las 
demandas del alumnado 

¿Quién? 
El alumnado 
¿Cuándo? 
Principio de curso 
¿Cómo? 
Tutorías de grupo 

▪ Avanzar en la evaluación 
LOMLOE 

- Profundización en los aspectos 
fundamentales de la Orden 
391/2023 

- Jefatura de 
Estudios 

- Orientación 

- Departamentos 

- Equipos 
docentes 

- Primer y 
segundo trimestres 

- Documentos elaborados 

- Anotaciones en actas de 
departamentos de 
coordinación didácticos, 
CCP, de equipos docentes 
y de evaluación 

-  

¿Quién? 
Los sectores implicados 
¿Cuándo? 
A medida que se van 
elaborando 
¿Cómo? 
Análisis de los 
documentos elaborados 
por parte de todo el 
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Objetivos Actuaciones para la mejora Responsable/s Temporalización 

Evaluación del proceso: concreción de acciones 

Indicadores de 
evaluación del proceso 

de mejora 

Quién evalúa la 
actuación, cuándo se 

evalúa, cómo se 
evalúa 

- CCP profesorado 

▪ Impulsar acciones para el 
desarrollo de la competencia en 
Comunicación Lingüística. 

- Desarrollo de las propuestas 
del Eje Temático de 
Comunicación Lingüística, 
Bibliotecas y Radios escolares 

- Implementación de un Plan 
lector con la participación y 
aportación de todas las materias, 
módulos y ámbitos. 

- Elaboración del Plan de 
Comunicación Lingüística. 

- Departamentos 
didácticos 

- Persona 
coordinadora del 
Eje de 
Comunicación 
Lingüística 

- Profesorado de 
todas las 
materias, 
módulos y 
ámbitos 

- Todo el curso 

- Número de propuestas 
de actividades del Eje y su 
valoración 

- Mejora observable de la 
expresión y comprensión, 
tanto orales como escritas 

- Número de profesorado 
que desarrolla el Plan 

- Avances en la 
elaboración del Plan de 
Comunicación Lingüística 

¿Quién? 
Departamentos 
didácticos, CCP 
¿Cuándo? 
Anualmente 
¿Cómo? 
- Documentos de 
evaluación del 
alumnado  
- Análisis DAFO del 
profesorado 

▪ Mejorar las tasas de absentismo 
y de retrasos y de abandono 
escolar temprano. 

- Desarrollo de un Plan de 
Atención a la Diversidad que dé 
respuesta a las demandas y 
necesidades del alumnado. 

- Desarrollo de un Plan de 
Acción tutorial ajustado a las 
especificidades del alumnado del 
IES Cruz Santa. 

- Oferta de enseñanzas y de 
materias optativas y específicas 
ajustada a las demandas del 
alumnado. 

- Desarrollo de metodologías 

- Jefatura de 
Estudios 

- Tutores y 
tutoras 

- Equipos 
docentes 

- Personas 
coordinadoras de 
proyectos y 
programas 

- Todo el curso 

- Mejora objetiva de las 
tasas de absentismo, 
retrasos y abandono escolar 
(información de Ekade). 

¿Quién? 
Agentes implicados con 
Jefatura de Estudios 
¿Cuándo? 
Trimestralmente 
¿Cómo? 
Análisis de los datos 
obtenidos en Pincel 
Ekade y propuestas de 
mejora 
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Objetivos Actuaciones para la mejora Responsable/s Temporalización 

Evaluación del proceso: concreción de acciones 

Indicadores de 
evaluación del proceso 

de mejora 

Quién evalúa la 
actuación, cuándo se 

evalúa, cómo se 
evalúa 

motivadoras y favorecedoras de 
la adquisición de las 
competencias clave. 

- Fomento de la implicación del 
alumnado en el desarrollo de 
programas y proyectos del 
centro. 
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3.2. Criterios pedagógicos para la elaboración de los horarios y distribución del alumnado y 
conformación de grupos 

Los criterios pedagógicos para la elaboración de horarios del profesorado y del alumnado, distribución del 
alumnado y conformación de grupos para el curso 2023/24, aprobados en sesión de claustro del 30/06/2023 
son: 

3.2.1. Los criterios pedagógicos para la elaboración de horarios del profesorado y del alumnado 

En la sección 2.ª, en su artículo 4, de la Orden de 28 de julio de 2006, por la que se aprueban las 
instrucciones de organización y funcionamiento de los Institutos de Educación Secundaria dependientes de la 
Consejería de Educación, Cultura y Deportes del Gobierno de Canarias sobre el horario del alumnado se 
establece que: 

1. Los criterios pedagógicos para la elaboración del horario semanal del alumnado serán fijados por el 
Claustro de profesorado con antelación suficiente al comienzo de las actividades de cada curso y tenidos en 
cuenta por la jefatura de estudios al elaborar los horarios. 

2. Con carácter general, el horario del alumnado comprenderá 30 horas semanales y se distribuirá de lunes 
a viernes, en jornadas de mañana. Por lo que se refiere al módulo profesional de formación en centros de trabajo, 
el horario semanal no podrá exceder de 40 horas. 

3. En cada jornada lectiva no se destinará más de una hora para cada una de las áreas o materias. 
Excepcionalmente podrá adoptarse de forma razonada, en el marco del proyecto curricular, la planificación de 
determinadas áreas o materias en períodos de dos horas consecutivas en una misma jornada escolar o las horas 
que correspondan para los módulos profesionales en su redistribución en los cinco días lectivos semanales. 

El horario del alumnado comprenderá 30 horas semanales y se distribuirá de lunes a viernes en jornada de 
mañana. 

Alternancia semanal. Se intentará dispersar en el horario de forma equitativa cada materia a lo largo de 
toda la semana. Para las materias con dos horas lectivas se evitarán los días extremos (lunes y viernes) o seguidos 
y para las que se imparten en tres horas se procurará, dentro de lo posible, la alternancia. 

Distribución de las horas en diagonal. Se procurará evitar horarios lectivos compactos y que el 
profesorado de un ámbito o materia imparta todas sus clases a primera o última hora, en la medida de lo posible. 

Las horas lectivas del profesorado serán distribuidas de lunes a viernes procurando evitar la concentración 
de horas complementarias. Asimismo, se garantizará la existencia del profesorado de guardia necesario para el 
normal desarrollo y supervisión de todas las actividades del centro, incluidos los recreos. 

Atención al alumnado con NEAE. A la hora de elaborar el horario de atención a este alumnado se tendrá 
en cuenta que no coincida con el horario de las materias en las que pueda integrarse con más facilidad 
(Educación Física, Plástica, Tecnología, Música, …) y que se corresponda con las materias adaptadas; además, se 
intentará garantizar la atención en la última hora y la atención en el aula en docencia compartida. En la 
organización de los agrupamientos se tendrá en cuenta el curso o nivel del alumnado, sus capacidades y las 
relaciones personales. 

Equipos docentes de nivel. Se tendrá preferencia para reducir el número de profesorado en cada uno de 
ellos (1.º, 2.º, 3.º, 4.º ESO y FPGB) y que haya representación de todas las materias, sobre todo de aquellas con 
mayor carga horaria y de los tutores y las tutoras de los grupos. 

No se priorizarán las preferencias del profesorado frente al del alumnado. Se garantizará un horario 
compacto de 24 horas, incluido el caso del profesorado que comparte. 

Se intentarán fijar las coordinaciones de nivel, la CCP y las sesiones de tutoría en las últimas horas. La 
CCP y las tutorías se colocarán el martes a última hora. 

3.2.1.2. Horario del profesorado 

En la sección 3.ª, en su artículo 12, de la Orden de 28 de julio de 2006, se recoge:  
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1. La jornada semanal del profesorado de los institutos de educación secundaria es la siguiente: 

  

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 1. Jornada laboral del profesorado 

2. Esta jornada semanal se distribuirá de acuerdo con las horas lectivas y complementarias que se 
especifican en instrucciones de la Dirección General de Personal. 

En relación al horario personal del profesorado de los ciclos formativos, en la citada Orden, en el artículo 
13, se recoge que se adaptará a las necesidades formativas, tanto en los centros educativos como en las empresas, 
considerándose su horario personal de trabajo a lo largo del curso académico. Para ello, las horas, tanto lectivas 
como complementarias, pueden acumularse o variar su distribución semanal en distintos períodos del curso.  

Las horas lectivas del profesorado serán distribuidas de lunes a viernes, ambos inclusive, procurando evitar 
la concentración de las horas complementarias. 

Se evitarán horarios con cinco horas lectivas al día, excepto el profesorado de los grupos de los CFGB y 
CFGM. En estos casos, se atenderán sus sugerencias de reparto de carga horaria de los módulos, siempre 
motivadas pedagógicamente. 

Se procurará especialmente que no existan períodos sin actividad en los horarios individuales. 

Los horarios del profesorado que imparta clases en más de un centro se elaborarán coordinadamente y 
con carácter previo por las respectivas Jefaturas de Estudio, siguiendo las indicaciones de la Inspección. Las 
horas complementarias que este profesorado debe realizar en cada centro guardarán la debida proporción con las 
horas lectivas asignadas. 

Los martes se destinan para la ubicación de las horas de periodicidad no fija: claustros, sesiones de tutoría, 
sesiones de equipos docentes, sesiones del Plan de Formación... 

Se respetará la preferencia horaria del profesorado en la medida de lo posible. Se priorizarán aquellas 
peticiones que tengan que ver con temas relacionados con la salud del docente, de un familiar y alguna otra causa 
debidamente justificada. 

Para el mejor funcionamiento del centro se procurará, siempre que sea posible, que haya dos profesores o 
profesoras por guardia. Una vez garantizadas las horas de guardia, se contemplará el uso del resto horario 
complementario para coordinaciones y actividades tales como: 

- Reuniones de coordinación de equipos docentes de nivel 

- Planificación y coordinación docente 

- Participación en la Red InnovAS y en otros proyectos de centro 

- Organización y realización de actividades complementarias y extraescolares fijadas en la PGA 

3.2.2. Plan de atención del alumnado en caso de ausencia de profesorado 

La prioridad siempre serán las guardias y que el alumnado a los que le falte profesorado esté atendido 
debidamente en su aula. Para ello, además de las guardias de rigor, se nombrará profesorado de apoyo a las 
guardias para realizar esta función. En caso de que falte un profesor o profesora será el profesorado de guardia el 
que permanezca en el aula con el alumnado y le hará llegar las actividades que el profesorado ha previsto para 
realizar en su ausencia. Los departamentos tendrán que tener una batería de actividades en previsión de que un 
profesor o profesora no haya previsto su inasistencia al centro y no haya hecho llegar las actividades que se 
desarrollarán en su ausencia. Estas actividades se localizan en la Sala del Profesorado y son revisadas y 
actualizadas a principio de curso. 
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3.3. Criterios pedagógicos para el agrupamiento del alumnado y conformación de grupos 
contemplando su diversidad 

A continuación, se recoge el acuerdo de criterios para la distribución del alumnado y conformación de 
grupos para el curso 2023/24: 

- Reparto equitativo de alumnos y alumnas con NEAE entre los grupos. (En 1.º se seguirán las 
orientaciones del profesorado de Primaria) 

- Reparto equitativo del alumnado con alto absentismo (riesgo de abandono) 

- Reparto equitativo de alumnos y alumnas con materias y ámbitos pendientes o repetidores 

- Reparto equilibrado por sexos en los diferentes grupos 

- A partir de 3.º ESO, el criterio para el agrupamiento es la elección de materias optativas y opcionales de 
4.º. 

- En Bachillerato, los grupos se conforman de acuerdo a la modalidad y materias de modalidad elegidas 
por el alumnado. 

3.4. Las orientaciones para concretar el tratamiento transversal de la educación en valores, así 
como los elementos transversales en las áreas, materias o módulos 

El tratamiento transversal de la educación en valores y el desarrollo de los elementos transversales se han 
de abordar en todas las áreas específicas tanto de forma global con una línea de trabajo asumida por todo el 
profesorado como de forma específica en las materias y así se recogerá en sus programaciones didácticas. 

Todas las materias, ámbitos y módulos han de colaborar para el desarrollo de la comprensión lectora, la 
expresión oral y escrita, la comunicación audiovisual, la competencia digital, el fomento de la creatividad, del 
espíritu científico y del emprendimiento. De igual modo, se trabajarán la igualdad de género, la educación para la 
paz, la educación para el consumo responsable y el desarrollo sostenible y la educación para la salud, incluida la 
afectivo-sexual. Asimismo, se atenderá a la educación emocional y en valores y a la potenciación del aprendizaje 
significativo para el desarrollo de las competencias transversales que promuevan la autonomía y la reflexión.  

Este trabajo de las áreas específicas se refuerza con la pertenencia o desarrollo de proyectos y programas 
cuyas acciones principales están enfocadas al desarrollo de valores habilidades y capacidades que propicien el 
conocimiento y el respeto de los aspectos culturales, históricos, geográficos, naturales, ecológicos, sociales y 
lingüísticos más relevantes de la Comunidad. 

Desde hace varios cursos se ha constituido en objetivo prioritario del IES Cruz Santa el trabajo de la 
expresión y la comprensión tanto orales como escritas y de este objetivo surgió el Plan Lector que se ha visto 
respaldado con la participación de las distintas materias asumiendo sus objetivos. En este curso 2023/24 se 
participará en el Eje temático Comunicación Lingüística, Bibliotecas y Radios escolares. De esta forma, se viene a 
reforzar y potenciar esta línea de trabajo. Asimismo, se ha comenzado a planificar la elaboración del Plan de 
Comunicación Lingüística.  

Otro proyecto que pretende contribuir a la mejora de la expresión y la comprensión es la elaboración de la 
revista digital “En portada” que desarrollará la docente de Inglés, Dña. Silvia García Bencomo, en comisión por 
necesidades docentes. 

Asimismo, con “English ambassadors”, proyecto presentado por la docente del departamento de Inglés. 
Dña. María de los Ángeles García Sánchez, se contribuye a la mejora de la competencia plurilingüe, al tiempo que  
se favorece el aprendizaje entre iguales y se colabora en la mejora de la convivencia en el recreo. 

Tras la situación generada por el período de confinamiento se ha generado un objetivo común de todos 
los departamentos didácticos y es el de mejorar la competencia digital del alumnado. Para ello, cada uno de ellos 
recogerá en sus programaciones didácticas experiencias de aprendizaje con TIC y metodologías para trabajar el 
desarrollo de esa competencia. Asimismo, desde el centro, a partir del Plan de Formación, se facilitarán prácticas 
para introducir de manera transversal esa competencia en todas las materias. En estos objetivos desempeña un 
papel fundamental el Coordinador TIC, D. Óscar Díaz Domínguez en su faceta de asesor, facilitador... 

En cuanto a la concienciación del uso responsable y racional de las nuevas tecnologías, además de lo que 
se trabaje en las materias, se pretende utilizar la oferta de charlas y talleres para alumnos y alumnas que se ofrece 
en el Plan director para la convivencia y mejora de la seguridad en los centros educativos y su entorno del 
Ministerio del Interior y otros programas que se oferten. Además, se sigue apostando por los “Espacios sin 
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móvil” en la que se ha implicado todo el profesorado y se ha pedido la colaboración de las familias para fomentar 
el uso racional y seguro del móvil. 

Asimismo, para la potenciación de la educación para la salud, incluida la afectivo- sexual se marcan líneas 
de trabajo desde el Eje temático de Promoción de la Salud y Educación Emocional de la Red Canaria de Centros 
Educativos para la Innovación y Calidad del Aprendizaje Sostenible, que será coordinado por don Daniel 
Alfonso Lorenzo, que tiene la finalidad de contribuir al desarrollo de la salud integral y del bienestar de las 
personas y de las comunidades, contemplando todas las dimensiones personales y relacionales. 

También, el departamento de Educación Física, a través de la Comisión por Necesidades docentes de D. 
César Enrique Perdigón Hernández y su proyecto Activa-Te, desarrollará un plan de actividades en horario de 
recreo encaminado a potenciar la práctica del ejercicio físico como elemento favorecedor de una buena salud y 
hábitos saludables y de mejora de la convivencia. Se plantean como objetivos primordiales: 

– Fomentar la práctica físico deportiva en el alumnado 

– Desarrollar hábitos saludables 

– Colaborar a la mejora del clima de convivencia del centro 

– Las actividades propuestas se justifican por: 

– Intereses planteados por el alumnado 

– Actividades que puedan alcanzar al mayor número de alumnado posible 

– Actividades que favorezcan la adquisición de valores y la convivencia del centro 

Como cada curso, se instará al personal de la cafetería a que realice campañas que favorezcan el consumo 
preferente de frutas, jugos naturales, bocadillos y sándwiches frente al de bollería industrial, refrescos y golosinas.  

Otro objetivo que se priorizará es la educación para la paz con la consolidación de entornos seguros, 
donde trabajar, aprender y convivir. Así se ha de potenciar el servicio de mediación y la formación del alumnado 
ayudante; la implantación del modelo de convivencia positiva coordinada por Dña. María de Fátima Ruiz 
González y de la figura de la persona coordinadora de bienestar y protección del alumnado, Dña. María del 
Carmen Goya Rodríguez.  

Dentro de esta línea de trabajo favorecedora del desarrollo de valores que determinarán la integración del 
alumnado en la sociedad de forma libre, democrática, tolerante, solidaria y participativa, se desarrolla el Eje 
temático de “Cooperación para el desarrollo y la Solidaridad” coordinado por D. Gonzalo Luque Mas. Se 
pretende con él fomentar el fortalecimiento en la escuela y, por tanto, en la sociedad del futuro, de valores como 
la igualdad, el respeto, la solidaridad, el pluralismo, la cooperación y la responsabilidad social.  

A la educación para el consumo responsable y el desarrollo sostenible, además del trabajo de las áreas, 
contribuirá el desarrollo del Eje “Educación Ambiental y Sostenibilidad”, coordinado por Dña. Elena García 
Hernández. Con este Eje temático se pretende la concienciación sobre los problemas socio-ambientales globales 
para adoptar hábitos y actitudes responsables y respetuosas con el medio ambiente, con especial atención al 
patrimonio natural de Canarias y para promover comportamientos hacia el funcionamiento sostenible y eficiente 
del centro.  

En este curso se pretende propiciar que toda la comunidad educativa trabaje y se relacione desde una 
perspectiva coeducativa y que fomente la igualdad efectiva entre hombres y mujeres, así como la prevención de la 
violencia de género a través de la implementación del Plan de Igualdad. Para ello, se participa en el eje temático 
“Igualdad y Educación Afectivo Sexual y de Género”. Dña. María Teresa Barreda Linares coordinará, orientará y 
facilitará estrategias para trabajar estos valores fundamentales para la convivencia positiva en las aulas y en el 
centro atendiendo a las directrices del Eje Temático. Asimismo, se deberán desarrollar actuaciones de 
sensibilización, visibilización y prevención de la violencia de género y violencias de origen sexista. 

Además, se implementarán la Unidad Didáctica “Educando en valores” y el “Taller de Educación 
Afectivo Sexual” en colaboración con el Ayuntamiento de Los Realejos. El Taller de Educación Afectivo Sexual 
se plantea como objetivo vertebrador de todas las sesiones de trabajo con el alumnado para ofrecer respuestas a 
las preguntas que se plantean sobre el amor, la amistad, las emociones, las formas de relacionarse y la sexualidad. 
“Educando en valores” pretende ayudar al crecimiento personal y colectivo de los y las participantes y fomentar 
posturas autocríticas ante los desafíos de su tiempo. 

En cuanto a la integración de los contenidos relacionados con el eje temático “Patrimonio Social, Cultural 
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e Histórico Canario patrimonio cultural y natural de Canarias”, será el profesor de Geografía e Historia, D. 
Sergio David García Hernández, el encargado de coordinar y promover todas aquellas acciones encaminadas a 
fomentar y divulgar el patrimonio de las islas porque si se conoce, se valorará, cuidará y respetará el patrimonio 
histórico, natural, social y cultural de Canarias. 

Los objetivos de cada uno de estos ejes y las acciones que se vinculan a cada uno de ellos se recogerán en 
el Proyecto de Innovación para el Desarrollo de Aprendizajes Sostenibles (PIDAS) y que se adjuntará a esta 
PGA como Anexo V. 

3.5. Criterios y procedimientos previstos para organizar la atención a la diversidad del alumnado 
y realizar las adaptaciones curriculares adecuadas para el alumnado con necesidades específicas de 
apoyo educativo 

Normativa de referencia 

– Decreto 25/2018, de 26 de febrero, por el que se regula la atención a la diversidad en el ámbito de las 

enseñanzas no universitarias de la Comunidad Autónoma de Canarias 

– Orden de 13 de diciembre de 2010, por la que se regula la atención al alumnado con necesidades 
específicas de apoyo educativo en la Comunidad Autónoma de Canarias 

– Resolución de 9 de febrero de 2011, por la que se dictan instrucciones sobre los procedimientos y los 
plazos para la atención educativa del alumnado con necesidades específicas de apoyo educativo en los centros 
escolares de la Comunidad Autónoma de Canarias 

– Resolución de la Dirección General de Ordenación, Innovación y Calidad por la que se dictan 
instrucciones para la solicitud de las medidas de atención a la diversidad a desarrollar durante el curso 2023-2024 
en centros escolares sostenidos con fondos públicos que imparten enseñanza básica en la Comunidad Autónoma 
de Canarias 

Para “favorecer las medidas de atención a la diversidad del alumnado desde la perspectiva psicopedagógica 
inclusiva, para dar respuesta a las necesidades educativas que puedan presentar en cualquier momento de la vida 
escolar y poder realizar las acciones preventivas pertinentes de forma rápida y eficaz” el IES Cruz Santa llevará a 
cabo un conjunto de actuaciones encaminadas a favorecer el progreso educativo de todo el alumnado. Las 
medidas que se recogen en este punto son aplicables a todo aquel alumnado del IES Cruz Santa que demande o 
pueda demandar a lo largo de su escolarización una respuesta educativa diversa, temporal o permanente acorde a 
sus especificidades y ritmos de su aprendizaje. La diferente casuística de alumnos y alumnas que requieren una 
atención educativa específica tendrá la respuesta adecuada en el ámbito correspondiente: 

El alumnado con necesidades especiales derivadas de discapacidad, trastornos graves de conducta, TDAH, 
altas capacidades… será atendido por el departamento de Orientación, orientadora y profesorado de apoyo a las 
NEAE además de por el profesorado de la materia objeto de adaptación. Esta atención tendrá un tratamiento 
inclusivo y se procurará que comparta el currículo y el espacio, pero que ofrezca una enseñanza adaptada a sus 
características. Se hará un seguimiento de la misma en las reuniones de coordinación de nivel con una 
periodicidad quincenal. Asimismo, se establecerá un horario de atención diferenciado o en docencia compartida 
con el profesorado de atención a las NEAE que será puesto en conocimiento del alumnado, de las familias y del 
profesorado de la materia objeto de adaptación.  

Para la elaboración de la adaptación por parte del profesorado de la materia se tendrá en cuenta el informe 
psicopedagógico del alumnado con el asesoramiento de Orientación.  

Desde las primeras reuniones de los equipos docentes, el departamento de Orientación facilitará al 
profesorado orientaciones metodológicas que favorezcan la atención educativa al alumnado con NEAE, además 
en este curso se ha acordado que una de las temáticas del Plan de Formación sea “la atención a la diversidad”.  

Para reforzar esta individualización de la atención a las necesidades educativas especiales del alumnado se 
podrá atender o solicitar la intervención de los profesionales que atienden a este alumnado en los gabinetes. 
Estas actuaciones estarán destinadas a mejorar su atención. 

Se pondrá especial énfasis en aquellos procedimientos y medidas que favorezcan la detección temprana del 
alumnado con NEAE y para ello será fundamental la observación del profesorado de la materia. En este primer 
momento, se ponen en marcha los recursos o estrategias habituales en el aula (evaluación inicial, hacer un 
seguimiento continuo de las tareas y agenda, planificar actividades de refuerzo o de ampliación, …). Si se 
concluye que estas estrategias no logran incorporar al alumnado en el ritmo ordinario de la materia, se 
comunicará a la Sra. Orientadora y en reuniones del equipo docente para establecer, de forma coordinada, las 
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medidas oportunas. Se dejará constancia de cada reunión y de las modificaciones establecidas. La Sra. 
Orientadora, si estima conveniente, realizará la evaluación psicopedagógica y el alumno o alumna, en función de 
los resultados de la misma, recibirá una respuesta más adecuada a sus necesidades. 

Los alumnos y las alumnas con NEAE que precisan atención con el profesorado de apoyo a las NEAE 
por tener Adaptación Curricular (en adelante AC) o Adaptación Curricular Significativa (en adelante ACUS), 
serán atendidos y atendidas en el horario de la materia adaptada en el número de horas que establezca su informe. 
En este caso, la calificación de la materia y del grado de adquisición de las competencias será conjunta: 
profesorado de NEAE y profesor o profesora de la materia. 

Los principios metodológicos que guiarán su atención son: 

– Una enseñanza personalizada que atienda sus características y ritmo de aprendizaje, contexto familiar y 
social, adaptación personal, dominio del lenguaje…  

– Crear un espacio propicio para el aprendizaje desarrollando una relación de confianza, incentivación y 
compromiso con este proceso entre el profesorado y el alumnado.  

– Gradación de la dificultad y constante atención a su ritmo de aprendizaje facilitando todos aquellos 
recursos y materiales necesarios e implementando todas aquellas estrategias que logran la consolidación del 
aprendizaje. 

– Hacer protagonista del proceso de aprendizaje y en la evaluación al alumnado destacando sus destrezas y 
habilidades, pero también sus dificultades con la intención de superarlas y avanzar en el proceso. 

Este curso se cuenta con cuatro profesoras de apoyo a las NEAE: 

- Dña. Elisa Carrión Morales, profesora con destino definitivo en el centro, desarrolla su docencia en el 
Aula Enclave 

- María Gisela García Cruz, profesora con destino para este curso en el centro, desarrolla su docencia en el 
Aula Enclave 

- Doña María Soledad Morales García, profesora con destino definitivo en el centro, apoya en el aula del 
grupo o en atención individualizada al alumnado con NEAE o NEE de 1.º o 2.º ESO. 

- Dña. Lucie Strbova, profesora con horario parcial de catorce horas. Apoya en el aula o en atención 
individualizada al alumnado con NEAE o NEE de 1.º y 2.º ESO. 

Las funciones del profesorado de apoyo a las NEAE serán las siguientes: 

a) Colaborar con el tutor o con la tutora y con el profesorado de áreas o materias en la elaboración de la 
adaptación curricular (en adelante AC) que precise cada escolar. 

b) Atender de forma directa a los alumnos y a las alumnas con NEAE en su grupo clase, individualmente 
o en pequeño grupo cuando sea necesario. 

c) Elaborar y aplicar los programas educativos personalizados que se recojan en la AC o ACUS, 
relacionados con habilidades, razonamientos, conductas adaptativas y funcionales, gestiones y aptitudes básicas, 
previas o transversales a los contenidos curriculares, especialmente en el ámbito de la autonomía personal, social 
y de la comunicación, de manera prioritaria, y teniendo como referente el desarrollo de las competencias básicas. 
Además, si procede, colaborar con el profesorado de área o materia en la elaboración y aplicación de los 
Programas Educativos Personalizados (en adelante PEP) con contenidos específicamente curriculares. 

d) Realizar la evaluación de los PEP impartidos y colaborar en la evaluación y seguimiento de las AC o de 
las ACUS, junto con el profesorado que la ha desarrollado y participar con el profesorado tutor en las sesiones de 
evaluación y en la elaboración del informe cualitativo de evaluación de cada alumno o alumna. 

e) Asesorar, junto con el profesorado tutor y de materia, a los padres, madres, tutores o tutoras legales del 
alumnado con NEAE, en relación con su participación y colaboración en la respuesta educativa. 

f) Coordinarse y cooperar en la respuesta educativa al alumnado con NEAE con otros profesionales de 
apoyo que incidan en el centro, como el profesorado itinerante especialista en Audición y Lenguaje, el 
profesorado itinerante de apoyo al alumnado con discapacidad visual, el personal auxiliar educativo, el trabajador 
o la trabajadora social, etc. 

g) Participar con el tutor o tutora en el traslado de la información del seguimiento final de la AC/ACUS 
del alumnado que acceda al centro de cabecera de distrito. 
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h) Colaborar en el asesoramiento al profesorado del centro en el desarrollo de estrategias de 
individualización de la respuesta educativa para la atención a la diversidad y a las NEAE: agrupamientos flexibles, 
talleres, programas de prevención, diversificación curricular, metodología de proyectos, otras medidas de 
atención a la diversidad, etc. 

i) Colaborar en la elaboración y seguimiento del Plan de Atención a la Diversidad del centro y participar 
en los órganos de coordinación pedagógica y equipos docentes que le corresponda según la normativa vigente.  

j) Coordinarse con el orientador u orientadora que interviene en el centro y en su caso con el EOEP 
específico que corresponda, en relación con la evaluación y seguimiento del alumnado con NEAE. 

k) Elaborar su plan de trabajo y memoria para la incorporación al plan de trabajo y memoria del 
departamento de orientación, en su caso, a la programación general anual y memoria final del centro.  

La coordinación y seguimiento de este alumnado tiene una periodicidad mensual en los equipos docentes 
de nivel y en las sesiones de evaluación trimestrales. Se recogerá en acta la valoración cualitativa de los logros y 
avances, así como los posibles cambios de nivel de la adaptación. 

Para aquel alumnado que precisa enriquecimiento curricular con informe de altas capacidades se seguirán 
las directrices del departamento de Orientación y su atención se llevará a cabo en el aula. Será el profesorado del 
equipo docente el que establezca las estrategias y actuaciones para atender esta necesidad. 

- El centro, para el curso 2023/24 cuenta con las medidas de atención a la diversidad de 1.er y 2.º cursos 
del Programa de Diversificación curricular y PROMECO. A estos grupos se han incorporado aquellos alumnos y 
aquellas alumnas, que, tomando en consideración el consejo orientador, con la autorización de la familia, se ha 
considerado que mejorarían su rendimiento y la adquisición de las competencias en agrupamientos que trabajen 
una metodología didáctica diferenciada y con una mayor incidencia de la atención individual del aprendizaje del 
alumnado. 

- 1.er curso del Programa de Diversificación curricular 

A este grupo se han incorporado trece alumnos y alumnas que, a propuesta del equipo docente, presentan 
dificultades relevantes de aprendizaje y a quienes las medidas de apoyo aplicadas en cursos anteriores no han 
incidido en la mejora de estas dificultades y se ha considerado que la incorporación a esta medida los y las 
ayudará para la obtención del título de Graduado en ESO.  

- 2.º curso del Programa de Diversificación curricular 

Continúan en esta medida de atención a la diversidad diez alumnos y alumnas. 

- Programa de Mejora de la Convivencia 

Se han incorporado a esta medida veinte alumnos y alumnas de 1.º a 3.º ESO que presentan problemas o 
dificultades en las relaciones interpersonales, desajuste en el aprendizaje o absentismo. 

Este alumnado está incorporado a los grupos de 1.º a 3. ESO y recibe atención individualizada por parte 
del profesorado de PROMECO según organización y planificación de las quince horas adjudicadas para el 
desarrollo de la medida establecido en el proyecto presentado para la solicitud de las medidas de atención a la 
diversidad para el curso 2023/24. 

En el caso de alumnado que, por causas no incluidas en los párrafos anteriores, necesite apoyo, refuerzo o 

ampliación en una materia, será el profesorado de la misma el que establezca las medidas de apoyo educativo 
en su aula. Estas medidas se adoptarán en cualquier momento del curso, tan pronto como se detecten las 
dificultades, y estarán dirigidas a propiciar la adquisición de los aprendizajes imprescindibles para continuar el 
proceso educativo. Para ello, podrá contar con el asesoramiento de Orientación para adaptar los contenidos y la 
metodología adecuada. En este caso, será el profesorado el que realice el seguimiento y comunique la evolución y 
avances en la reunión de equipo docente y en las evaluaciones.  

Como conclusión, para dar una respuesta adecuada y eficaz a la diversidad es fundamental la detección 
temprana y la identificación de las dificultades que obstaculizan el aprendizaje del alumnado. Se puede apuntar 
que en la Secundaria se establecen como medidas de atención a la diversidad estrategias didácticas y 
metodológicas integradas en los currículos que permiten una organización flexible, una atención individualizada, 
apoyo en el aula y otras medidas curriculares y organizativas como la adecuación de los espacios y tiempos, la 
docencia compartida, los agrupamientos flexibles, desdoblamientos de grupos, docencia reforzada, refuerzos y 
apoyos de profesorado especialista o de otro profesorado, preferiblemente de forma inclusiva. Todo para lograr 
la atención adecuada a cualquier demanda educativa planteada por el alumnado en las diferentes etapas o 

http://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/secundaria/informacion/atencion-diversidad/
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enseñanzas. 

En Bachillerato, la atención a la diversidad se plantea desde la implementación de medidas de apoyo y 
refuerzo desde el momento es que se detectan dificultades para reconducir el proceso de aprendizaje y continuar 
el proceso educativo en igualdad de condiciones. 

Dentro de la atención a la diversidad es fundamental el papel del departamento de Orientación y, por ello, 
este departamento recoge en su programación las siguientes acciones para dar la respuesta adecuada tanto al 
alumnado que demande su intervención, como a las familias o al profesorado: 

▪ Actuaciones de Orientación para atender la diversidad según las enseñanzas 

En Secundaria:  

– Elaborar propuestas de medidas de apoyo al alumnado. 

– Elaborar la solicitud del Programa de Mejora del Aprendizaje y Rendimiento para el curso siguiente.  

– Asesorar sobre el programa citado y perfil del alumnado, así como realizar el proceso de planificación. 

– Colaborar en el Plan de Integración del alumnado del Aula Enclave, actividades de socialización, así 

como realizar el seguimiento del aula y su funcionamiento. 

– Cualquier otra medida que requiera la intervención de los recursos de atención a las NEAE en el centro: 
trastornos de conducta, etc. 

– Colaborar con el profesorado de apoyo a las NEAE en la adecuada respuesta al alumnado con NEE, 
NEAE y en la coordinación y seguimiento de estas medidas: 

– Coordinación con el profesorado de NEAE para el adecuado seguimiento del alumnado en la reunión 
de departamento de orientación. 

– Aplicación, análisis y corrección de pruebas psicopedagógicas que se consideren oportunas. 

– Realizar Informes Psicopedagógicos y Actualizaciones, tal y como contempla la norma. 

– Mantener reuniones específicas con el Equipo docente del Aula Enclave para la transición del alumnado 
que finaliza su escolarización a talleres ocupacionales u otras fórmulas de inserción sociolaboral, así como para el 
seguimiento de la ACUS de cada alumno o alumna. 

– Debatir en las reuniones las estrategias más adecuadas para la atención del alumnado. 

– Asesorar y colaborar en la puesta en marcha de medidas de atención a la diversidad y necesidades 
educativas especiales. 

– Colaborar en el diseño y elaboración del Plan de Oferta y de atención a la diversidad. 

– Detección y prevención de alumnado con dificultades de aprendizaje y asesoramiento a profesorado y 
familias. 

– Entrevistas y valoraciones del alumnado que lo precise o que lo demanden los equipos educativos. 

– Establecer coordinaciones con Servicios Sociales y Sanitarios que atiendan al alumnado de esta etapa. 

– Favorecer relaciones de colaboración con los centros de procedencia de los alumnos con NEAE para 
facilitar la continuidad del proceso de enseñanza-aprendizaje en el paso de los alumnos al instituto. 

En Bachillerato: 

En esta etapa no suelen demandarse valoraciones del alumnado, pero se atenderá a la diversidad en los 
siguientes aspectos: 

– Detección y prevención de alumnos y alumnas con dificultades de aprendizaje y asesoramiento a 

profesorado y familias. 

– Establecer coordinaciones con Servicios Sociales y Sanitarios que atiendan al alumnado de esta etapa en 
los casos que sea necesario. 

– Gestionar los procedimientos pertinentes para trasladar a la Coordinación de la EBAU las necesidades 
específicas del alumnado del centro para que sean atendidas y se realice la adaptación necesaria en las pruebas. 
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– Se realizarán las siguientes tareas con el alumnado: 

– Realizar entrevistas personales. 

– Asesoramiento académico y profesional. 

– Se realizarán las siguientes tareas con la familia: 

– Realizar entrevistas personales. 

– Informar de las novedades académicas, recursos y ayudas al estudio. 

– Orientar a las familias con hijos o hijas con NEAE, NEE, de las posibilidades y salidas académicas y 
profesionales. 

– Implicar a las familias en actividades de refuerzo y apoyo al aprendizaje. 

– Se adjunta Plan de trabajo del Departamento de Orientación como Anexo V. 

– La atención a la diversidad será complementada y tendrá un desarrollo más específico y concreto en las 
programaciones didácticas de los departamentos. 

Se adjunta como Anexo VI el Plan de trabajo del Departamento de Orientación y Plan de Acción tutorial. 

3.6. Medidas para garantizar la coordinación entre cursos, ciclos y etapas 

La coordinación docente es un elemento fundamental para la mejora del proceso de enseñanza y para el 
desarrollo profesional y organizativo de un centro y, conscientes de ello, el IES Cruz Santa destina buena parte 
de sus recursos a facilitar medidas organizativas que hagan coincidir en el espacio y en el tiempo al profesorado 
implicado en un mismo grupo, nivel o enseñanza, además de apostar por la coordinación interetapas: 

• Coordinaciones de equipos docentes de nivel de 1.º a 4.º ESO. Están constituidas por aquel profesorado 
que imparte clase en un mismo nivel educativo. Su reunión es semanal en horario lectivo. No puede asistir todo 
el profesorado, pero se hacen llegar los acuerdos a través de la publicación semanal de actas en las carpetas 
habilitadas en Zona compartida o en EVAGD de cada uno de los niveles. En el caso de Bachillerato solo asiste 
el profesorado tutor, la Sra. Orientadora y Jefatura de Estudios, pero, al igual que en las coordinaciones 
anteriores, la información relevante y de interés para todo el equipo docente se traslada puntualmente y se aloja 
en la carpeta específica de zona compartida y EVAGD. 

Para la incorporación de profesorado a estas reuniones se tiene en cuenta la carga horaria de las materias y 
se procura que asista, al menos un profesor o profesora por departamento en caso de que haya varios 
impartiendo docencia de una misma materia en un mismo nivel; también asisten la Orientadora, la jefa de 
Estudios, el profesorado de apoyo a las NEAE (1.º y 2.º ESO) y los tutores y tutoras de los grupos.  

Esta organización permite promover el trabajo colaborativo e interdisciplinar para la adquisición de las 
competencias clave, unificar criterios pedagógicos y organizativos, mejorar el rendimiento académico, la atención 
a la diversidad y la convivencia escolar con el desarrollo de experiencias interdisciplinares y proyectos de 
innovación y buenas prácticas. Asimismo, se ha valorado como una herramienta fundamental para el logro de los 
objetivos de reducción del absentismo, disminución de la tasa de abandono, mejora del éxito escolar, desarrollo 
de las Competencias, mejora de las tasas de idoneidad e incremento de las tasas de titulación. 

• Coordinación de ámbito. En esta coordinación se incluye a todo el profesorado que imparte un ámbito 
en el Programa de Diversificación o en el Ciclo Formativo de Grado Básico, además del profesorado tutor de 
estos grupos, la Jefatura de Estudios y Orientación. Desarrolla las mismas funciones que las coordinaciones de 
nivel. 

Además de estas reuniones semanales de los equipos docentes, se establecen al menos siete reuniones de 
los equipos docentes con todo el profesorado de las materias, módulos o ámbitos: una en octubre para la 
evaluación inicial propuesta por la Orden de Evaluación; tres de ellas coinciden con las sesiones de evaluación 
(diciembre, marzo y junio) y tres que se establecerán aproximadamente entre una evaluación y otra para realizar 
un seguimiento del proceso de aprendizaje, de las medidas de apoyo, refuerzo o recuperación que precise aquel 
alumnado que haya presentado dificultades en el aprendizaje, repita curso o tenga la materia pendiente del curso 
anterior. 

• Para la coordinación interetapas, en primer lugar, Primaria-Secundaria, se programan tres reuniones con 
los CEIP adscritos a este IES. Las fechas de reunión se acuerdan en la última del curso anterior; así, para este 
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curso se ha acordado que la primera reunión se celebrará el 09 de octubre, y en ella se establece el plan de trabajo 
y se confirman las fechas de las próximas reuniones. A propuesta de la Resolución de la Viceconsejería de 
Educación, Universidades y Deportes por la que se dictan instrucciones de organización y funcionamiento 
dirigidas a los centros docentes públicos no universitarios de la Comunidad Autónoma de Canarias para el curso 
2023-2024, las sesiones de coordinación entre los cursos objeto de tránsito coordinarán la planificación 
pedagógica. 

Las reuniones de coordinación deberán celebrarse entre las jefaturas de estudio de los centros del distrito y, 
al menos, el profesorado que imparta las materias de Lengua Castellana y Literatura, Matemáticas e Inglés, las 
tutorías de cada grupo de sexto de Educación Primaria y de primero de ESO, así como orientadores y 
orientadoras de los centros, profesorado de apoyo a las NEAE. Este curso, al pertenecer al Programa esTEla, se 
incorporará el profesorado adscrito a este programa. Estas reuniones serán convocadas, trimestralmente, por el 
Sr. Inspector de la Zona 703.  

• Para la coordinación Secundaria- Bachillerato, al estar localizadas ambas enseñanzas en el centro, no se 
recogen reuniones específicas. Eso sí, a principio de cada curso, en las semanas previas al inicio de las clases hay 
reuniones en las que se hace un diagnóstico de la composición y peculiaridades de los grupos de 1.º de 
Bachillerato por aquel profesorado que impartió docencia en Secundaria y se establecen pautas de 
funcionamiento y organización comunes en relación a la convivencia, normas de funcionamiento de la etapa, 
procesos de enseñanza, evaluación…  

3.7. Decisiones de carácter general sobre metodología didáctica para cada curso, ciclo o etapa 

La metodología didáctica que ha de marcar la práctica docente en Secundaria debe garantizar la equidad, la 
inclusión y la calidad con el único objetivo de que el alumnado consiga el éxito escolar. Debe, además, 
contemplar la atención a la diversidad y dar respuesta a esa heterogeneidad.  

Esta metodología debe poner práctica una organización flexible, atención invidualizada y apoyo al 
alumnado dentro del aula; debe favorecer diversos tipos de agrupamientos con los alumnos y alumnas y con el 
profesorado el trabajo colaborativo y, sobre todo, que el alumnado sea el agente de su propio proceso de 
aprendizaje y el profesorado, el guía y facilitador del proceso educativo. Para ello, se deben diseñar tareas, 
situaciones de aprendizaje, proyectos interdisciplinares... que partan de centros de interés del alumnado para que 
aproveche los conocimientos previos y construya el conocimiento de forma autónoma y creativa, "que aprenda 
haciendo". 

La metodología debe, por tanto, facilitar el camino de los alumnos y las alumnas hacia el logro de los 
objetivos de la etapa y a que adquieran las competencias en el grado de desarrollo óptimo. Además, es necesario 
secuenciar la enseñanza de tal modo que se parta de aprendizajes más simples para avanzar gradualmente hacia 
otros más complejos. 

En Bachillerato, la metodología será una continuación de la de Secundaria y lo que deberá potenciar es la 
capacidad del alumnado para aprender por sí mismo, actuar creativamente y con iniciativa propia y espíritu 
crítico. La metodología didáctica en esta etapa debe favorecer estrategias de trabajo basados en el análisis, 
indagación e investigación; es decir, reforzar y continuar esa capacidad de los alumnos y de las alumnas agentes 
de su propio proceso de aprendizaje.  

En conclusión, tanto en Secundaria como en Bachillerato, se deben poner en práctica estrategias 
metodológicas que favorezcan el aprendizaje competencial en el alumnado y que pueda actuar de forma crítica, 
reflexiva, autónoma y consciente de ser el responsable de su aprendizaje. 

El o la docente debe actuar como orientador y facilitador de este desarrollo competencial; además, debe 
utilizar estrategias metodológicas en las que el alumnado resuelva haciendo uso de sus conocimientos, destrezas, 
actitudes y valores. Por ello, se potenciará el desarrollo de aprendizajes basados en la realización de tareas 
contextualizadas, trabajo por proyectos o situaciones-problema en las que el alumnado deba resolver usando sus 
conocimientos, destrezas, actitudes y valores. También se deberán potenciar aquellas metodologías que 
favorezcan la atención a la diversidad y el respeto por los distintos ritmos y estilos de aprendizaje a través del 
trabajo individual y cooperativo y la motivación.  

La concreción de estos aspectos se recoge en los diferentes planteamientos metodológicos que se 
incorporan en las programaciones didácticas de los departamentos. Además, la reflexión en torno a metodología 
es uno de los puntos que se aborda en las reuniones de coordinación de los equipos de nivel, de CCP, de claustro 
de profesorado… cuando se diseñan situaciones de aprendizaje, cuando se analizan resultados y rendimiento… 

En cuanto a la metodología aplicada en los cursos de Formación Profesional, esta debe garantizar la 
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adquisición de las competencias profesionales de la familia que se imparte en el centro, Edificación y Obra civil. 
Se desarrollarán estrategias didácticas que recreen la empresa en el aula y potencien “aprender haciendo”. Se han 
de usar metodologías activas en las que el alumnado de los Ciclos Formativos se sitúe en una posición activa en 
la que adquiere el protagonismo de su propio aprendizaje y construye su propio aprendizaje. Se potenciará el 
trabajo en grupo para que aprendan a organizar su tiempo y esfuerzo para alcanzar un desempeño profesional 
colaborando con otros para alcanzar objetivos comunes. El trabajo realizado en el aula se contextualizará en 
situaciones reales de la vida para acercar al alumnado al mundo laboral. De esta forma, el alumnado de FP 
desarrollará las competencias necesarias para su futura práctica profesional.  

3.8. Criterios para la selección de materiales y recursos didácticos, incluidos los libros de texto 

Para garantizar esa metodología didáctica favorecedora del alumnado agente de su proceso de aprendizaje 
y profesorado facilitador y guía del proceso educativo, se seleccionarán aquellos materiales y recursos propicios 
para estas estrategias didácticas. Hay que tener claro que la selección del recurso orientará la manera de enseñar y 
aprender y, sobre todo, nunca debe sustituir al profesorado en su tarea de enseñar, ni al alumnado en su tarea de 
aprender.  

En tanto que los recursos didácticos proporcionan información al alumnado, son una guía para los 
aprendizajes, ayudan a ejercitar las habilidades, despiertan la motivación... se debe tener claro qué se quiere 
enseñar para elegir adecuadamente el recurso o material didáctico. Además, se quiere que el alumnado "aprenda 
haciendo", por tanto, la selección de materiales deberá favorecer ese objetivo.  

Es de especial importancia la elección de estos materiales y recursos ya que deberán responder a los 
planteamientos didácticos y metodológicos; ayudar a la realización de proyectos educativos, curriculares; permitir 
adaptar el trabajo a las necesidades educativas y realizar las distintas secuencias de objetivos, contenidos, 
actividades, evaluación.  

Asimismo, estos materiales y recursos deberán permitir adaptar las actividades a las necesidades e intereses 
del alumnado, atendiendo a la diversidad; facilitar el trabajo en diferentes agrupamientos y organizar actividades 
de motivación, de aplicación, de síntesis, de refuerzo y de ampliación.  

En resumen, deben ser materiales adaptados a los distintos niveles y a los diferentes estilos y ritmos de 
aprendizaje de los alumnos y de las alumnas con el objeto de atender a la diversidad en el aula y personalizar los 
procesos de construcción de los aprendizajes y, sobre todo, se deberá potenciar el uso de una variedad de 
materiales y recursos. 

También hay que tener en cuenta a la hora de seleccionar materiales y recursos el modelo de enseñanza 
porque este requerirá un tipo específico. Así, en una dinámica de presentación de contenidos por parte del 
profesorado, se utilizará el manual de texto; en una estrategia que construye el conocimiento de forma gradual y 
con el protagonismo del alumnado para elaborar productos que posteriormente podrá aplicar a otras situaciones, 
se elaborarán materiales, se manejará el libro de texto y otros que acerquen el conocimiento al alumno y a la 
alumna. Dentro de estos tienen un papel protagonista de excepción las nuevas tecnologías y, por ello, las aulas se 
han dotado de cañón, ordenador y, algunas de pizarra digital. Asimismo, se han adquirido tabletas que pueden ser 
usadas por el alumnado en el aula y se han habilitado carros con ordenadores para que el o la docente pueda 
llevarlos al aula y ser usados individualmente por el alumno o la alumna. 

Al igual que en cursos anteriores, se han de tener en cuenta las posibles situaciones excepcionales como 
causas sanitarias, fenómenos meteorológicos adversos, desarrollo de pruebas de EBAU, pruebas de 
oposiciones… que hagan necesaria la implantación de formas no presenciales de impartición de las enseñanzas. 
Por tanto, cobra una especial importancia la selección de materiales y recursos didácticos y se han de elegir 
materiales versátiles que puedan ser utilizados en cualquier contexto educativo y que el alumnado sea capaz de 
gestionar autónomamente. 

Si bien la responsabilidad de seleccionar muchos materiales didácticos recae sobre cada docente, son los 
departamentos didácticos los encargados de elegir los recursos, materiales y libros de texto con los que se 
trabajará. A la hora de la elección, se han de tener en cuenta los siguientes criterios: 

- Respeto al currículo vigente para cada materia. 

- Tener en cuenta la atención a la diversidad del alumnado. 

- Contemplar el trabajo preferentemente a través del enfoque competencial. 

- Ajuste a los principios igualitarios de coeducación y no reproduzcan prejuicios culturales o estereotipos 
sexistas o discriminatorios. Además, deberán evitar modelos que reflejen situaciones de desigualdad; contribuir a 
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la erradicación de la violencia de género y visibilizar la diversidad sexual y de género y modelos de familias. 
Tendrán que ser instrumentos para la visibilización de la aportación de las mujeres al desarrollo de las sociedades 
y la cultura. 

- Tener, al menos, cuatro años de vigencia en el centro. (En el caso de cambio antes de los cuatro años, 
este deberá ser autorizado por el Consejo Escolar y la conformidad de Inspección). 

▪ Selección de libros de texto 

El libro de texto sigue siendo un apoyo fundamental en los primeros cursos de la ESO en el desarrollo del 
proceso de aprendizaje del alumnado del IES Cruz Santa por la escasa infraestructura cultural (bibliotecas, 
espacios para el estudio…) y socioeconómica que impide contar en casa con ordenador, conexión wifi… o, en el 
barrio, con un lugar para trabajar, consultar información, conexión de internet…  

A propuesta de los equipos docentes o de los departamentos didácticos, oído el Claustro del Profesorado, 
el Consejo Escolar del centro aprobará, para un período de cuatro cursos escolares, la relación de libros de texto 
y de materiales personales de trabajo de cada nivel educativo. En su caso, aprobará el proyecto de elaboración de 
materiales curriculares.  

Los listados de libros de texto de cada nivel y etapa se publicarán en el tablón de anuncios del centro y en 
el blog del centro, https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/edublog/iescruzsanta/, a finales del curso. 

Este curso se ha aprobado la renovación total de los libros de texto. Hasta este momento se venían 
usando manuales que se habían prorrogado durante varios cursos, tanto por la situación económica de las 
familias como para dar tiempo a que las editoriales los actualizaran y adaptaran a los nuevos currículos. Esta 
renovación cuenta con la aprobación del Consejo Escolar. Se anexa listado de libros de texto para los próximos 
cuatro cursos como Anexo VII. 

En aquellos casos en los que el profesorado utilice para el desarrollo de sus clases materiales de 
elaboración propia que haga llegar al alumnado a través de fotocopias o material mandado a imprimir en 
empresas externas, se podrá pedir, con la aprobación del Consejo escolar, una aportación económica del 
alumnado que será informada a las familias y, además, se les entregará un justificante de entrega de esta 
aportación. 

En el caso de que los alumnos y alumnas deban adquirir materiales de uso personal, la relación de estos 
será publicada de forma separada a la que corresponda a los libros de texto o será comunicada por el profesorado 
en los primeros días de clase. 

Para este curso, nuevamente, la DGOIC ha establecido medidas para ayudar a las familias más 
desfavorecidas en la adquisición y préstamo de libros y materiales didácticos y esto favorece el establecimiento 
del manual de texto como recurso principal de trabajo para algunas materias.  

En resumen, la selección y uso de materiales y recursos didácticos constituye un aspecto esencial de la 
metodología. El profesorado debe implicarse en la elaboración y diseño de diferentes tipos de materiales, 
adaptados a los distintos niveles y a los diferentes estilos y ritmos de aprendizaje de los alumnos y alumnas, con 
el objeto de atender a la diversidad en el aula y personalizar los procesos de construcción de los aprendizajes. Se 
debe potenciar el uso de una variedad de materiales y recursos, considerando especialmente la integración de las 
Tecnologías de la Información y la Comunicación en el proceso de enseñanza aprendizaje que permiten el acceso 
a recursos virtuales y así preparar al alumnado para otros escenarios diferentes a la educación presencial. 

3.9. Decisiones sobre el proceso de evaluación que comprenderán los procedimientos para 
evaluar la progresión en el aprendizaje del alumnado, determinando, en la enseñanza obligatoria, 
aquellos aspectos de los criterios de evaluación imprescindibles para valorar el grado de desarrollo de 
las competencias básicas 

Normativa de referencia: 

– Ley Orgánica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, 
de Educación 

– Real Decreto 217/2022, de 29 de marzo, por el que se establece la ordenación y las enseñanzas mínimas 

de la Educación Secundaria Obligatoria 

– Real Decreto 243/2022, de 5 de abril, por el que se establecen la ordenación y las enseñanzas mínimas 
del Bachillerato 

https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/edublog/iescruzsanta/
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– Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, por el que se desarrolla la ordenación del Sistema de Formación 
Profesional 

– Decreto 30/2023, de 16 de marzo, por el que se establece la ordenación y el currículo de la Educación 
Secundaria Obligatoria y del Bachillerato en la Comunidad Autónoma de Canarias 

– Orden 391/2023, de 31 de mayo de 2023, por la que se regulan de evaluación y la promoción del 
alumnado que cursa las etapas de la Educación Infantil, la Educación Primaria, la Educación Secundaria 
Obligatoria y el Bachillerato, y se establecen los requisitos para la obtención de los títulos correspondientes, en la 
Comunidad Autónoma de Canarias 

– Decreto 174/2018, de 3 de diciembre, de aprobación del Reglamento por el que se regula la prevención, 
la intervención y el seguimiento del absentismo escolar y del abandono escolar temprano en el ámbito de la 
Comunidad Autónoma de Canarias 

La normativa anteriormente citada guiará la evaluación en las enseñanzas y etapas de la Educación 
Secundaria y el Bachillerato.  

En relación a la evaluación en Secundaria, será “continua, formativa. Integradora y conjunta”. Esto no 
impide que el o la docente realice de forma diferenciada la evaluación de su materia teniendo en cuenta los 
criterios de evaluación. Asimismo, se apunta que las decisiones sobre la promoción del alumnado de un curso a 
otro serán adoptadas de forma colegiada por el equipo docente, atendiendo a la consecución de los objetivos, al 
grado de adquisición de las competencias establecidas y a la valoración de las medidas que favorezcan el progreso 
del alumno o alumna.  

Los alumnos y alumnas promocionarán de curso cuando el equipo docente considere que la naturaleza de 
las materias no superadas le permita seguir con éxito el curso siguiente y se considere que tiene expectativas 
favorables de recuperación y que dicha promoción beneficiará su evolución académica. En todo caso, se recoge 
que promocionarán quienes hayan alcanzado los objetivos de las materias o ámbitos cursados o tengan 
evaluación negativa en una o dos materias.  

En Bachillerato, con respecto a la evaluación, será continua y formativa. el profesorado de cada materia 
decidirá, al término del curso, si el alumno o alumna ha logrado los objetivos y ha alcanzado el adecuado grado 
de adquisición de las competencias correspondientes. Los alumnos y alumnas promocionarán de primero a 
segundo de Bachillerato cuando hayan superado las materias cursadas o tengan evaluación negativa en dos 
materias, como máximo. Para obtener el título será necesaria la evaluación positiva en todas las materias de los 
dos cursos de Bachillerato. No obstante, se contempla la posibilidad de que, excepcionalmente, el equipo 
docente pueda decidir la obtención del título de Bachillerato por el alumno o alumna que haya superado todas las 
materias salvo una, siempre y que: 

– Que el equipo docente considere que el alumno o la alumna ha alcanzado los objetivos y las 
competencias vinculados al título. 

– Que no se haya producido una inasistencia continuada y no justificada por parte del alumno o de la 

alumna en la materia. 

– Que el alumno o la alumna se haya presentado a todas las pruebas y realizado las actividades para su 
evaluación, incluidas las de la convocatoria extraordinaria. 

– Que la media aritmética de las calificaciones obtenidas en todas las materias de la etapa sea igual o 
superior a cinco. 

Los criterios de evaluación serán los referentes para la evaluación conjunta de las materias y los ámbitos y 
del grado de desarrollo y adquisición de las competencias previsto para cada etapa. Asimismo, estos criterios 
guiarán la práctica docente a la hora de diseñar e implementar situaciones de aprendizaje. 

En la Enseñanza básica y en Bachillerato se habrá de garantizar la coherencia necesaria entre la calificación 
obtenida en las materias y ámbitos y la calificación del grado de adquisición de las competencias clave.  

Cuando la inasistencia reiterada del alumnado impida la aplicación de la evaluación continua, se deberán 
arbitrar sistemas de evaluación alternativos, sujetos a los criterios y los procedimientos regulados en la Orden n.º 
391/2023. 

Con la evaluación del alumnado se pretende “obtener una información general que posibilite la detección 
de dificultades y la comprobación de la consolidación de sus aprendizajes; la adecuación del proceso de 
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enseñanza del profesorado a las necesidades formativas del alumnado; la aplicación de medidas de apoyo 
educativo, individuales o grupales, que habrán de favorecer el principio de inclusión; la orientación al alumnado 
para la adquisición de las competencias, así como en sus elecciones curriculares, académicas y personales, a través 
del diseño de acciones tutoriales.” 

En relación a la evaluación de las materias o ámbitos no superados de cursos anteriores, se distingue entre 
Secundaria y Bachillerato. En el caso de Secundaria, las calificaciones de estas materias o ámbitos se anotarán en 
el acta específica en la evaluación final ordinaria o extraordinaria, sin perjuicio de recogerse su superación en 
actas de sesiones anteriores. En el caso de 2.º de Bachillerato se establecerá una sesión de evaluación de 
pendientes previa a la sesión de evaluación final ordinaria y extraordinaria.  

• El proceso de evaluación 

El profesorado de la materia será el encargado de evaluar y calificar la materia correspondiente. El equipo 
docente constituido por el profesorado de un determinado grupo, y coordinado por su tutor o tutora, velará por 
que la evaluación del alumnado a lo largo del curso sea continua, formativa, integradora y conjunta en Secundaria 
y en Bachillerato, continua, formativa y diferenciada. Asimismo, se garantizará la evaluación conjunta de las 
materias y ámbitos y las competencias. 

A las sesiones de evaluación podrá, y se debe potenciar, asistir el alumnado representante del grupo. Para 
ello, se desarrollarán sesiones de tutoría para preparar su intervención en estas sesiones. Intervendrá en un 
primer tiempo de la sesión, cuando el tutor o tutora haga la valoración general del grupo y a continuación, el 
alumnado representante expondrá sus aportaciones, fruto de la puesta en común de las anotadas por los 
compañeros y las compañeras. En este momento podrá participar también el profesorado de las materias para 
aclarar, enriquecer, exponer argumentos… que el alumnado deberá informar al grupo. 

En estas sesiones de evaluación se adoptarán otras decisiones resultantes del proceso de evaluación como 
pueden ser las medidas de apoyo y orientación para aquel alumnado cuyo progreso en una materia o ámbito o 
competencia no haya sido el adecuado. 

Se establecen cuatro sesiones de evaluación. La primera tendrá un carácter de evaluación inicial en las 
primeras semanas de octubre, en la que se informa “para informar acerca de la composición del grupo, de las 
áreas, materias o los ámbitos que cursará el alumnado, de las características específicas de este, así como de las 
medidas de atención a la diversidad propuestas o de las ya adoptadas, recogidas en los informes personales y en 
los documentos oficiales de evaluación”. Las tres restantes coincidirán con los finales de trimestre: la primera 
será en diciembre, previa a las vacaciones de Navidad; la segunda, en marzo, antes de las vacaciones de Semana 
Santa y la evaluación final de junio Así, el período de aprendizaje del primer trimestre se evaluará en la primera 
evaluación; en la segunda, se evaluará un semestre y en la tercera, el curso completo. Esta evaluación tendrá 
carácter de evaluación final y en ella se valorará el progreso del alumnado en cada una de las materias o ámbitos y 
se consensuará la calificación de las competencias. Para Bachillerato, se organizará una evaluación final 
extraordinaria para aquel alumnado de Bachillerato que no hubiera superado todas las materias en la evaluación 
final ordinaria. En esta se tomarán las decisiones para la promoción o titulación. Esta convocatoria se celebrará 
para 1.º de Bachillerato entre los días 01 y 06 de septiembre y para el alumnado de 2.º, en la primera quincena de 
junio. 

Para el seguimiento de las medidas de apoyo, orientación y recuperación y refuerzo se organizarán 
sesiones de coordinación de los equipos docentes en horario de tarde, una entre cada una de las evaluaciones. De 
esta manera, se convocarán equipos docentes a mitad de noviembre; en febrero y los últimos, en mayo. 

Los acuerdos adoptados en cada sesión de evaluación deberán recogerse en un acta, que será el punto de 
partida de la siguiente sesión de evaluación, y en la que se reflejará, si procede, la decisión respecto a la 
superación de materias, aplicación de medidas de apoyo y orientación, ámbitos o módulos de cursos anteriores o 
de aquellas que hayan sido objeto de adaptación curricular. 

En caso de que la inasistencia reiterada a clase del alumnado impida la aplicación de la evaluación continua, 
se emplearán sistemas de evaluación alternativos que serán recogidos en las programaciones de los diferentes 
departamentos y aprobados por la Comisión de Coordinación Pedagógica. Se establece como porcentaje de faltas 
para la imposibilidad de aplicar la evaluación continua el 20 % de inasistencia injustificada.  

Las familias del alumnado absentista recibirán una primera notificación cuando su insistencia injustificada 
alcance el 5 % del total de clases de una materia; el segundo, cuando supere el 10 % y, el tercero y el que supone 
la imposibilidad de aplicar la evaluación continua, cuando su inasistencia supere el 20 % del total de horas de la 
materia.  
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El aplicativo Ekade, una vez que se han definido los controles de faltas, genera un informe que será 
informado a las familias por teléfono por parte del tutor o de la tutora además de enviarlo desde el correo 
electrónico del centro con acuse de recibo. En todo caso, se deberá dejar constancia fehaciente de que la familia 
ha sido informada. En el caso del tercer aviso, el que supondrá la imposibilidad de aplicar el derecho a la 
evaluación continua, se enviará por correo certificado con acuse de recibo. 

Todas las enseñanzas 

 1. er apercibimiento  
5 % 

2.º apercibimiento  
10 % 

3.er  apercibimiento  
20 % 

Materias o módulos de 1 hora 2 4 7 

Materias o módulos de 2 horas 4 7 13 

Materias o módulos de 3 horas 5 10 21 

Materias o módulos de 4 horas 7 14 28 

Materias o módulos de 5 horas 9 18 35 

Materias o módulos de 6 horas 11 21 42 

Materias o módulos de 7 horas 12 25 49 

Materias o módulos de 8 horas 14 28 56 

Materias o módulos de 9 horas 16 32 63 

En esta inasistencia cabe distinguir diferentes situaciones y, por tanto, tendrá actuaciones diferentes. Si se 
trata de inasistencia justificada por enfermedad, hospitalización … que impida la asistencia al centro por un 
período inferior a treinta días, se establecerá un procedimiento consensuado con la familia y el centro donde el 
tutor o la tutora será el elemento de conexión para hacer llegar todas aquellas actividades, tareas, planificar y 
realizar pruebas… que posibiliten la evaluación del alumno o de la alumna y que esta circunstancia no impida la 
superación de las materias, la promoción o la titulación.  

En caso de que esta ausencia por enfermedad exceda los treinta días o se produzca una asistencia 
intermitente de más de dos días a la semana como consecuencia de tratamientos médicos o convalecencia en 
domicilio, la familia podrá solicitar en el centro a la Dirección General de Ordenación de las Enseñanzas, 
Inclusión e Innovación el acceso a la asistencia domiciliaria o al Centro de Enseñanza en Línea de Canarias. Para 
ello se procederá según se recoge en la Resolución de la Dirección General de Ordenación de las Enseñanzas, Inclusión e 
Innovación, por la que se regula la atención educativa del alumnado de centros educativos de titularidad pública que no puede asistir 
de manera presencial a su centro educativo, durante el curso escolar 2023-2024 en la Comunidad Autónoma de Canarias, en sus 
Anexo I, II y III. 

Si la inasistencia es injustificada, como acuerdo general de la Comisión de Coordinación Pedagógica, se 
establecerá la primera semana de junio de 2024 para que los departamentos realicen el sistema de evaluación 
alternativa acordado para aquel alumnado con pérdida de aplicación de la evaluación continua. Se ha 
consensuado que se realizará una prueba que evalúe todos los aprendizajes imprescindibles del nivel. También se 
podrá exigir la entrega de aquellas actividades desarrolladas a lo largo del curso y que se consideraron 
instrumentos de evaluación.  

En caso de que el alumno o la alumna alcance el porcentaje de faltas que acarree la imposibilidad de 
aplicar la evaluación continua en el primer trimestre y se observe una asistencia regular en el segundo trimestre, el 
profesorado podrá modificar este sistema propuesto y proponer otro para que el alumno o la alumna pueda 
seguir con normalidad el resto de trimestres. En este punto, cada departamento didáctico concretará el 
procedimiento específico que aplicará, siempre en consonancia con lo acordado por la Comisión de 
Coordinación Pedagógica. 

Para garantizar una evaluación objetiva equitativa e inclusiva del alumnado se deberán utilizar 
procedimientos e instrumentos que garanticen este derecho. Además, podrán ser adaptados a las diferentes 
situaciones excepcionales que puedan producirse a lo largo del curso. Se deberán usar instrumentos, técnicas y 
herramientas heterogéneos, diversos, variados y ajustados a las distintas situaciones de aprendizaje y necesidades 
del alumnado y que respeten los principios del Diseño Universal para el Aprendizaje (en adelante DUA). 

El alumnado deberá ser informado los criterios de evaluación, de las técnicas y de las herramientas. 
Asimismo, deberá conocer los resultados de la evaluación de los instrumentos utilizados por el profesorado de 
las materias o de los ámbitos, así como tener acceso a la parte de los documentos oficiales de evaluación y a las 
pruebas y documentos de las evaluaciones que se le realicen. 

• Resultados de la evaluación 
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Para la Educación Secundaria las materias, ámbitos o módulos se expresarán los resultados de la 
evaluación en los términos “Insuficiente (IN)”, para las calificaciones negativas; “Suficiente (SU)”, “Bien (BI)”, 
“Notable (NT)”, o “Sobresaliente (SB)” para las calificaciones positivas y para Bachillerato, la calificación de las 
materias en esta etapa será numérica, de cero a diez sin decimales y se considerarán negativas las inferiores a 
cinco. 

En las pruebas extraordinarias de septiembre de las materias no superadas en la evaluación ordinaria, el 
alumnado que no se presente será calificado con No Presentado (NP). 

La calificación del grado de desarrollo de las competencias se consignará en los siguientes términos: Poco 
adecuado (PA), Adecuado (AD), Muy adecuado (MA) y Excelente (EX). Se considera que el alumnado ha 
adquirido el grado de desarrollo competencial correspondiente a su curso cuando en todas las competencias 
obtenga una valoración de Adecuado, Muy adecuado o Excelente. 

En el caso de la evaluación del alumnado con necesidades específicas de apoyo educativo se realizará 
tomando como referencia los criterios de evaluación establecidos en sus adaptaciones curriculares y la 
calificación obtenida hará referencia a dichos criterios y a su progreso, sin que este hecho pueda impedirles la 
promoción o la titulación. Para la evaluación de las competencias clave se hará constar, junto con su valoración, 
el curso más alto en el que haya logrado el nivel de logro de “Adecuado”. Si alguna de las competencias se 
encuentra en el grado de desarrollo correspondiente al curso en el que está escolarizado, se podrán utilizar 
calificadores como “Adecuado”, “Muy adecuado”, … 

En el boletín que se entrega a las familias trimestralmente se recogerá la calificación de cada materia y el 
grado de desarrollo de las competencias que resultan del consenso de los equipos docentes en las sesiones de 
evaluación. En estas se habrá de asegurar la coherencia necesaria entre la calificación obtenida en las materias y 
ámbitos, y la calificación del grado de desarrollo y adquisición de las competencias que se establecen en el 
artículo 2, apartado 3 de la Orden n.º 391/2023 de evaluación, producto ambas de un mismo proceso de la 
enseñanza y el aprendizaje. 

3.10. Criterios de promoción de curso y criterios de titulación 

3.10.1. Secundaria 

La evaluación en la Educación Secundaria Obligatoria debe ser continua, formativa, integradora y 
conjunta, y se centrará en el grado de desarrollo y adquisición de las competencias clave y en el logro de los 
objetivos de la etapa, de manera que se garantice la continuidad del proceso educativo de los alumnos y las 
alumnas. Previstas en el Perfil de salida al término de la enseñanza básica. 

• Promoción 

Al finalizar cada uno de los cursos, el equipo docente, con el asesoramiento del Departamento de 
Orientación, tomará las decisiones correspondientes a la promoción del alumnado de forma colegiada, teniendo 
en cuenta el logro de los objetivos de la etapa y el grado de desarrollo y adquisición de las competencias clave, así 
como la valoración de las medidas que favorezcan el progreso del alumno o de la alumna. En el caso del 
alumnado con NEAE se tomará en consideración, además, la opinión del profesorado de apoyo a las NEAE u 
otros especialistas que hayan intervenido con el mismo. 

En todo caso, promocionarán quienes hayan superado las materias o los ámbitos cursados, o tengan 
evaluación negativa en una o dos materias. Si no existiese unanimidad en el equipo docente, la toma de 
decisiones requerirá el acuerdo favorable de la mitad más uno del profesorado que haya impartido clase al 
alumno o a la alumna. En caso de empate, prevalecerá la opinión del tutor o de la tutora. 

Para el alumnado que promocione con materias o ámbitos sin superar, se deberán establecer los 
correspondientes planes de refuerzo y recuperación, que se aplicarán en el curso siguiente y que deberán ser 
revisados periódicamente a lo largo del mismo y, en todo caso, a su finalización. Estos planes quedarán reflejados 
en las programaciones de los correspondientes departamentos didácticos. El profesorado tendrá en cuenta, a 
efectos de promoción del alumnado, la superación de las evaluaciones de dichos planes.  

Podrá plantearse la promoción para aquel alumnado con tres o más materias o ámbitos o no superados 
cuando: 

- El alumnado haya superado, con carácter general, los aprendizajes incorporados en los planes de 
refuerzo y recuperación que, en su caso, se le hayan podido aplicar. 

- No se haya producido una inasistencia continuada y no justificada a lo largo del curso. 
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- El alumno o la alumna haya realizado las actividades necesarias para su evaluación académica. 

- El alumnado haya dado muestras de interés e implicación en su propio proceso de aprendizaje. 

- Se considera que las materias o ámbitos no superados no le impiden continuar con éxito el curso 
siguiente y se estime que tienen expectativas favorables de recuperación y que dicha promoción 
beneficiará su evolución académica. 

La repetición deberá considerarse una medida excepcional y podrá ser tomada solo cuando se hayan 
aplicado medidas de refuerzo o de apoyo para solventar las dificultades presentadas por el alumnado. De 
cualquier manera, solo se permanecerá en el mismo curso una sola vez y dos veces, como máximo, a lo largo de 
la enseñanza obligatoria. 

En el caso de que un alumno o una alumna deba permanecer un año más en el mismo curso, se 
establecerán los correspondientes planes específicos de apoyo y refuerzo, que incluirán las orientaciones 
necesarias para la superación de los aprendizajes no adquiridos o para afianzar o avanzar en los ya alcanzados.  

El alumnado que cursa 1.º del Programa de Diversificación curricular promocionara al 2.º curso 
independientemente del número de materias o ámbitos no superados. 

• Titulación 

Obtendrán el título de Graduada o Graduado en Educación Secundaria Obligatoria los alumnos y las 
alumnas que, al terminar la etapa, hayan desarrollado y adquirido, a juicio del equipo docente, las competencias 
clave establecidas en el Perfil de salida y alanzado los objetivos de etapa y hayan alcanzado los objetivos de la 
etapa, de manera que puedan continuar con su itinerario académico, independientemente de la existencia de 
materias sin superar.  

La decisión de titulación requerirá, al menos, la propuesta favorable de la mitad más uno del profesorado 
que haya dado clase al alumno o a la alumna y que esté presente. En caso de empate, prevalece la opinión del 
tutor o de la tutora. 

Titulará aquel alumnado con todas las materias o ámbitos superados. También podrá plantearse la 
titulación en el caso de alumnado con tres o más materias cuando: 

- El alumnado haya superado, con carácter general, los aprendizajes incorporados en los planes de 
refuerzo y recuperación que, en su caso, se le hayan podido aplicar. 

- No se haya producido una inasistencia continuada y no justificada a lo largo del curso. 

- El alumno o la alumna haya realizado las actividades necesarias para su evaluación académica. 

- El alumnado haya dado muestras de interés e implicación en su propio proceso de aprendizaje. 

- Pueda continuar con aprovechamiento su itinerario formativo posterior, independientemente del 
número o la tipología de las materias o los ámbitos no superados. 

El alumnado del 2.º curso de Diversificación curricular titulará los alumnos y las alumnas que hayan 
adquirido, a juicio del equipo docente, las competencias clave establecidas en el Perfil de salida al término de la 
enseñanza básica y alcanzado los objetivos de etapa. 

3.10.2. Bachillerato 

La evaluación en el Bachillerato será continua, formativa y diferenciada. Desde todas las materias se 
valorará el grado de desarrollo y adquisición de las competencias previstas en el Perfil de salida y el logro de los 
objetivos de la etapa.  

El profesorado de cada materia evaluará y calificará a su alumnado su materia y atenderá a su desarrollo 
curricular, académico, personal y profesional a lo largo de toda la etapa.  

El equipo docente garantizará, además, la evaluación conjunta de las materias y las competencias, de 
manera que exista coherencia entre ambas calificaciones.  

El alumnado podrá realizar una prueba extraordinaria de las materias no superadas en la evaluación 
ordinaria, en las fechas que se determinen: para 2.º de Bachillerato en junio y para 1.º, en septiembre. 

• Promoción 

El alumnado promocionará de primero a segundo de Bachillerato cuando haya superado las materias 
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cursadas o tenga evaluación negativa en dos materias como máximo. 

• Titulación 

Al finalizar el segundo curso del Bachillerato, el equipo docente, con el asesoramiento del Departamento 
de Orientación, tomará de forma colegiada todas las decisiones sobre la titulación del alumnado, teniendo en 
cuenta el logro de los objetivos de la etapa y el grado de desarrollo y adquisición de las competencias previstas en 
el Perfil de salida, y si se considera que su madurez académica le permitirá afrontar con éxito su itinerario 
formativo posterior.  

El alumnado que supere todas las materias de la etapa será propuesto para obtener el título de Bachiller. 
Para el alumnado con materias no superadas del propio curso o de cursos anteriores, las decisiones sobre la 
titulación se tomarán en la sesión de evaluación extraordinaria. En esta, de manera excepcional, el equipo 
docente podrá proponer para la titulación al alumnado con evaluación negativa en una materia como máximo, 
siempre y cuando se cumplan las siguientes condiciones:  

a) Que el equipo docente considere que el alumno o la alumna ha alcanzado las competencias y los 
objetivos vinculados a ese título. 

b) Que no se haya producido una inasistencia continuada y no justificada por parte del alumno o de la 
alumna, en la materia.  

c) Que el alumno o la alumna se haya presentado a las pruebas y realizado las actividades necesarias para 
su evaluación, incluidas las de la convocatoria extraordinaria.  

d) Que la media aritmética de las calificaciones obtenidas en todas las materias de la etapa sea igual o 
superior a cinco.  

3.10.3. Formación Profesional 

Normativa de referencia: 

– Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, por el que se desarrolla la ordenación del Sistema de Formación 
Profesional. 

– Orden de 20 de octubre de 2000, por la que se regulan los procesos de evaluación de las enseñanzas de 
Formación Profesional Específica en el ámbito de la Comunidad Autónoma de Canarias 

– ORDEN de 3 de diciembre de 2003, por la que se modifica y amplía la Orden de 20 de octubre de 2000, 
que regula los procesos de evaluación de las enseñanzas de la Formación Profesional Específica en el ámbito de 
la Comunidad Autónoma de Canarias 

– Real Decreto 1689/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el título de Técnico en Obras de 
Interior, Decoración y Rehabilitación y se fijan sus enseñanzas mínimas 

– De igual manera que en el resto de enseñanzas, en el Artículo 10. Criterios de evaluación, promoción y 
titulación en Formación Profesional del Real Decreto-ley 31/2020 se recoge que, las administraciones educativas 
podrán aplicar medidas para la evaluación, promoción y titulación en la Formación Profesional. 

• Ciclo Formativos de Grado Básico 

Según el Artículo 93. Evaluación del Real Decreto 659/2023, la evaluación del aprendizaje en esta 
enseñanza básica deberá efectuarse de forma continua, formativa e integradora y realizarse por ámbitos, módulos 
profesionales y proyecto, teniendo en cuenta la globalidad del ciclo. Además, deberán establecerse las medidas 
más adecuadas para que las condiciones de realización de los procesos asociados a la evaluación se adapten a las 
necesidades específicas de apoyo educativo de cada persona en formación, en consonancia con el Diseño 
Universal para el Aprendizaje (DUA). 

La superación de un ciclo formativo de grado básico requerirá la evaluación positiva colegiada respecto a 
la adquisición de las competencias básicas, profesionales y para la empleabilidad. 

En el Artículo 94 de este Real Decreto, se explicita que la superación de los ámbitos y el proyecto 
incluidos en un ciclo de grado básico conducirá a la obtención del título de graduado en Educación Secundaria 
Obligatoria. El alumnado recibirá, asimismo, el título de Técnico Básico en la especialidad correspondiente. En el 
caso concreto de este centro, obtendrá el título de Técnico Básico en Reforma y Mantenimiento de Edificios o 
en Informática de Oficina según el Ciclo en el que esté matriculado. 
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• Ciclo Formativo de Grado Medio 

En el Artículo 107. Evaluación y permanencia del mencionado Real Decreto se recoge que la evaluación 
será continua y se adaptará a las diferentes metodologías de aprendizaje, y deberá basarse en la comprobación de 
los resultados de aprendizaje en las condiciones de calidad establecidas en el currículo. Además, deberá 
promoverse el uso de instrumentos de evaluación variados que permitan la valoración objetiva de todas las 
personas en formación. 

Además, se indica que la evaluación respetará el carácter práctico de la formación, así como las 
necesidades de adaptación metodológica y de recursos de las personas con necesidades específicas de apoyo 
educativo o formativo, garantizando la accesibilidad de la evaluación. 

El profesorado de cada módulo profesional evaluará tomando como referencia los objetivos, expresados 
en resultados de aprendizaje, y los criterios de evaluación. Las decisiones de evaluación final se adoptarán de 
manera colegiada en función del grado de adquisición de las competencias correspondientes al ciclo formativo. 

Se realizará una evaluación inicial a principio de curso para información al profesorado de las 
características del alumnado y una vez al trimestre se realizará una evaluación parcial; en el caso de los primeros 
niveles de cada ciclo tendrán dos evaluaciones parciales y una final; en el segundo curso, una parcial, una final de 
acceso a módulos no presenciales, FCT, y una final de ciclo al término del período formativo-  

Se promociona al siguiente curso con la totalidad de módulos del curso superados o con módulos no 
superados siempre que la suma de horas de estos no supere las 225 y que no se trate de módulos cuya superación 
sea indispensable para continuar el proceso de enseñanza-aprendizaje. Excepcionalmente, el equipo docente 
podrá decidir la promoción cuando se trate de un solo módulo, aun cuando la suma sea superior a las 225 horas 
establecidas en el apartado anterior, siempre que tal posibilidad y los criterios de promoción estén previamente 
definidos e incorporados al proyecto curricular.  

El alumnado deberá ser informado de las actividades programadas para la recuperación de los módulos 
pendientes, así como del período de su realización y de la sesión de evaluación. En todo caso, cuando el 
alumnado no promocione, deberá repetir los módulos profesionales no superados, para lo cual formalizarán la 
matrícula en el mismo curso y se incorporarán al grupo correspondiente.  

Los resultados de la evaluación y, en su caso, las calificaciones de los módulos profesionales que 
componen el ciclo formativo, excepto el de FCT, se realizará en forma de calificaciones numéricas comprendidas 
entre 1 y 10, sin decimales en el caso de la evaluación final de cada módulo profesional y con una sola cifra 
decimal en la nota media del ciclo formativo. Se consideran positivas las calificaciones iguales o superiores a 
cinco puntos y negativas las restantes. El módulo profesional de FCT se calificará con los términos de Apto/No 
apto. 

3.10.4. Criterios para otorgar Matrícula de Honor 

Normativa de referencia: 

– Orden 391/2023, de 31 de mayo de 2023, por la que se regulan de evaluación y la promoción del 
alumnado que cursa las etapas de la Educación Infantil, la Educación Primaria, la Educación Secundaria 
Obligatoria y el Bachillerato, y se establecen los requisitos para la obtención de los títulos correspondientes, en la 
Comunidad Autónoma de Canarias 

El alumnado de la enseñanza de Bachillerato podrá optar a la concesión de «Matrícula de Honor» cuando 
haya superado todas las materias de la etapa y cuya clasificación global de los dos cursos sea nueve o superior. La 
«Matrícula de Honor» se podrá conceder a un número máximo de alumnos y alumnas igual o inferior al 5 por 
100 del total del matriculado en segundo curso de Bachillerato, salvo que el número de alumnos matriculado sea 
inferior a 20, en cuyo caso se podrá conceder una sola Matrícula de Honor. 

Esta mención se efectuará en la sesión de evaluación final ordinaria y será comunicado al alumnado 
distinguido con dicha mención. 

Esta calificación de “Matrícula de Honor” se consignará en el expediente académico y en el historial 
académico del alumno o de la alumna y surtirá los efectos que determine la normativa vigente. 

Al alumnado de Formación Profesional Específica que haya obtenido una calificación final del ciclo 
formativo igual o superior a 9, se le podrá conceder “Matrícula de Honor”, teniendo en cuenta el 
aprovechamiento académico, el esfuerzo e interés, así como la evolución observada durante el período de 
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realización de la formación en centros de trabajo. Esta mención será otorgada por el Departamento de la Familia 
Profesional al que pertenezca el ciclo formativo, a propuesta del equipo educativo, no pudiendo exceder del 5 
por 100 de los alumnos evaluados en el ciclo formativo en el correspondiente curso académico, salvo que el 
número de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se podrá conceder una sola Matrícula de Honor. 
La Matrícula de Honor se consignará en los documentos de evaluación con la expresión “M. Honor” a 
continuación de la calificación final del ciclo formativo, haciendo constar esta circunstancia en el acta de 
evaluación, mediante una diligencia específica. 

Para garantizar que el procedimiento para otorgar la matrícula de honor cuando exista un mayor número 
de alumnado que cumple con los requisitos o en caso de que se produzca empate sea objetivo y transparente, se 
establecen los siguientes criterios: 

1.º. Mayor nota media de la etapa o enseñanza 

2.º. Mayor nota media de 2-º de Bachillerato o 2.º curso del Ciclo Formativo 

3.º. Tener más dieces en la etapa o enseñanza 

4.º. Grado de desarrollo de las competencias mayor (mayor número de competencias calificadas con 
Excelente) en Bachillerato. Para el alumnado de los Ciclos Formativos se tendrá en cuenta el mayor esfuerzo e 
interés mostrado y la evolución observada durante el período de realización de la formación en centros de 
trabajo. 

5.º. Participación y colaboración en las actividades del centro, con sus compañeros y compañeras, en el 
entorno...: haber sido delegados o delegadas, colaboración en los Ejes temáticos... 

6.º. En caso de que se mantenga el empate pese a la aplicación de los cinco criterios anteriores, se 
atenderán a las condiciones económicas familiares utilizando para ello datos objetivos y comprobables que obren 
en el centro. 

3.11. Criterios para la elaboración de las actividades y tareas que habrán de estar disponibles en 
caso de ausencia del profesorado 

El IES Cruz Santa, en el ejercicio de su autonomía organizativa y de acuerdo al artículo 7 de la Orden de 9 
de octubre de 2013, por la que se desarrolla el Decreto 81/2010, de 8 de julio, por el que se aprueba el 
Reglamento Orgánico de los centros docentes públicos no universitarios de la Comunidad Autónoma de 
Canarias, en lo referente a su organización y funcionamiento, elabora anualmente el Plan para la atención al 
alumnado en caso de ausencia de profesorado del que forma parte el personal docente con asignación de 
guardias o que está disponible en cada sesión sin horas de docencia directa y que no esté realizando otras 
funciones docentes asignadas por la dirección del centro. En este plan se da prioridad al atendimiento del 
alumnado de Educación Secundaria Obligatoria de los niveles más bajos. La elaboración de los materiales que 
realizará el alumnado en los casos de ausencia de profesorado corresponde a los departamentos de coordinación 
didáctica o al o la docente que se ausenta. 

En el horario de los y las docentes, dentro de las horas complementarias, se asignan guardias o apoyo a las 
guardias. Estas últimas son horas en las que el profesorado no tiene docencia directa con ningún grupo y se ha 
establecido una hora complementaria para desarrollar tareas de tutoría, jefaturas de departamento… Estos 
apoyos solo se harán si faltan profesores o profesoras de guardia o, por circunstancias no previstas, profesorado 
de grupos y el número de profesores y profesoras de guardia no puede asumir las funciones inherentes a esta 
función y el mantenimiento del orden en las aulas en las que no esté presente el profesor o profesora. 

Si la ausencia del profesorado se debe a que es organizador o acompañante de una actividad 
complementaria, este será sustituido por el profesor o profesora que se queda sin grupo por estar este realizando 
la actividad anteriormente mencionada.  

En relación a las actividades que desarrollará el alumnado en caso de ausencia del profesor o profesora de 
una materia, se habrán de distinguir dos situaciones: una que constituiría la ausencia prevista de un profesor o 
profesora y en la que será el o la docente el que indique y facilite las tareas y actividades que realizarán los 
alumnos y las alumnas. Estas serán entregadas a Jefatura u otro cargo directivo que las distribuirán de acuerdo a 
su horario al profesorado de guardia que será el encargado de facilitarlas al alumnado y velará por que se realicen 
o, previamente informado, se alojarán en Classroom o EVAGD. Estas actividades deben estar acompañadas, si 
fuera necesario, de las instrucciones precisas para que el profesorado de guardia pueda ayudar al alumnado; 
además, deben ser evaluadas o corregidas por el o la docente de la materia cuando se incorpore. 

La otra circunstancia sería aquella en la que el o la docente se ausenta por causas imprevistas. En este caso, 
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el profesorado de guardia repartirá las actividades elaboradas por el Departamento en previsión de estas 
ausencias al que pertenece el profesor o la profesora. Este material estará a disposición del profesorado de 
guardia en el lugar habilitado para ello en la Sala del Profesorado. Se proponen actividades favorecedoras de la 
adquisición de las competencias, priorizando aquellas encaminadas a mejorar la competencia en comunicación 
lingüística del alumnado, para que puedan ser aplicadas por profesorado de cualquier especialidad docente.  

3.12. Acciones establecidas para el desarrollo de los planes y programas de contenido educativo 

Para el curso 2023/24, El IES Cruz Santa desarrollará los Ejes temáticos de InnovAS y proyectos con el 
objeto de: 

- Mejorar el rendimiento escolar, la tasa de promoción, la titulación e idoneidad. 

- Mejorar el grado de desarrollo de las competencias. 

- Implementar medidas que favorezcan la calidad, la equidad, la igualdad y la inclusión  

- Mejorar la convivencia y el clima del centro logrando alumnado consciente del mundo que lo rodea. 

- Establecer un Plan de mejora de atención a la diversidad. 

- Contribuir al desarrollo de la salud integral y del bienestar de las personas y de las comunidades, 
contemplando todas las dimensiones personales y relacionales.  

- Fomentar y potenciar la integración de los contenidos relacionados con el patrimonio social, cultural e 
histórico de Canarias. 

- Impulsar acciones para el desarrollo y adquisición de la competencia en comunicación lingüística del 
alumnado. 

- Contribuir al desarrollo de competencias sociales y ciudadanas, promoviendo una cultura participativa 
del alumnado desde la educación en valores. 

- Potenciar el uso de las tecnologías de la información y la comunicación de forma responsable. 

- Fomentar la igualdad, contribuyendo a la eliminación de comportamientos y actitudes sexistas, 
potenciando el conocimiento LGTBI. 

- Concienciar sobre los problemas socio-ambientales globales, adoptando hábitos y actitudes responsables 
y respetuosas con el medio ambiente, prestando especial atención al patrimonio natural de Canarias, 
promoviendo comportamientos proactivos hacia su defensa y conservación, así como, hacia el funcionamiento 
sostenible y eficiente de los centros escolares. 

En cada uno de los proyectos y en el proyecto PIDAS se recogen acciones, estrategias, metodologías… 
orientadas al logro de los mismos. Estos proyectos se adjuntan a esta PGA como Anexo V. 
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Objetivos Actuaciones de mejora Responsable/-s Temporalización 

Evaluación del proceso: concreción 
de acciones 

Indicadores de 
evaluación del 

proceso de 
mejora 

Quién evalúa, 
cuándo se evalúa, 

cómo se evalúa 

• Mejorar el rendimiento 
escolar, la tasa de promoción, la 
titulación e idoneidad. 

• Mejorar el grado de 
desarrollo de las competencias. 

• Implementar medidas que 
favorezcan la calidad, la 
equidad, la igualdad y la 
inclusión  

• Mejorar la convivencia y el 
clima del centro logrando 
alumnado consciente del 
mundo que lo rodea. 

• Establecer un Plan de 
mejora de atención a la 
diversidad. 
• Contribuir al desarrollo de la 
salud integral y del bienestar de 
las personas y de las 
comunidades, contemplando 
todas las dimensiones 
personales y relacionales.  

• Fomentar y potenciar la 
integración de los contenidos 

– Plan de Acción tutorial 
Carmen Mercedes Hernández 
Afonso, orientadora del centro 

 

– Recogidos en 
cada una de las 
propuestas de los 
proyectos, en el 
Proyecto de 
Innovación para el 
Desarrollo de 
Aprendizaje 
Sostenible y 
planes de mejora 
que se anexan a 
esta PGA 

 

– Implementación del 
Modelo de Convivencia 
Positiva 

M.ª de Fátima Ruiz González 

Todo el curso 

¿Quién? 
- CCP 
- Claustro 
- Consejo Escolar 
- Jornadas de 
valoración de la 
organización y 
funcionamiento del 
curso 2023/24 
¿Cuándo? 
Trimestralmente 
¿Cómo? 
Presentación de 
logros y acciones 
realizadas 
Documento 
DAFO 

 

– Coordinación de Bienestar 
y Salud emocional del 
alumnado 

M.ª del Carmen Goya 
Rodríguez 

– Servicio de Mediación Jefatura de Estudios 

– Profesorado voluntario de 
convivencia y tutorías afectivas  

Jefatura de Estudios 

– PROMECO 

Jefatura de Estudios y 
profesorado PROMECO: 
Julián Martínez Amores, 
Sandra M-ª Gutiérrez Arrocha, 
M.ª Yaiza Sosa Hernández y 
Ángel Ramón Rodríguez Noya 
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relacionados con el patrimonio 
social, cultural e histórico de 
Canarias. 

• Contribuir al desarrollo de 
competencias sociales y 
ciudadanas, promoviendo una 
cultura participativa del 
alumnado desde la educación 
en valores. 

• Potenciar el uso de las 
tecnologías de la información y 
la comunicación de forma 
responsable. 

• Fomentar la igualdad, 
contribuyendo a la eliminación 
de comportamientos y actitudes 
sexistas, potenciando el 
conocimiento LGTBI. 

• Concienciar sobre los 
problemas socio-ambientales 
globales, adoptando hábitos y 
actitudes responsables y 
respetuosas con el medio 
ambiente, prestando especial 
atención al patrimonio natural 
de Canarias, promoviendo 
comportamientos proactivos 
hacia su defensa y 
conservación, así como, hacia el 
funcionamiento sostenible y 
eficiente de los centros 
escolares. 

– Activa-Te 

César Perdigón Hernández y 
profesorado de Educación 
Física 

– Revista escolar digital “En 

portada” 
Silvia García Bencomo 

– Eje temático de Igualdad y 
Educación Afectivo Sexual y 
de Género 

María Teresa Barreda Linares 

– Promoción de la Salud y la 

Educación Emocional 
Daniel Alfonso Lorenzo  

– Patrimonio Social, cultural e 

histórico de Canarias 

Sergio David García 
Hernández 

– Comunicación Lingüística, 
Bibliotecas y Radios Escolares 

Marcos Brito de Luis 

– Cooperación para el 
desarrollo y la solidaridad 

Gonzalo Luque Mas 

– Educación ambiental y 
sostenibilidad 

Elena García Hernández 

– English ambasadors 
María de los Ángeles García 
Sáchez 
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3.13. Programaciones didácticas 

La programación didáctica es el documento en el que se concreta la planificación de la actividad docente 
siguiendo las directrices establecidas por la comisión de coordinación pedagógica, en el marco del proyecto 
educativo y de la Programación General Anual. Deberá responder para cada área, materia, ámbito o módulo a la 
secuencia de objetivos, competencias, contenidos y criterios de evaluación distribuidos por curso (Art. 44.1, 44.3 
y 44.4 del Decreto 81/2010). Además, la programación didáctica habrá de dar respuesta a la diversidad del 
alumnado, recogiendo, en todo caso, las adaptaciones curriculares. Es competencia de los departamentos de 
coordinación didáctica su elaboración, además de llevar a cabo su seguimiento. 

La programación didáctica incluirá necesariamente los siguientes aspectos en relación con cada una de las 
áreas, materias ámbitos y módulos de cada departamento: 

a) La concreción de los objetivos, de los contenidos y su distribución temporal, de los criterios de 
evaluación de cada curso y, en su caso, de las competencias básicas y de aquellos aspectos de los criterios de 
evaluación imprescindibles para valorar el rendimiento escolar y el desarrollo de las competencias básicas. 

b) La metodología didáctica que se va a aplicar que, en el caso de la educación obligatoria, habrá de tener 
en cuenta la adquisición de las competencias básicas, y los materiales y recursos que se vayan a utilizar. 

c) Las medidas de atención a la diversidad y en su caso las concreciones de las adaptaciones curriculares 
para el alumnado que la precise. 

d) Las estrategias de trabajo para el tratamiento transversal de la educación en valores, así como los 
elementos transversales recogidos en el artículo 6 del Decreto 89/2014 y el artículo 4 del Decreto 315/2015. 

e) La concreción en cada área, materia, ámbito o módulo de los planes y programas de contenido 
pedagógico a desarrollar en el centro. 

f) Las actividades complementarias y extraescolares que se pretenden realizar. 

g) Los procedimientos e instrumentos de evaluación y los criterios de calificación de las evaluaciones, 
tanto ordinarias como extraordinarias. 

h) Las actividades de refuerzo, y en su caso ampliación, y los planes de recuperación para el alumnado con 
áreas, materias, módulos o ámbitos no superados. 

i) Procedimientos que permitan valorar el ajuste entre el diseño, el desarrollo y los resultados de la 
programación didáctica. 

Además, las programaciones didácticas habrán de tomar en cuenta lo recogido en la Resolución 29 de la 
Viceconsejería de Educación, Universidades y Deportes por la que se dictan instrucciones a los centros 
educativos de la Comunidad Autónoma de Canarias para la organización y el desarrollo de la actividad lectiva, 
durante el curso escolar 2023-2024 en su Anexo I “Instrucciones comunes a los centros docentes públicos no 
universitarios en su punto 1. Acciones ante situaciones excepcionales” hace referencia a la adecuación de la actividad 
lectiva a las posibles situaciones excepcionales que se pudiesen plantear a lo largo del curso (sanitarias, fenómenos 
meteorológicos adversos, desarrollo de pruebas de EBAU, pruebas de oposiciones…) en las que resulte necesaria la 
implantación por tiempo limitado en un determinado centro educativo de formas no presenciales de impartición de las 
enseñanzas. Para tener previstas las actuaciones llegados a este punto, se recomienda que en la elaboración de las 
programaciones didácticas se atienda a la casuística anterior y se recojan las estrategias necesarias y adecuadas a la 
situación. 

Las Programaciones elaboradas por los diferentes departamentos se anexan a esta PGA como Anexo VIII. 

3.14. Plan anual de actividades complementarias y extraescolares 

Las actividades extraescolares son aquellas actividades desarrolladas por el centro, no incluidas en los 
proyectos curriculares, y coherentes con el Proyecto Educativo de Centro, encaminadas a procurar la formación 
integral del alumnado en aspectos referidos a la ampliación de su horizonte cultural, la preparación para su 
inserción en la sociedad y el uso del tiempo libre. Las actividades extraescolares tendrán carácter voluntario para 
el alumnado del centro y, en ningún caso, formarán parte de su proceso de evaluación. 

Las actividades complementarias son aquellas actividades lectivas desarrolladas por el centro, coherentes 
con el Proyecto Educativo de Centro. Las actividades complementarias serán evaluables y obligatorias para el 
alumnado. Se diferencian de las extraescolares por el momento, espacio o recursos que utilizan. 

Con la implementación de estas actividades se pretende reforzar y enriquecer la formación que recibe el 
alumnado. Además de canalizar sus intereses, abrirle nuevos caminos a su creatividad, favorecer su desarrollo 
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como ciudadanos y ciudadanas activos y promover las competencias en ámbitos formales, no formales e 
informales.” 

El Plan de Actividades extraescolares y complementarias del IES Cruz Santa pretende contribuir al 
desarrollo de los objetivos enunciados anteriormente. Este Plan es el resultado del trabajo conjunto 
Vicedirección y complementarias y los departamentos didácticos, proyectos y Ejes temáticos. En él, además, se 
recogen las instrucciones para su organización y documentación que se deberá cumplimentar.  

El Plan de Actividades extraescolares y complementarias se anexa a esta PGA como Anexo IX. 
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4. En el ámbito profesional 

El establecimiento de un Plan de Formación de centro pretende contribuir al logro del Objetivo 
estratégico del Eje 4. Personal docente y no docente: 

O.E.6. Mejorar la gestión y la cualificación del personal docente y no docente para el fortalecimiento del 
sistema educativo canario. 

4.1. Programa anual de formación del profesorado 

2. JUSTIFICACIÓN DEL PLAN DE FORMACIÓN 

2.1. Análisis y diagnóstico de la situación 

del centro 

En la Resolución por la que se convoca la selección de Planes de 
Formación en centros se recoge que “la capacitación continua y la 
actualización permanente se han constituido en uno de los 
recursos más importantes y necesarios para mejorar la calidad 
educativa, en especial cuando esta se da entre el colectivo de 
docentes del propio centro. De esta manera, el centro escolar 
se convierte en un contexto estratégico para la formación 
permanente del profesorado o de la comunidad educativa […] 
favoreciendo el tránsito de la formación individualizada a la 
formación colectiva, donde el principio de colaboración y 
trabajo en equipo, necesario para la creación de redes de 
aprendizaje, se convierten en herramientas indispensables para 
la mejora de la calidad de la educación.” 

Aquí se resumen dos de los objetivos principales del Plan de 
Formación de un centro: 

- Actualización de las competencias profesionales de un 
docente en su puesto de trabajo 

- Formación entre iguales, compartida 
La formación permanente del profesorado se convierte en 

un proceso fundamental para mejorar sus competencias y 
situarse en una posición adecuada para dar respuesta a los 
nuevos retos educativos y, en consecuencia, al desarrollo de 
una enseñanza de calidad y equidad. 

De esta forma, se persigue la mejora de los procesos educativos 
y de los resultados del alumnado. Por ello, la formación de los y 
las docentes del IES Cruz Santa colaborará para dotar al 
profesorado de las complejas y variadas competencias 
profesionales necesarias que le permitan mejorar los procesos 
de aprendizaje del alumnado y alcanzar e incentivar la 
participación y el trabajo en equipo de los y las docentes. Y, por 
ende, mejorar la calidad de la educación en este centro. 

2.2. Necesidades formativas detectadas 

Las necesidades formativas planteadas por el profesorado 
del IES Cruz Santa surgen de la evaluación del Plan de 
Formación del Centro (en adelante, PFC) del curso anterior y 
de la revisión de las temáticas propuestas en septiembre en 
CCP, tras consultar a todo el profesorado. De esta manera, se 
incluyen las necesidades formativas del profesorado de nueva 
incorporación. 

Así, se vio la necesidad de mejorar y actualizar las 
competencias docentes en: 

- TIC y competencia digital docente 

En este punto se demanda formación para el uso 
responsable y seguro de las aplicaciones, plataformas y las 
tecnologías digitales; en protección de datos de carácter 
personal y en EVAGD. 
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- Convivencia 

Otra demanda formativa planteada es el reforzamiento de 
las estrategias para la gestión de la convivencia desde los 
planteamientos de la convivencia positiva y para trabajar la 
socioemocionalidad del alumnado.  

Se persigue capacitar al o a la docente para, a su vez, ser 
formadores de las familias en caso de ser tutores o tutoras. 

Asimismo, se debe, desde esta PFC, facilitar estrategias y 
recursos al profesorado para coeducar y para colaborar en el 
logro de la igualdad entre hombres y mujeres y abordar la 
multiculturalidad que se vive en el centro.  

- Atención al alumnado con NEAE 

También se hace necesario facilitar estrategias para la 
atención al alumnado de Necesidades Específicas de Apoyo 
Educativo (NEAE) y de Diversificación Curricular. 

El profesorado, ante la heterogeneidad que se encuentra 
en el aula, demanda estrategias y herramientas para dar 
respuestas pertinentes a toda la gama de necesidades 
educativas. 

- Programa esTEla 

Este curso, el centro se incorpora el Programa esTEla y, 
por tanto, surgen necesidades formativas relacionadas con 
este programa. 

- Bienestar del docente 

El profesorado requiere formación para cuidar y reforzar 
su salud socioemocional. 

3. OBJETIVOS DEL PLAN DE FORMACIÓN 

3.1. Objetivos finales 

- Contribuir a la mejora de la calidad educativa. 
- Impulsar las competencias docentes. 
- Ofertar una formación partiendo de las demandas formativas 
del profesorado del centro. 
- Facilitar una formación al profesorado en el centro pertinente 
y aplicable a su práctica habitual. 

3.2. Indicadores de los objetivos esperados 

- El profesorado responde a las necesidades educativas y 
expectativas de cada alumno y alumna de forma inclusiva. 

- Se evidencia la puesta en marcha de estrategias, actuaciones 
y procedimientos pertinentes que mejoran la atención 
individualizada y la atención a la diversidad. 

- El profesorado va generalizando el uso de aquellas 
aplicaciones, plataformas y tecnologías digitales avaladas por la 
Consejería de Educación tanto para el desarrollo de sus 
funciones docentes como para la comunicación con el 
alumnado y sus familias.  

- En relación a la convivencia, serán indicadores de logro 
de los objetivos la mejora observable y medible en las 
relaciones entre iguales, las relaciones entre alumnado y 
profesorado y la convivencia positiva en el centro y las aulas. 

- Se recoge en la evaluación de este PFC una valoración 
positiva en aspectos como respuesta a las demandas 
formativas, formación coherente y adecuada, aplicabilidad a 
la práctica docente de los contenidos trabajados… 
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4. ITINERARIOS DEL PLAN DE FORMACIÓN 

ITINERARIO 1 

Título Mejora de las competencias profesionales docentes= 
mejora de la calidad educativa 

Temáticas 

- La atención a la diversidad 
- Desarrollo de la competencia digital docente. La 

formación en el uso de las TIC. 
- La mejora de la convivencia y del clima escolar. 

Multiculturalidad, igualdad y coeducación 
- Formación para centros que participan en el 

programa esTEla 
- Bienestar docente 

Objetivos 

- Potenciar la formación del profesorado en el centro, 
incorporando a sus tareas habituales el proceso formativo 
en su entorno de trabajo mediante la autoformación y con 
la participación de ponentes expertos y entre iguales. 

- Incentivar y facilitar la formación del profesorado con 
un programa que atienda sus demandas formativas 
relacionadas con las temáticas del PFC: la atención a la 
diversidad, las TIC, la mejora de la convivencia y del clima 
escolar y la coeducación.  

- Potenciar y favorecer el desarrollo de modelos y 
prácticas educativos que atiendan la diversidad, la inclusión 
y la igualdad. 

- Facilitar la utilización de las TIC de forma segura y 
responsable en todos los ámbitos del desempeño docente. 

- Dotar al profesorado de estrategias para el autocuidado 
de su salud socioemocional. 

Contenidos formativos 

- Las NEAE y NEE del alumnado del IES Cruz 
Santa. Orientaciones una atención inclusiva. 

- Estrategias para un uso seguro y responsable de las 
tecnologías digitales. El tratamiento y la protección 
de datos personales. Plataformas, aplicaciones y 
recursos de la Consejería (EVAGD) 

- Estrategias para la mejora de la convivencia. El 

modelo de la convivencia positiva.  

- Estrategias para el autocuidado y cocuidado 
docente 

Secuencias y actividades. Temporalización 

Se establece un PFC de 18 horas de formación a lo largo 
del curso en fase presencial desarrollada en gran grupo y en 
grupos de trabajo reducidos (equipos docentes de nivel, 
departamentos didácticos, Comisión de Coordinación 
Pedagógica…) que tendrán, a continuación, una sesión de 
exposición al gran grupo de los documentos y materiales 
elaborados. 

Se estima que se celebren sesiones de formación todos 
los meses hasta el 7 de mayo de 2024. En septiembre, se 
programarán las sesiones de formación relacionadas con 
las TIC y de atención a la diversidad, especialmente las 
relacionadas con la atención al alumnado con NEAE y 
NEE. Las siguientes sesiones desarrollarán el resto de 
temáticas, aunque estas se podrán modificar para atender 
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las demandas del profesorado o la disponibilidad de un o 
una ponente de interés para el profesorado y las temáticas 
del Plan. 

Las sesiones tendrán una duración de dos o tres horas 
dependiendo de los contenidos programados y podrán 
realizarse cambios en la asignación horaria de una sesión 
o de fechas atendiendo a la disponibilidad de ponentes y 
otros imponderables. 

Siempre se intentará compaginar y conciliar con el 
resto de horas en horario de tarde del profesorado 
(sesiones de evaluación, tutorías de familias…). 

Las sesiones se han tratado de concentrar en el primer 
trimestre, ya que sus contenidos se necesitan desde el 
arranque del curso. Además, como se plantea un segundo 
itinerario para la Acreditación en competencia digital A2, 
se intenta que no coincidan estos itinerarios para no 
sobrecargar al profesorado matriculado en ambos 
itinerarios. 

Temporalización 

Uso de las TIC (dos sesiones) 

- Septiembre (dos horas): Uso seguro y responsable de las 
tecnologías digitales para el desempeño docente y de 
comunicación con el alumnado y las familias. Tratamiento 
y protección de datos personales. Plan de comunicación 

- Octubre (tres horas): EVAGD 

La atención a la diversidad 

- Septiembre (dos horas): Definición de NEE y NEAE y 
orientaciones para mejorar la atención inclusiva en el aula 

La mejora de la convivencia y del clima escolar. 
Multiculturalidad, igualdad y coeducación 

- Octubre y noviembre (dos horas cada sesión) Modelos, 
actuaciones y estrategias para la gestión del aula. Gestión 
de las conductas contrarias a la convivencia en el IES Cruz 
Santa. Disciplina positiva: dinámicas y metodología 

Formación para centros que participan en el 
programa esTEla 

- Noviembre y febrero (2 horas cada una): Puesta en 
común de la formación recibida por el profesorado esTEla 
con el resto de docentes del centro 

Bienestar socioemocional del docente 

- Enero (3 horas): Estrategias para el Autocuidado y 
cocuidado docente 

Metodología de trabajo 

Este Plan de Formación está diseñado, principalmente, 
para ser desarrollado como un proceso de autoformación 
y de trabajo colaborativo entre el profesorado, aunque se 
demandará la intervención de ponentes externos en 
aquellos aspectos de alguna de las temáticas que requieran 
conocimientos que los y las docentes del centro necesiten 
ampliar y profundizar.  

La modalidad de este Plan de Formación es presencial 
en todas las sesiones y de desarrollo de los contenidos 
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formativos en grupos de trabajo y en gran grupo. Esto 
favorece el debate y el coloquio, los métodos didácticos 
activos, el trabajo en equipo, la utilización de las nuevas 
tecnologías, la resolución de casos prácticos, entre otros, 
que ayuden a fomentar la participación y el intercambio 
de experiencias.  

Si fuera necesario, se realizarán las oportunas puestas 
en común y la exposición formal en el gran grupo de 
profesorado de los contenidos desarrollados en pequeño 
grupo (coordinaciones de nivel, departamentos 
didácticos, CCP). 

La metodología será dinámica y participativa para que 
se facilite la transferencia de los conocimientos, 
estrategias, recursos…aprendidos para el logro de los 
objetivos.  

En aquellas sesiones con ponentes externos se 
promoverá el desarrollo de la temática de forma que 
favorezca la interacción entre profesorado y persona 
formadora. 

¿Requiere la participación de ponentes 

expertos? 
[X] SÍ [ ] NO 

Persona dinamizadora: 433359401P María Teresa Abreu Verde, mabrver@gobiernodecanarias.org 

Sectores participantes: Profesorado X Familias □ PAS □ 

5. MEDIDAS ORGANIZATIVAS INTERNAS PARA FAVORECER EL DESARROLLO DEL PLAN DE 

FORMACIÓN 

La planificación y diseño de este PFC pretende favorecer la participación de todo el profesorado. Por lo 
tanto, se ha de establecer una organización que tenga en cuenta fechas y horarios para no sobrecargar el 
horario de trabajo de tarde (horas de periodicidad no fija) de los y las docentes del centro. Por ello, se 
establecerán sesiones formativas todos los meses, excepto en aquellos meses en los que se realicen 
sesiones de evaluación. Se tratará de evitar la coincidencia en el desarrollo de los dos itinerarios 
establecidos. 

Este PFC se desarrollará con diferentes estrategias formativas y organizativas (grupo reducido de 
trabajo, gran grupo, por departamentos, por equipos de nivel), por lo tanto, se establecerán sesiones de 
trabajo para los pequeños grupos y otras para las de gran grupo. Si se trabajara en pequeño grupo, se 
concluirá la sesión con la puesta en común en gran grupo. Estas sesiones se dividirán, por tanto, en dos 
espacios formativos. Esta será la estrategia fundamental para afrontar la formación esTEla y la 
convivencia, ya que se considera que las necesidades y demandas formativas serán diferentes según el nivel 
y enseñanza. 

6. SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL PLAN DE FORMACIÓN 

Para realizar el seguimiento de este Plan de Formación se harán dos tipos de evaluación, una de 
seguimiento del proceso de desarrollo de los contenidos formativos y otra final. Además, se debe valorar 
no solo la satisfacción del profesorado, sino otros aspectos tales como el diseño y la planificación; el 
proceso de impartición; los conocimientos adquiridos y la aplicación de estos a la práctica docente y, por 
último, el impacto de esta formación en los y las docentes y en el centro. Para recabar esta información se 
realizará un cuestionario que contemple aspectos relativos al contenido, al formador y la percepción de 
utilidad y aplicabilidad de la formación recibida. 

Para la evaluación de seguimiento se utilizarán algunas sesiones de reunión de la Comisión de 
Coordinación Pedagógica dado que este órgano de coordinación docente ha diseñado el proyecto de 
formación del profesorado del centro de acuerdo con las demandas formativas. Además, dentro de las 
funciones de este órgano está la promoción de la innovación pedagógica, el trabajo interdisciplinar, el uso 
de las nuevas tecnologías y el trabajo colaborativo del profesorado. Esta Comisión se convierte, pues, en 
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dinamizador y evaluador del mismo. Se persigue una evaluación continua del nivel de adecuación del 
diseño de las sesiones de formación a las demandas formativas planteadas en el inicio. De esta forma se 
facilita la oportunidad para reajustar los contenidos, tiempos, diseño… del Plan, ya que en ella se 
encuentran representados todos los departamentos y estos se convierten en portavoces de la reflexión y 
evaluación de las sesiones formativas realizadas hasta el momento por los miembros de sus respectivos 
departamentos didácticos. 

La evaluación final de los logros del Plan de Formación se realizará, en un primer momento, con la 
cumplimentación de un cuestionario individual que medirá el nivel de satisfacción y cumplimiento de 
expectativas del Plan, impacto de lo aprendido en su práctica. Las conclusiones serán presentadas en CCP 
donde se trasladarán las dificultades, fortalezas y propuestas de mejora. Aquí se elaborará un documento 
único que será llevado a un plenario del gran grupo y será enriquecido con nuevas aportaciones y que será 
el punto de partida del Plan de Formación para el próximo curso. 

Se establece un segundo itinerario de formación voluntario para aquel profesorado interesado en certificar 
el nivel A2 en Competencia Digital Docente. Para el desarrollo de este itinerario se estará dispuesto a lo que 
establezca para el centro la Dirección General de Innovación, Promoción y Calidad en colaboración con el 
Agente Zonal TIC. 

4.2. Programa de Acogida del profesorado de nueva incorporación 

El Plan de Acogida del IES Cruz Santa tiene como objetivo ofrecer la información básica imprescindible 
que necesita un profesor o profesora que se incorpora por primera vez al centro para: 

– favorecer su integración,  

– facilitar el desarrollo de su trabajo, 

– desenvolverse de forma autónoma, 

– conocer lo más destacado de la organización y funcionamiento del centro y 

– proporcionar el acceso a los materiales y recursos útiles para las tareas que va a desempeñar. 

En este Plan de Acogida cabe distinguir dos situaciones posibles, la del profesorado que se incorpora 
desde el primer día de septiembre y la de aquel que se incorpora en sustitución de un profesor o profesora en 
cualquier momento del curso.  

En el primer caso, profesorado que se incorpora en septiembre, será incluido en el plan de acogida inicial: 

Primer momento, llegada al centro:  

– Acogida formal por el equipo directivo y presentación de los cargos.  

– Entrega de la organización de los primeros días hasta el comienzo de las clases. 

– Formalización y cumplimentación de la documentación correspondiente. 

A continuación, se presentará a los compañeros y las compañeras del departamento para que le hagan un 
recorrido por las instalaciones del centro y se familiarice con sus espacios. La presentación formal a la totalidad 
del profesorado se realizará en la primera sesión de claustro. En los siguientes días, para el conocimiento de la 
zona de residencia del alumnado del IES Cruz Santa, se organizará una ruta en guagua con profesorado guía que 
recorre los principales núcleos de procedencia; además, se programarán diferentes reuniones para ir acercando a 
este profesorado a la organización y funcionamiento del nuevo curso. 

En caso de que el profesor o la profesora se incorporen en cualquier momento del curso: 

Primer momento, llegada al centro:  

– Acogida formal por el equipo directivo y presentación de los cargos 

– Formalización y cumplimentación de la documentación correspondiente 

– Entrega del horario 

– Entrega del Plan de Acogida 



 

PGA 2023/24                                              IES Cruz Santa                                                          90 
 

A continuación, se presentará a los compañeros y compañeras del departamento para que le hagan un 
recorrido por las instalaciones del centro y se familiarice con sus espacios. Además, si fuera posible, estos les 
entregarán los materiales y recursos necesarios para el desempeño de su labor docente. 

En ambas situaciones se designará a un profesor o profesora de referencia, preferiblemente de su 
departamento, para solucionar cualquier duda, problema… que pudiera surgirle. 

Se adjunta el “Cuaderno docente” entregado en este curso como Anexo X. 

4.3. Los criterios para evaluar y, en su caso, revisar los procesos de enseñanza y la práctica 
docente del profesorado 

La evaluación de la práctica docente y del proceso de enseñanza está ineludiblemente ligado a la 
evaluación del alumnado. El carácter formativo de la evaluación implica que, a la vez que se obtiene información 
del proceso de aprendizaje del alumnado, se obtiene información del proceso de enseñanza del profesorado. De 
esta forma se favorece la revisión y adecuación y, por lo tanto, de mejora, de este proceso de enseñanza. 

Cuando el profesorado evalúa su práctica docente lo lleva a reflexionar sobre su trabajo, pensar sobre lo 
que está haciendo bien y por qué. También es el momento de detectar a tiempo aquellas estrategias o 
metodologías que no están teniendo el resultado deseado para realizar los ajustes pertinentes. Por tanto, se pone 
en cuestión la efectividad de los procesos de enseñanza que se están usando. La evaluación de la práctica docente 
debe considerarse un proceso para mejorar el desempeño de su labor y garantizar que se alcanzan los objetivos 
establecidos en la programación didáctica.  

De tal manera que esta evaluación de su práctica y del proceso de enseñanza servirá para: 

- Analizar y detectar si la práctica docente se adecua a las particularidades del grupo y a las necesidades de 
su alumnado. 

- Detectar dificultades particulares que puedan repercutir en el proceso de enseñanza. 

- Comprobar que la implementación de la programación educativa se ajusta a lo planificado. 

- Realizar un análisis crítico individual de la labor docente con la intención de mejorar en los aspectos 
posibles. 

- Realizar un ejercicio de transparencia sobre la práctica docente de cara al resto de la comunidad escolar. 

Para la evaluación de la práctica se ha acordado en la Comisión de Coordinación Pedagógica que se 
recojan en las programaciones didácticas aquellos instrumentos que se utilizarán. Estos deberán servir para que el 
alumnado valore la práctica docente trimestralmente y, además, se ha de plantear una reflexión individual y en el 
departamento de forma colectiva al hacer el análisis cualitativo y cuantitativo de los resultados trimestrales de 
cada evaluación.  
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5. En el ámbito social 

5.1. Acciones programadas para la mejora del rendimiento escolar, el desarrollo del plan de 
convivencia y la prevención del absentismo, retrasos y abandono escolar 

5.1.1. Acciones para la mejora del rendimiento escolar 

– Trabajo conjunto del profesorado y de las familias utilizando las tutorías, la agenda, la APP de familias, 
Ekade web, las entrevistas con el profesorado… para hacer el seguimiento del proceso de aprendizaje del 
alumnado hijo-hija y establecer pautas de colaboración. 

– Coordinación del profesorado de un nivel a través de las reuniones de equipo docente para la adopción 
de pautas, decisiones y diseñar situaciones de aprendizaje comunes encaminadas a que el alumnado adquiera y 
desarrolle las competencias en el grado que se establece para el nivel. 

– Establecimiento de un modelo educativo que garantice la equidad y la igualdad, potenciando la 
orientación educativa. 

– Trabajo de los miembros de un mismo departamento para desarrollar metodologías que atiendan de 
forma inclusiva la diversidad en el aula y el acceso de todo el alumnado a los contenidos de la materia 
(adaptaciones curriculares para alumnos NEAE, y para aquel que requiera profundización o enriquecimiento o 
planes y medidas de apoyo, orientación y refuerzo y recuperación…)  

– Identificación de aquellos elementos de las competencias no están siendo dominados por el alumnado, 
de 1.º ESO según el informe de la evaluación de diagnóstico para crear las condiciones en el centro y en el aula 
que impliquen el logro del grado de desarrollo adecuado de las mismas en la etapa. En este sentido, se hace 
necesario un trabajo conjunto de las etapas de Primaria y Secundaria. 

– Desarrollo de estrategias basadas en el aprendizaje competencial. 

– Intervención del tutor o tutora y del Departamento de Orientación a través del Plan de Acción tutorial 
para prestar atención individualizada al desarrollo personal y académico del alumnado. 

– Reforzamiento del papel del tutor o tutora como intermediario entre el profesorado y las familias y 
entre el alumnado y el profesorado. 

– Trabajo conjunto del profesorado de las materias, el de Apoyo a las NEAE y el Departamento de 
Orientación con el alumnado con necesidades educativas especiales para que pueda alcanzar el mayor grado de 
desarrollo de las competencias y objetivos de la etapa. 

– Desarrollo de proyectos, Ejes temáticos y planes de mejora. 

– Trabajo a través de situaciones de aprendizaje en contextos familiares y contextualizados dirigidas a 
favorecer el progreso educativo del alumnado, teniendo en cuenta sus diferentes capacidades, ritmos y estilos de 
aprendizaje, motivaciones e intereses, situaciones sociales y económicas, culturales, lingüísticas y de salud.  

– Desarrollo de estrategias metodológicas innovadoras que favorezcan el aprendizaje competencial del 
alumnado y que faciliten su participación e implicación y la adquisición y uso de conocimientos en situaciones 
reales. 

– Implementación de la docencia compartida en el nivel de 1.º ESO con el profesorado esTEla. 

5.1.2. Acciones para el desarrollo del Plan de convivencia 

El centro escolar es, después de las familias, el segundo agente socializador. Aquí se integran en una 
comunidad caracterizada por la diversidad que puede ocasionar la aparición de fricciones y conflictos. Por tanto, 
es fundamental enseñar a convivir y educar en valores y fomentar el desarrollo de las competencias personal, 
social y ciudadana. Toda la comunidad educativa debe generar un clima de convivencia positivo en el que todos y 
todas se sientan cómodos, seguros y protegidos.  

El centro debe abordar la promoción de una convivencia positiva, la prevención y la detección e 
intervención rápida, educativa y efectiva en situaciones de conflicto. Se debe, además, prevenir la violencia y el 
maltrato entre compañeros y compañeras y la igualdad entre hombres y mujeres. 

Para ello, se desarrollarán las siguientes acciones:  
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– Adscripción al Proyecto de Implementación del modelo de Convivencia Positiva. (Se adjunta Plan de 
trabajo en Anexo XI Convivencia). 

– Implantación de la figura del Coordinador de Bienestar y la protección del alumnado 

– Desarrollo de la medida de atención a la diversidad Programa de Mejora de la Convivencia 
(PROMECO). (Se adjunta proyecto del Programa en Anexo XI Convivencia). 

– Uso de la mediación como herramienta para la resolución pacífica de los conflictos entre el alumnado. 

– Intervención del Equipo de Gestión de la Convivencia, (en adelante, EGC) 

– Refuerzo del papel del profesorado para la gestión del conflicto en el aula y para la intervención mínima. 
Sistema de diques. 

– Potenciación de las tutorías afectivas y del profesorado de convivencia. 

– Actualización del Plan de Convivencia. (Se adjunta Anexo XI Convivencia). 

– Fomentar el protagonismo del alumnado en la promoción de la convivencia positiva y en la prevención 
del acoso escolar en todas sus variantes /hermano mayor, alumnado ayudante, junta de delegados y 
delegadas, …).  

– Potenciar un Plan integral de Prevención del Acoso Escolar mediante el protocolo de actuación de 
acuerdo con la comunidad escolar y con los y las profesionales especializados en la formación y la prevención del 
acoso. (Se adjunta el protocolo de acoso escolar y trans en el Anexo XI Convivencia). 

– Anotación en el Libro de incidencias de aquellas conductas contrarias a la convivencia que serán 
analizadas por el EGC y, si la conducta se ha derivado a este equipo por no poder ser resuelto por el profesorado 
o el tutor o tutora, tipificarlas y sancionarlas de acuerdo al Decreto de Convivencia. 

– Adopción de medidas conjuntas para la gestión de la convivencia en los grupos de Formación 
Profesional y en los equipos docentes de nivel. 

– Difusión del Decreto 114/2011 entre toda la comunidad educativa en sesiones diferenciadas: familias, 
profesorado y alumnado. 

– Establecimiento de sesiones formativas grupales en aquellos grupos más conflictivos para la prevención 

del maltrato entre iguales y la mejora de la convivencia 

– Establecimiento de la atención individualizada y el seguimiento semanal para aquellos alumnos y aquellas 
alumnas reincidentes en alguna conducta contraria a la convivencia, además de la implementación del 
profesorado de guardia de convivencia. Este tendrá como función la atención del alumnado que se ha 
sancionado o informado en las sesiones del equipo de nivel de bajo rendimiento por actitud contraria al clima del 
aula, desmotivación…para trabajar separado del grupo 

– Utilización de agentes externos para el reforzamiento de estrategias para la mejora de las relaciones 
interpersonales, la participación, la cooperación, la igualdad: Charlas del Ayuntamiento de Los Realejos (Taller de 
Educación en valores, Prevención del Acoso Escolar…) y del Plan Director de la Policía Nacional para la mejora 
de la convivencia y del uso seguro y responsable de las nuevas tecnologías para la prevención del conflicto. 

– Mejora de los espacios para crear ambientes más seguros, acogedores y agradables 

– Diseño de un plan de actividades en horario de recreo: Proyecto Activa-T, Comités de Ejes, Biblioteca, 
proyecto musical, … 

–  Establecimiento de un plan estratégico para las guardias de recreo. 

– Establecimiento de horario de atención al alumnado de la persona coordinadora de bienestar y de 

Orientación en el recreo. 

– Reforzamiento de la Junta de delegados y delegadas como modelos y agentes para la difusión de buenas 
prácticas relacionadas con la convivencia. 

5.1.3. Acciones para la prevención del absentismo y abandono escolar 

El absentismo escolar preocupa tanto por sus consecuencias inmediatas como por sus consecuencias a 
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medio y largo plazo. El absentismo escolar es la falta injustificada de asistencia a clase del alumnado. Cuando 
estas faltas de asistencia se suceden de forma reiterada o se extienden por espacios de tiempo prolongados, el 
ritmo de aprendizaje se resiente inevitablemente y comienzan a aparecer problemas de desfase que, de no 
solucionarse, pueden derivar en situaciones de fracaso y de abandono escolar. Por todo ello, reducir las tasas de 
absentismo y de abandono escolar se convierte en uno de los objetivos prioritarios del centro. Se considera que, 
para el logro de la reducción del absentismo y del abandono escolar, es fundamental la información a las familias 
y su colaboración activa. Por ello, desde el IES Cruz Santa se plantearán para el curso 2023/24 las siguientes 
acciones:  

– Anotación diaria de las ausencias del alumnado del centro de todas las enseñanzas en Ekade en todas las 
horas de la jornada escolar. 

– Puesta en marcha de un sistema de comunicación inmediata a las familias de faltas de inasistencia en la 

primera hora y de la jornada completa a través de la funcionalidad “Faltas y Anotaciones” de Ekade 

– Intervención inmediata con el alumnado con absentismo y con su familia desde que se detecta por parte 
de Jefatura de Estudios con la colaboración del profesorado tutor, profesorado de PROMECO, de convivencia, 
Orientación… 

– Actuación conjunta centro y Servicios Sociales del Ayuntamiento de Los Realejos con las familias 

– Información mensual del absentismo a los ayuntamientos de los municipios de procedencia del 
alumnado y consenso para actuar de forma conjunta. 

– Reforzar el papel del tutor o tutora como intermediario entre el centro y las familias, el alumnado y las 

familias y entre el alumnado y el profesorado 

– Plan de Acción Tutorial (en adelante, PAT) centrado en una atención individualizada para prevenir y 
reducir el absentismo, que desarrolle actividades y estrategias individuales y grupales en el aula que atienda de 
forma global los aspectos cognitivos, afectivos, sociales y escolares que puedan intervenir y contribuir a la 
inasistencia del alumnado. 

– Actuación con las familias desde el departamento de Orientación y las tutorías para disminuir el 
absentismo consentido. 

– Oferta de todas aquellas medidas de atención a la diversidad que garanticen el acceso, la permanencia y la 
continuidad escolar 

– Desarrollo de metodologías innovadoras y motivadoras. 

– Desarrollo de un Plan estratégico de orientación académica y profesional a través del departamento de 
Orientación y del PAT 

– Desarrollo de una oferta de actividades complementarias, extraescolares, de recreo, de proyectos y ejes… 
que motive al alumnado e incremente su sentido de pertenencia y compromiso.  

5.2. Acciones programadas para fomentar la participación, colaboración y formación entre todos 
los sectores de la comunidad educativa 

Los distintos sectores que componen la comunidad educativa deben trabajar para la mejora de las 
condiciones del centro y así posibilitar el desarrollo del alumnado y favorecer su aprendizaje y su preparación 
para desenvolverse y adaptarse a la vida adulta. Así, el intercambio de información, la aportación de ideas, la 
gestión conjunta, la prestación de apoyos, se convierten en estrategias fundamentales para alcanzar el objetivo de 
garantizar el pleno desarrollo de las capacidades y talentos del alumnado. 

La participación fomenta el compromiso y el sentimiento y la actitud de pertenencia. Por tanto, se han de 
establecer acciones que faciliten la involucración de todos los sectores de la comunidad educativa. 

5.2.1. Familias 

Diversos estudios confirman que la participación de las familias en la vida de un centro de forma activa 
incide positivamente en la mejora de la asistencia, en la reducción del absentismo y en la mejora de la convivencia 
y el rendimiento académico del alumnado, sus hijos e hijas. Por tanto, el centro debe establecer cauces de 
participación para involucrar y atraer a las familias: 

– Mejora de los cauces de comunicación con las familias utilizando la App de alumnado y familias, las 



 

PGA 2023/24                                              IES Cruz Santa                                                          95 
 

llamadas telefónicas, las entrevistas personales en el centro, la página web del centro y los correos electrónicos. 
Para ello, es importante que desde principio de curso se difunda el plan de comunicación centro-familias, 
profesorado tutor-familias, … 

– Reuniones con tutores, tutoras y profesorado. Los tutores y las tutoras tienen una hora de atención 
semanal en horario de mañana para las familias que deseen utilizarla. También se establecen sesiones mensuales 
de tutoría en horario de tarde por medio de convocatoria específica. Se pretende elaborar un plan de atención de 
familias desde las primeras tutorías para acordar conjuntamente con el tutor o la tutora horas de atención, de 
forma que, trimestralmente, todas las familias reciban cumplida información de la evolución académica de sus 
hijos e hijas, incidencias, ... Estas convocatorias se celebran los martes, en horario de 17:00 a 18:30.  

– Flexibilizar el horario del profesorado tutor para desempeñar las funciones específicas de este cargo para 
responder a las familias. 

– Utilización de la página de consulta familiar “Ekade-Web”, que está enlazada a la página web del centro 
y la APP de familias. El primer recurso, que ya se encuentra bastante implantado en el centro se convierte en un 
elemento de uso cada vez más generalizado por parte de las familias. A través de él, familias o tutores y tutoras 
legales tienen información puntual y detallada de la asistencia, incidencias y calificaciones de sus hijos e hijas. 
Para aquellas familias que se incorporan al centro se dará una formación en la gestión de la consulta familiar de 
Ekade web y de la APP de familias. 

– Utilización de la funcionalidad “Comunicaciones” para informar a las familias de cualquier situación, 
convocatoria… de su interés o del de su hijo o hija. 

Este curso, el profesorado tutor establecerá desde comienzo de curso un contacto fluido a través del 
correo electrónico con las familias para mantener la información actualizada, justificar faltas, resolver dudas, … 

– Utilización de la agenda. Se pretende que se convierta en un cauce de información rápido y eficaz de 
comunicación entre el centro y las familias, además de servir para el seguimiento de las tareas y actividades que el 
alumnado se lleva para casa. Esta agenda se entrega al alumnado de todas las enseñanzas desde el primer día de 
clase y, en los cursos más bajos, se realiza una tutoría para mostrar su utilidad. 

– Actualización de la página web del centro como medio de comunicación con las familias y repositorio de 
todos aquellos documentos de su interés (boletín informativo de principio de curso, Decreto de Convivencia, 
protocolo ante casos de acoso escolar, horarios de atención del profesorado tutor y profesorado, artículos 
periodísticos de interés...). 

– Colaboración con la AMPA para la realización de actividades formativas para las familias. 

– Intervención de familiares en el desarrollo de acciones puntuales en el centro. 

– En cuanto a la formación de las familias, se diseñarán sesiones de formación relacionadas con la 
alfabetización digital, el uso de Ekade familias, App de alumnado y familias desde las tutorías en horario de tarde, 
cómo apoyar a su hijo y a su hija en el proceso de aprendizaje, …   

– Desde el Departamento de Orientación se ha establecido un horario de atención a familias para prestar 
asesoramiento en relación con la orientación académica, ayuda en la resolución de conflictos, apoyo en los 
estudios de sus hijos e hijas, … 

– Fomento de la participación de las familias en aquellos órganos colegiados recogidos en el Decreto 
81/2010 en los que tiene presencia 

– Participación de las familias del alumnado de nueva incorporación en el Plan de Tránsito de Primaria a 
Secundaria 

5.2.2. Alumnado 

La participación del alumnado en el centro le proporciona herramientas para integrarse activamente y 
establecer lazos de compromiso y pertenencia en la comunidad. Por tanto, el centro tiene la responsabilidad de 
favorecer y potenciar esta participación con acciones como: 

– Creación y fomento de espacios para la participación de los alumnos y alumnas: Equipo de Mediación, 
Hermanos y hermanas mayores y Ayudante, Junta de delegados y delegadas, ecodelegados y ecodelegadas, 
actividades de recreo, Comités de la Red InnovAS, actos de celebración de días de ... 

– Potenciación de la participación del alumnado en actividades programadas por Vicedirección en la 
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celebración de actos puntuales (25 de noviembre, Navidad, 30 de enero, 8 de marzo,) 

– Fomento a través del Plan de Acción Tutorial de la intervención del alumnado en las sesiones de 
evaluación. 

– Fomento de la participación del alumnado en aquellos órganos colegiados recogidos en el Decreto 
81/2010 en los que tiene presencia 

– Participación en el Plan de Tránsito de Primaria a Secundaria 

5.2.3. Profesorado 

El profesorado participa en todos aquellos órganos que se localizan en la organización del centro, tanto 
colegiados como de coordinación y orientación docente y en los equipos de profesores y profesoras que 
imparten clase en el mismo curso y nivel. Esto se verá en el desarrollo de acciones que potencian esta 
participación como: 

– Reuniones para la organización y gestión del centro: CCP, reuniones de departamento, claustros, 
reuniones de Coordinación, Plan de Formación... 

– Creación de espacios que posibiliten la reflexión, el contraste y el compartir: Jornadas de valoración y 
reflexión, Comisión de Coordinación Pedagógica, Equipos docentes, Coordinaciones de nivel, comités de 
InnovAS, ... 

– Implicación de todo el profesorado en la toma de decisiones y elaboración de documentos a través del 
trabajo en comisiones cuyo eje vertebrador sea la CCP y las coordinaciones de nivel. 

– Potenciación de la elaboración de proyectos de centro, situaciones de aprendizaje interdisciplinares, … 

5.2.4. Personal de Administración y Servicios (PAS) 

La participación del Personal de Administración y Servicios (PAS) se debe considerar en tanto que puede 
ofrecer su conocimiento y su visión desde otra perspectiva y, por tanto, puede colaborar activamente en la 
mejora del clima de convivencia, en el acogimiento de las familias…  

– Hacer partícipe al PAS de todas aquellas actuaciones en las que pueda tener un papel destacado: Plan de 
Autoprotección, en la mejora de la atención a las familias, en la mejora de las instalaciones del centro, de la 
convivencia… 

– Potenciar su participación en aquellos órganos colegiados reconocidos en el Decreto 81/2010 en los que 
tiene representación. 

5.3. Acciones programadas para la apertura del centro al entorno social y cultural 

El IES Cruz Santa siempre se ha caracterizado por ser un centro abierto a colaborar con cualquier 
propuesta que venga de entidades oficiales o privadas y que apoyan e implementan el proceso de enseñanza 
aprendizaje. La interacción con las instituciones y los agentes socializadores, por tanto, es necesaria y se deben 
establecer canales de participación.  

En esta línea, las instalaciones del centro se ofrecen para el desarrollo de actividades deportivas y 
educativas municipales.  

Asimismo, se favorece la participación del alumnado en todas aquellas propuestas que llegan desde las 
diferentes concejalías del Ayuntamiento de Los Realejos por el convencimiento de que, por la ubicación del 
centro y las zonas de residencia del alumnado, es imprescindible fomentar esta apertura e implicación con el 
entorno sociocultural del municipio. 

5.3.1. Integración de las actividades de la Asociación de Madres y Padres Palo de Higa 

La Asociación de Madres y Padres Palo de Higa ejercerá un papel fundamental para la integración del 
centro en la apertura del centro al entorno social y cultural. Es por ello, que desde el equipo directivo se invitará 
a la AMPA Palo de Higa a que continúe con su labor y apoyará cualquier iniciativa que se plantee.  

5.4. Previsión de convenios y acuerdos de colaboración con otras instituciones 

▪ Adhesión al convenio firmado por la FECAM y la Consejería de Educación y Universidades para la 
celebración de actividades deportivas en horario extraescolar:  

– Balonmano 
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– Fútbol sala 

▪ Con el Ayuntamiento de Los Realejos 

– Plan Municipal de Educación afectivo-sexual: Talleres del Centro de Salud 

– Plan Municipal de Educación afectivo-sexual: Educación en valores 

– Juguemos a ser una asociación 

– Los Realejos por la Solidaridad 

– Otras que se vaya proponiendo desde este organismo a lo largo del curso 

▪ Con el Cabildo de Tenerife, a través de los programas que se ofertan a través de “Tenerife joven y 

educa”. 

▪ Con el Centro del Profesorado del Norte de Tenerife se establece la necesaria y oportuna colaboración 
en la formación del profesorado, a través de acciones puntuales y para el préstamo de recursos y de exposiciones 
itinerantes de interés para el alumnado 

▪ Con cualquier otra institución pública o privada que ofrezca actividades de interés para la comunidad 
educativa. 

▪ Con empresas para establecer conciertos para la realización del módulo de Formación en centros de 

trabajo. 

▪ Plan Director de la Policía Nacional 

6. Concreción del proceso de evaluación de la programación general anual 

La evaluación se entiende como un proceso que tiene como fin comprobar de modo sistemático en qué 
medida se han logrado los resultados previstos en los objetivos que se hubieran especificado con antelación para 
la posterior toma de decisiones para la mejora.  

Por ello, se establece una evaluación procesual y una final. La primera se desarrollará trimestralmente. En 
esta, se hacen las valoraciones y seguimiento de las distintas acciones previstas en la programación para detectar 
dificultades y logro corrigiendo y reforzando lo que sea necesario. Se realizará en un primer momento en todos 
aquellos espacios (departamentos, reuniones de equipos docentes, coordinadores de proyectos…)  implicados en 
las acciones, en la CCP y luego en el Claustro y Consejo Escolar. En las actas de estos órganos se recogerán 
todas las consideraciones expuestas en esas sesiones.  

El proceso culmina con la evaluación final en la que intervienen nuevamente todos los implicados en el 
desarrollo de acciones, proyectos, objetivos… en los distintos espacios habilitados para la misma (CCP, Claustro, 
Consejo Escolar, Jornadas de valoración, …) y de esta saldrán las propuestas de mejora para la programación del 
siguiente curso académico.  

Tanto para la evaluación procesual como final se trabajará a través de la presentación de las memorias de 
los diferentes agentes responsables. En todas ellas, se plantea un análisis de las dificultades, los avances y las 
propuestas de mejora. 

En este proceso de evaluación también se tratará de implicar a todos los sectores de la comunidad 
educativa. Se propone un cuestionario de percepción de logros de los objetivos y acciones recogidos en esta 
PGA en los que los diferentes sectores tienen papel protagonista. 

7. Documentos anexos que se incorporan a la Programación General Anual 

A esta Programación General Anual se anexan: 

– Anexo I. Certificación del acta del Consejo Escolar de aprobación de días de libre disposición 

– Anexo II. Informe guardias para el curso 2023/24 

– Anexo III. Plan de autoprotección del centro 

– Anexo IV. Plan de contingencia 

– Anexo V. Proyectos y Proyecto PIDAS 

– Anexo VI. Plan de trabajo Departamento de Orientación y Plan de Acción tutorial  

– Anexo VII. Listado de libros de texto 
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– Anexo VIII. Programaciones didácticas 

– Anexo IX. Plan de actividades complementarias y extraescolares 

– Anexo X. Plan de acogida profesorado. Cuaderno docente 

– Anexo XI. Convivencia 

– Anexo XII. Horarios del profesorado 
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8. Certificación de aprobación de la Programación General Anual para el curso 
2023/24 
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Actuaciones para la mejora en el ámbito organizativo 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

1. Logro de los 
objetivos: mejora del 
rendimiento, de la 
convivencia, la 
igualdad, el 
seguimiento de las 
adaptaciones 
curriculares, el 
desarrollo del PAT… 

- Establecer una organización favorable para la 
coordinación docente y la reflexión para el logro 
de Ejes de actuación y los objetivos estratégicos 
de la CEFPAFD. 

 

1.1. Reuniones de equipos docentes en horario 
lectivo (de 1.º a 4.º ESO y de Bachillerato) 

De 1.º a 4.º ESO y 
Bachillerato 

- Grado de 
cumplimiento de la 

planificación. 

- Valoración de 
logros trimestral 

   

1.2. Reunión profesorado coordinador de ámbito 
para el desarrollo de las medidas de atención a la 
diversidad (Diversificación Curricular y CFGB) 

1. y 2.º PDC y 1.º y 
2.º CFGB 

- Establecimiento 
de acuerdos para la 

mejora del 
rendimiento y logro 

de objetivos del 
alumnado en las 

medidas de atención 
a la diversidad de 
Diversificación 
curricular y de 

CFGB 

- Establecimiento 
de acuerdos para 

mejorar la 
correspondencia 

curricular 
intermaterias. 

- Número de 
propuestas 

presentadas a la 
CCP para el logro 
de los objetivos 
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Actuaciones para la mejora en el ámbito organizativo 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

1.3. Reuniones de coordinación parejas 
pedagógicas (programa esTEla) 

1.º ESO 

- Desarrollo de 
un plan de medidas 
consensuado para la 
mejora del tránsito 

Primaria- 
Secundaria 

- Establecimiento 
de actuaciones para 
el desarrollo de la 

docencia 
compartida 

   

1.4. Reuniones de coordinadoras y coordinadores 
de nivel y de ámbitos 

Profesorado 
coordinador  

- Elaboración y 
desarrollo óptimo 
del plan de trabajo 
para los equipos 
docentes de nivel 

   

1.5. Reuniones CCP 

 
- Ejecución del 
Plan de trabajo 

establecido en el 
punto 2.6 de la 

PGA 

   



 
38015278       IES Cruz Santa 

 

3 
IES Cruz Santa PGA.  Anexo V  Curso 2023/24 

Actuaciones para la mejora en el ámbito organizativo 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

1.6. Reuniones interetapas (Primaria- Secundaria, 
Secundaria-Bachillerato) 

Primaria- 
Secundaria y 
Secundaria- 
Bachillerato 

- Consenso y 
acuerdos en 

aspectos 
metodológicos, 

mejora de la 
convivencia, 

desarrollo de las 
competencias... y 

mejora en el tránsito 
de Primaria a 
Secundaria 

- Desarrollo de 
una propuesta de 
línea de trabajo 
consensuada 

   

1.7. Reuniones del Equipo de Gestión de la 
Convivencia (en adelante, EGC) 

 

- Número de 
acciones ejecutadas 

para mejorar la 
convivencia, prevenir 
conductas contrarias a 

la convivencia y el 
acoso escolar 

- Número de 
acciones realizadas 
para gestionar el 

conflicto 

- Actas de las 
sesiones de reunión 
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Actuaciones para la mejora en el ámbito organizativo 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

1.8. Reuniones profesorado PROMECO 1.º a 3.º ESO 

- Grado de 
cumplimiento del 

proyecto 

- Número de 
actuaciones 

recogidas en la 
memoria de 
PROMECO 

- Mejora 
observable del 

alumnado 
incorporado en la 

medida 
(información de los 
equipos docentes) 
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Actuaciones para la mejora en el ámbito organizativo 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

 

1.9. Reuniones de coordinación con los Servicios 
Sociales del Ayuntamiento de Los Realejos y de La 
Orotava para disminuir el absentismo y los 
problemas sociofamiliares del alumnado más 
vulnerable 

1.º a 4.º ESO 

- Número de 
actuaciones realizadas 

conjuntas centro- 
Servicios Sociales 

- Mejora observable 
y cuantificable del 

absentismo en todas 
las enseñanzas 

- - Atención de las 
necesidades 

detectadas del 
alumnado 

- Mejora observable 
de las circunstancias 
socioemocionales del 

alumnado 

- Número de 
intervenciones con 
alumnado y familias 

   

2. Oferta de medidas de 
atención a la diversidad, 
enseñanzas y materias 
que responde a las 
demandas y 
necesidades del 
alumnado. 

- Presentar a la Consejería de Educación 
una oferta educativa que atienda a la 
diversidad y demandas de nuestro alumnado. 

1.1. Planificación exhaustiva y rigurosa de la 
matrícula y oferta de materias para la gestión del 
CALPLAN 

1.º a 4.º ESO 

- Datos verificables 
de mejora del 
absentismo, 
abandono, 

rendimiento y 
convivencia 
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Actuaciones para la mejora en el ámbito organizativo 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

3. Mejora objetiva de la 
convivencia. 

- Mejorar la convivencia y el clima escolar en 
el centro educativo para avanzar en el modelo 
de convivencia positiva y el logro de una 
cultura de paz en la comunidad educativa, 
fomentando la mejora de las relaciones 
interpersonales, la participación, la 
cooperación, la igualdad y la inclusión, así 
como el estudio de las emociones con el 
objetivo de aumentar el bienestar individual y 
colectivo. 

1.1. Establecimiento de una organización que 
facilite la retroalimentación de la convivencia en 
todos los sectores de la comunidad educativa 

Todas las 
enseñanzas 

- Anotaciones y 
actas de reuniones 

de los distintos 
sectores de 
convivencia. 

- Mejora objetiva 
de la gestión de la 

convivencia: menos 
partes de incidencia, 
menos anotaciones 

en EKADE y 
menos atención 
individualizada 

- Cuestionario de 
valoración de la 

convivencia 

   

1.2. Desarrollo del Programa de Mejora de la 
Convivencia (PROMECO) 

   

1.3. Incorporación de la persona coordinadora de 
Bienestar y protección del alumnado al Equipo de 
Gestión de la Convivencia 

   

1.4. Guardias de Convivencia y tutorías afectivas    

1.5. Horario destinado a formar alumnado 
ayudante y hermano mayor 

   

1.6. Horario para el desarrollo de la mediación    

1.7. Establecimiento y difusión del Protocolo frente 
al Acoso escolar 

   

1.8. Desarrollo del Plan de Igualdad    

1.9. Establecimiento de un plan estratégico para las 
guardias de recreo 
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Actuaciones para la mejora en el ámbito organizativo 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

4. Logro de los 
objetivos planteados en 
las programaciones de 
los departamentos, 
Proyecto PIDAS, 
proyectos y de la 
Vicedirección en 
relación a las 
actividades 
extraescolares y 
complementarias. 

- Acordar y consensuar un Plan de actividades 
extraescolares y complementarias en las 
diferentes etapas y estudios 

1.1. Elaboración de un calendario de actividades 
extraescolares y complementarias ajustado a los 
objetivos de las materias y del centro, así como al 
desarrollo de las competencias transversales y 
desarrollo de las competencias clave y del Proyecto 
PIDAS 

Todas las 
enseñanzas 

- Logro de los 
objetivos 

planteados en las 
programaciones de 
los departamentos, 
Proyecto PIDAS, 
proyectos y de la 
Vicedirección en 

relación a las 
actividades 

extraescolares y 
complementarias. 

   

5. Prácticas docentes y 
modelos de enseñanza 
aprendizaje 
motivadores y 
favorecedores del 
desarrollo de las 
competencias clave. 

- Priorizar una organización docente que 
favorezca la implementación de prácticas 
innovadoras, situaciones de aprendizaje, 
atención a la diversidad inclusiva y mejorar el 
grado de desarrollo de las competencias. 

1.1. Establecimiento de espacios en las 
coordinaciones de los equipos docentes de nivel 

Todas las 
enseñanzas 

- Número de horas 
en docencia 
reforzada, 

compartida, 
profesorado de 

NEAE en las aulas 
de las materias 

adaptadas, desdoble 
de grupos… 

   

1.2. Reuniones de profesorado esTEla con 
profesorado que comparte docencia 

1.º ESO 

- Acciones 
consensuadas y 

puestas en práctica 
con seguimiento 

trimestral 

   

6. Servicios 
complementarios 

- Adaptar la oferta de los servicios 
complementarios (transporte escolar, 
desayunos escolares y préstamo de libros…) 
potenciando la continuidad y optimización de 
los mismos, sobre todo para el alumnado más 

1.1. Planificación de la oferta de plazas de rutas 
con la suficiente antelación para realizar los 
reajustes pertinentes 

Todas las 
enseñanzas 

- Se da respuesta a 
la demanda del 

servicio de 
transporte escolar a 
todo el alumnado 
de acuerdo a su 

solicitud. 

   



 
38015278       IES Cruz Santa 

 

8 
IES Cruz Santa PGA.  Anexo V  Curso 2023/24 

Actuaciones para la mejora en el ámbito organizativo 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

vulnerable. 

1.2. Difusión y gestión de las convocatorias de 
desayunos escolares y del de préstamo de libros 
entre el alumnado y sus familias 

1.º a 4.º ESO 

- Todo el alumnado 
solicitante y que 
cumple con los 
requisitos de la 
convocatoria 
percibe estos 

servicios. 

   

7. Plan de 
autoprotección, riesgos 
laborales y plan de 
contingencia 

- Establecer un Plan de autoprotección 
ajustado al centro 

1.1. Diseño y revisión del Plan de autoprotección 
del centro 

 
- Evaluación de las 
acciones realizadas 

   

- Velar por la prevención de riesgos laborales 
del personal docente y no docente. 

1.2. Difusión de las medidas de Prevención de 
riesgos laborales por especialidad 

 
- Actas de CCP y 
de departamentos 

   

- Actualizar el Plan de Contingencia del 
centro a las medidas vigentes y orientaciones 
de la CEFPAFD 

1.1. Adaptación del Plan de Contingencia a las 
orientaciones de la guía y medidas vigentes 

 

- Evaluación de la 
respuesta del Plan a 
las situaciones que 

surjan. 

   

8. Guardias del centro 
- Establecer un plan de guardias atienda y 
supervise todas las actividades del centro 
durante la jornada escolar. 

1.1. Adjudicación en el horario complementario 
del profesorado de guardias y apoyos de guardia 

 

- Todas las horas 
de la jornadas 
cuentan con 

profesorado de 
guardia suficiente 

que atienda y 
supervise las 
actividades e 

incidentes que 
surjan. 

   

9. Actas de los órganos 
colegiados y de 

- Mejorar la cumplimentación, custodia y el 
acceso a las actas y documentación de los 
órganos colegiados, de coordinación 

1.1. Establecimiento de modelos de actas 
consensuados 

 

- Todas las actas de 
los órganos se 

ajustan al modelo 
propuesto. 
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Actuaciones para la mejora en el ámbito organizativo 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

coordinación docente docente… 
1.2. Utilización de las nuevas tecnologías para su 
elaboración  

 

- Todas las actas se 
elaboran y difunden 

a través de las 
nuevas tecnologías. 

   

1.3. Establecimiento de una zona de 
almacenamiento accesible a todo el personal usuario 
y que garantice la protección de datos 

 

- Las actas son 
fácilmente 

localizables y están 
alojadas en espacios 
seguros de acceso 

exclusivo al 
profesorado. 

   

10. Documentos 
institucionales 

- Actualizar los documentos institucionales. 

1.1. Establecimiento d espacios para la 
revisión de los documentos institucionales del 
centro 

 

- Documentos 
actualizados y 

certificación del 
acta del órgano que 

aprueba las 
modificaciones. 

   

 

Actuaciones para la mejora en el ámbito pedagógico 

Acciones encaminadas a la mejora de las características del alumnado 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

1. Oferta educativa 
- Favorecer una oferta educativa que responda 
a las demandas del alumnado. 

1.1. Solicitud de enseñanzas ajustada a las 
demandas del alumnado. Todas las 

enseñanzas 

- Alumnado 
matriculado en la 
enseñanza y en las 
materias solicitadas 
en su prematrícula. 

   

1.2. Solicitud de materias en el CALPLAN 
ajustadas a las demandas realizadas por el alumnado 

2. Ritmo de aprendizaje, - Ofertar unas medidas de atención a la 1.1. Oferta de todas las medidas de atención a la 1.º a 4.º ESO - El alumnado se 
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Actuaciones para la mejora en el ámbito pedagógico 

Acciones encaminadas a la mejora de las características del alumnado 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

adaptación metodológica, 
agrupamiento, desfase 

diversidad que den respuesta a las dificultades 
del alumnado 

diversidad recogidas en la Resolución 497/2023  ha incorporado a las 
medidas 

recomendadas por el 
profesorado con el 
consentimiento de 

las familias 

1.2. Atención del alumnado con NEAE ajustada a 
sus especificidades en el aula ordinaria o individual 
con el apoyo de la docente de apoyo a las NEA. 

1.º y 2.º ESO 

- Mejora del 
rendimiento y 

mejora del referente 
curricular 

   

1.3. Atención del alumnado con NEAE ajustada 
con el apoyo de Orientación 

3.º ESO en 
adelante 

- Mejora del 
rendimiento 

observable en sus 
calificaciones 

   

1.4. Aplicación de las diferentes medidas y planes 
para el alumnado que presenta dificultades, repite 
curso o tiene materias pendientes 

Todas las 
enseñanzas 

- Medidas 
recogidas en las 

programaciones de 
los departamentos. 

- Actas de 
evaluación y de 

seguimiento de las 
medidas aplicadas 
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Actuaciones para la mejora en el ámbito pedagógico 

Acciones encaminadas a la mejora de las características del alumnado 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

3. Rendimiento, 
adquisición de las 
competencias 

- Incluir en el PAT sesiones para trabajar 
técnicas de estudios, planificación y 
organización del tiempo de estudio 

1.1 Diseño de sesiones del PAT para profundizar 
en técnicas de estudio y de organización del tiempo 
de estudio 

Todas las 
enseñanzas 

- Mejora del 
rendimiento y del 

grado de adquisición 
de las competencias 
observables en los 

análisis de las 
evaluaciones 
trimestrales. 

   

- Dar a conocer las exigencias de las distintas 
materias, ámbitos o módulos. 

1.2 Explicación por parte del profesorado de 
aquellas estrategias, rutinas y dinámicas que 
favorecen la adquisición de los aprendizajes de las 
materias 

- Desarrollar situaciones de aprendizaje 
favorecedoras de la adquisición de las 
competencias clave. 

1.1 Diseño de situaciones de aprendizaje en todas 
las materias, ámbitos o módulos 

Todas las 
enseñanzas 

- Mejora 
observable en los 

análisis trimestrales 
de la evaluación del 
grado de adquisición 
de las competencias 

   

- Aplicar metodologías y estrategias que 
favorezcan el desarrollo en el grado adecuado 
de las competencias y de aquellos elementos de 
las mismas que no están siendo adquiridas o 
presentan dificultades. 

1.1. Implementación de metodologías 
favorecedoras del desarrollo de las competencias 

Todas las 
enseñanzas 

   

1.2. Oferta de actividades competenciales    

1.3. Aplicación de instrumentos variados que 
respondan a los criterios de evaluación 

   

4. Absentismo - Reducir el absentismo y los retrasos 

1.1. Desarrollo de sesiones en el PAT para 
concienciar al alumnado de la importancia de asistir 
a clase 

Todas ls 
enseñanzas 

- Valoración 
trimestral del 

absentismo y de las 
tasas de retrasos 

   

1.2. Información de los porcentajes y n.º de faltas 
por materia, ámbito o módulo para la no aplicación 
de la evaluación continua. 

   

1.3. Intervención individual con el alumnado 
absentista de jefatura de estudios y profesorado 
tutor 
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Actuaciones para la mejora en el ámbito pedagógico 

Acciones encaminadas a la mejora de las características del alumnado 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

1.4. Intervención con la familia del alumnado 
absentista de jefatura de estudios y profesorado 
tutor 

   

1.5. Intervención con el alumnado absentista y con 
su familia de jefatura de estudios y Servicios Sociales 

5. Abandono escolar 
temprano 

- Desarrollar una oferta educativa y de medidas 
de atención a la diversidad que dé respuesta a las 
especificidades del alumnado 

1.1. Oferta educativa acorde a las demandas del 
alumnado 

Todas las 
enseñanzas 

- Análisis de las 
tasas de abandono 
escolar a final de 

curso 

   

1.2. Establecimiento de todas aquellas medidas de 
atención a la diversidad que atiendan a las 
especificidades del alumnado 

   

- Implementar acciones para la atención a la 
socioemocinalidad del alumnado 

1.1. Desarrollo del Eje Promoción de la Salud y 

Educación Emocional 

   

1.2. Desarrollo de sesiones en el PAT para 
favorecer el estudio, la cultura del esfuerzo, la 
resiliencia 

   

1.3. Atención individualizada de la Orientadora 
alumnado y familia en riesgo de abandono 

   

1.4. Asignación de profesorado tutor afectivo    

1.5. Inclusión en PROMECO 1.º a 3.º ESO    

6. Participación 
- Desarrollar un programa de actividades que 
favorezca la participación del alumnado y la 
asunción de responsabilidades. 

1.1. Potenciación de los comités asociados a los 
Ejes temáticos 

Todas las 
enseñanzas 

- Valoración de 
los Ejes 

- -Actas de 
órganos en los que 

interviene el 

   

1.2. Potenciación de las figuras del alumnado 
delegado, ecodelegado, agente de salud, … 

   

1.3. Establecimiento del alumnado colaborador en    
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Actuaciones para la mejora en el ámbito pedagógico 

Acciones encaminadas a la mejora de las características del alumnado 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

la mejora de la convivencia (hermano mayor, 
ayudante, …) 

alumnado 

- Valoración 
trimestral de 

proyectos 
1.4. Potenciación de la Junta de delegados y 

delegadas 

   

1.5. Desarrollo de actividades de recreo 
(deportivas, musicales, …) 

1.6. Participación en Días de… y actividades 
promovidas por Vicedirección y proyectos 

 

Acciones encaminadas a la mejora de las características de las familias 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

1. Implicación, 
cumplimiento de los 
deberes 

- Desarrollar un plan de medidas encaminadas a 
mejorar la implicación y compromiso de las 
familias con el centro y con el proceso de 
enseñanza de sus hijos e hijas 

1.1. Difusión desde principios de curso de los 
derechos y deberes del Decreto 114/2011, de la 
organización y funcionamiento del centro, de los 
cauces de comunicación, acceso a Ekade, …  

Todas las 
enseñanzas 

- Seguimiento de la 
participación 

presentado por el 
profesorado tutor 

   

1.2. Establecimiento de un plan de atención a las 
familias que favorezca la información preevaluación 
y posevaluación y de seguimiento de medidas 
aplicadas. 

- Disminución del 
absentismo 
injustificado 

   

1.3. Propuesta de tutorías colectivas para abordar 
formación, cuestiones de interés para todas las 
familias 
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Acciones encaminadas a la mejora de las características de las familias 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

1.4. Establecimiento de reuniones individuales 
familia-alumnado-jefatura-orientación-profesorado 
tutor para establecer compromisos para mejorar 
procesos de aprendizaje, reducir absentismo, 
reducir conflictos, … 

- Número de 
intervenciones con 
familias y acuerdos 

consensuados 

   

1.5. Favorecimiento de un plan de atención a las 
familias flexible dentro de las posibilidades del 
profesorado tutor (llamadas telefónicas, distinta 
hora a la de AF, …) 

   

 

Acciones encaminadas a la mejora de las características del docente y su práctica pedagógica 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

1. Recursos para el 
desarrollo de la función 
docente 

- Actualizar los recursos necesarios para el 
desarrollo de la función docente. 

1.1. Disponibilidad y accesibilidad a los recursos 
digitales necesarios para la práctica docente 
actualizados y capaces de desarrollar cualquier 
software.  

 

- Inventario de 
recursos disponibles 

para uso del 
profesorado 

- Grado de 
satisfacción del 

profesorado en la 
valoración final del 

curso 

   

1.2. Posibilidad de renovación, nueva 
adquisición, … de los recursos bibliográficos, 
material fungible, … necesarios  

 

   

2. Metodologías y 
evaluación del proceso 
de aprendizaje 

- Establecer espacios para la reflexión sobre la 
práctica docente y el proceso de aprendizaje 

1.1. Establecimiento de coordinaciones y espacios 
para la reflexión sobre la metodología y la 
evaluación competencial 

 

- Documentación 
elaborada 

- Acuerdos 
recogidos en las 

actas de los órganos 
de planificación 
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Acciones encaminadas a la mejora de las características del docente y su práctica pedagógica 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

docente 

1.2. Oferta de temáticas en el PFC relacionadas 
con recursos para la actualización de la práctica 
docente 

- Proyecto del 
PFC 

   

3. Evaluación de la 
práctica docente 

- Avanzar y profundizar en estrategias para 
evaluar el proceso de enseñanza y de la práctica 
docente  

1.1. Establecimiento de espacios para la 
presentación y reflexión sobre estrategias, 
instrumentos para evaluar la práctica docente en 
CCP.  

 

- Actas de los 
órganos de 

coordinación 
docente 

   

1.2. Reflexión en los departamentos    

4. Programaciones 

- Diseñar programaciones didácticas de acuerdo 
a las propuestas por Inspección, que recojan los 
elementos prescriptivos, ajustadas al alumnado 
al que van dirigidas, … 

 

1.1. Trabajo de los departamentos para elaborar 
las programaciones didácticas y su revisión y 
seguimiento trimestral apara realizar los ajustes 
pertinentes. 

 

- Actas de los 
departamentos 

- Memorias 
trimestrales de los 

departamentos. 

   

5. Atención a la 
diversidad 

- Conocer las especificidades del alumnado al 
que se imparte docencia y facilitar estrategias y 
herramientas para atender la diversidad de 
forma ajustada.  

1.1. Información inicial de las NEAE de los 
grupos y las orientaciones precisas para su atención. 

 

- Mejora del 
rendimiento del 
alumnado con 
NEAE, con 

desajustes en el 
aprendizaje, … 

   

1.2. Seguimiento del alumnado con NEAE 
bimensual y acuerdos para mejorar su atención y 
rendimiento.  

   

1.3. Colaboración y asesoramiento de Orientación, 
jefatura de estudios y profesorado de NEAE para 
facilitar la intervención con el alumnado que 
presenta dificultades. 
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Acciones encaminadas a la mejora de las características del docente y su práctica pedagógica 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

6. Ausencias, justificación 
plazos… 

- Establecer un sistema de control y justificación 
del absentismo del profesorado conocido por 
todos y todas. 

1.1. Difusión desde principio de curso de lo 
recogido en la Resolución n.º 29/2023 en lo relativo 
a asistencia y puntualidad del profesorado.  

 

- Informe de 
ausencias del 
profesorado 

- Faltas 
justificadas y 

documentación 
aportada 

   

 

Acciones encaminadas a la mejora de las características del centro 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

1. Convivencia 
- Mejorar la convivencia y el clima escolar con 
la implementación del modelo de convivencia 
positiva.  

1.1. Actualización del Plan de Convivencia 

Todas las 
enseñanzas 

- Reducción de los 
casos con 

intervención del 
EGC 

- Reducción de 
Registros de 

convivencia o Partes 

- Reducción de 
sanciones con 
amonestación 

- Valoración 
trimestral y final de 

la convivencia 

   

1.2. Desarrollo del modelo de Convivencia 
positiva 

   

1.3. Implantación de la persona coordinadora de 
Bienestar 

1.4. Desarrollo de PROMECO 

1.5. Desarrollo de proyectos y Ejes favorecedores 
de la mejora de la convivencia, la interculturalidad, 
el respeto entre hombres y mujeres, el respeto a la 
diversidad… 

1.6. Establecimiento de intervenciones de 
organismos externos para la mejora de la 
convivencia (Convenios con el Ayuntamiento de 
Los Realejos, Plan Director, … 

1.7. Espacios para la reflexión sobre la convivencia 
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Acciones encaminadas a la mejora de las características del centro 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

y el clima en las aulas: coordinaciones de nivel, 
claustros, CCP, … 

1.8. Intervención de todos los recursos del centro 
para la mejora de la con 

1.9. Potenciación de la presentación de proyectos 
y actividades encaminadas a la mejora de la 
convivencia: actividades de recreo, proyectos por 
necesidades docentes, … 

   

2. Coordinación nivel, 
etapas, interetapas 

- Favorecer una organización favorable para la 
coordinación entre un mismo nivel, etapa o 
interetapas 

1.1. Coordinaciones de nivel 

 

- Actas de las 
respectivas 

coordinaciones 

- Seguimiento de 
acuerdos y acciones 

desarrolladas 

   

1.2. Coordinaciones prescriptivas Primaria 
Secundaria 

1.3. Coordinación Bachillerato 

3. Planes de mejora 
- Favorecer la solicitud de Proyectos, Redes, 
Programas 

1.1. Desarrollo de la Red InnoVAS, del Programa 
esTEla y otros proyectos que se promueven por la 
DGOEII y de proyectos de centro (revista escolar, 
Activa-Te,…) 

Todas las 
enseñanzas 

- N.º de Ejes, 
programas y 
proyectos 

desarrollados 

   

4. Actividades 
complementarias 

- Diseñar un plan de actividades 
complementarias y extraescolares adaptado al 
desarrollo curricular e inclusivo   

1.1. Propuesta de actividades complementarias y 
extraescolares que complemente y enriquezca el 
proceso de aprendizaje y que favorezca la inclusión 
de alumnado de distintas enseñanzas 

 

- Valoración de 
las actividades 

realizadas 

   

5. Documentación 

- Establecer un procedimiento de elaboración, 
custodia y acceso de la documentación que se 
genera en la administración de un centro y en el 
proceso e enseñanza-aprendizaje que garantice 
la protección y la accesibilidad 

1.1. Establecimiento de modelos de 
documentación y actas necesarios para los distintos 
órganos  

 

- Documentación, 
actas elaboradas y 

almacenadas 

   

1.2. Establecimiento de repositorios conocidos 
por los profesionales usuarios, de fácil acceso y con 
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Acciones encaminadas a la mejora de las características del centro 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

custodia según proceda 

6. Procedimientos 
administrativos 

- Tramitar y cumplir plazos en los 
procedimientos administrativos del curso: 
títulos, actualización de expedientes, envío de 
CIAL, … 

1.1. Colaboración con el personal de 
administración para el cumplimiento en fecha y 
forma de los procedimientos administrativos en los 
plazos requeridos  

 

- Se cumplen los 
plazos establecidos 
por la Consejería 

   

 

Actuaciones para la mejora en el ámbito profesional 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

1. Formación docente - Actualizar las competencias docentes. 
1.1. Diseño de un PFC con temáticas relevantes 
para actualizar las competencias docentes 

 
- Grado de 

satisfacción con las 
sesiones del PFC 

   

2. Evaluación práctica 
docente y proceso de 
enseñanza 

- Establecer un sistema de evaluación del 
proceso de enseñanza y de la práctica docente.   

1.1. Reflexión y valoración de los instrumentos 
para evaluar la práctica docente 

 

- Actas de los 
departamentos 

- Memorias 
trimestrales de los 

departamentos 

   

1.2. Evaluación trimestral del proceso de 
enseñanza y de la práctica docente  

   

3. Adaptación y 
conocimiento de la 
organización y 
funcionamiento del 
nuevo centro  

- Ofrecer un plan de acogida al profesorado de 
nueva incorporación que facilite su adaptación y 
conocimiento del nuevo centro. 

- Facilitar el conocimiento de los procedimientos 
de la organización y funcionamiento del centro a 
todo el profesorado  

1.1. Planificación de actividades para acoger al 
profesorado de nueva incorporación 

 

- Grado de 
satisfacción 

mostrado con el 
Plan de acogida 

   

1.2. Creación de documentación de interés y 
relevante para el profesorado de nueva 
incorporación y para todo el profesorado en 
general. 
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Actuaciones para la mejora en el ámbito social 

INDICADORES 
ACTUACIONES PARA LA 

MEJORA 
DESARROLLO 

Concreción de las actuaciones3 
Niveles, Etapa, 
Área o materia 

Indicadores de 
evaluación4 

Valoración5 

C NC EP 

1. Participación 
- Establecer cauces que favorezcan la 
participación de toda la comunidad educativa. 

1.1. Diseño de un plan para la participación de las 
familias amplio y flexible que favorezca y facilite su 
incorporación en todas las actividades del centro 
relevantes para el proceso de aprendizaje de su hijo 
o hija (Sesiones formativas sobre uso de Ekade, 
cómo apoyar a su hijo o hija en los estudios, sobre 
escucha activa, cómo apoyar en la toma de 
decisiones académicas…)  

- Actas de las 
coordinaciones de 

nivel 

- Convocatorias 
de sesiones de 
atención a las 

familias 

   

1.2. Diseño de un plan de participación del 
profesorado que potencie sus funciones docentes 
(formación, espacios para la reflexión, para 
compartir experiencias y prácticas, fomentar la 
participación activa en los órganos que tiene 
representatividad…) 

- Hojas de 
asistencia a sesiones 

de formación 

- Actas de los 
órganos 

   

1.3. Diseño de un plan de participación del 
alumnado que lo haga protagonista de su 
aprendizaje (comités de los Ejes, responsabilidades 
en las actividades complementarias y proyectos, en 
las actividades de Vicedirección, en los órganos que 
tiene representatividad, en las sesiones de 
evaluación…) 

 

- Memorias 
trimestrales de 

proyectos, Ejes… 

- Actas de 
órganos, de 

evaluación… 

   

1.4. Diseño de un plan de participación del PAS en 
que favorezca la mejora de la atención a las familias, 
al alumnado y al profesorado 

 

- Grado de 
satisfacción en la 

valoración final del 
funcionamiento del 

centro 

   

2. Apertura del centro 
a entorno 

- Establecer cauces de colaboración con el 
Ayuntamiento de Los Realejos que favorezcan y 
refuercen la presencia del centro en su entorno. 

1.1. Establecimiento de acuerdos de 
colaboración con el Ayuntamiento de Los Realejos 
para el desarrollo y participación en actividades 
culturales, deportivas… en las instalaciones del 

 
- Convenios de 

colaboración 
establecidos 

   



 
38015278       IES Cruz Santa 

 

20 
IES Cruz Santa PGA.  Anexo V  Curso 2023/24 

centro - Memoria 
manual de 
actividades 

complementarias y 
extraescolares 

1.2. Participación en las actividades que promueva 
el Ayuntamiento de Los Realejos en distintos 
espacios 

   

1.3. Colaboración con el AMPA “PA lo de Higa” 
para el desarrollo de actividades y mejoras en el 
centro. 

   

3. Convenios de 
colaboración 

- Establecer cauces de colaboración con 
organismos y empresas públicas y privadas que 
ofrezcan oportunidades de aprendizaje al 
alumnado. 

1.1. Establecimiento de convenios de 
colaboración con empresas y organismos públicos 
o privados para el desarrollo de actividades que 
complementen y enriquezcan el proceso de 
enseñanza del alumnado (Cabildo, empresas 
municipales, Policía Nacional, …) 

 

- Memoria anual 
de actividades 

complementarias y 
extraescolares 

- Convenios de 
colaboración 

   

 


