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Tiempo medio de espera en las oficinas de atención tributaria en el ejercicio 2025 
 

 Con cita                                  Sin cita 

Periodo  Población general Colectivos preferentes 

  2025 primer trimestre 08:01 16:37 06:08 

  2025 segundo trimestre 08:56 13:17 06:59 

  2025 tercer trimestre    

  2025 cuarto trimestre    

Objetivo 2025 (en minutos) 07:30 20:00 05:00 

 

 
 

Tiempo medio de atención en las oficinas de atención tributaria en el ejercicio 2025 
 

Periodo Tiempo medio de atención 

         2025 primer trimestre 10:51 

2025 segundo trimestre 12:27 

         2025 tercer trimestre  

         2025 cuarto trimestre  

Objetivo 2025 (en minutos) 16:00 

  

 


