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Nota:   Se utilizará  la  siguiente  nomenclatura  para  hacer  referencia  a  los  programas de 
ayuda:

M4XXVXXXEXX.exe

• M4XX: Modelo. Ejemplo: M420 (Régimen General). 
• VXXX: Versión. Ejemplo: V610 (Versión 6.1.0).
• EXX: Ejercicio. Ejemplo: E14 (2014) .

Ejemplo de instalador de programa: M420V610E14.exe
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 WINDOWS

Instalación

Descargue  el  programa  de  ayuda  desde  la  web  de  tributos  de  la  Administración 
Tributara Canaria (http://www.gobiernodecanarias.org).

Ejecute  el  programa  haciendo  doble  clic  sobre  el  fichero  descargado  y  siga  las 
indicaciones del asistente que aparece en pantalla para completar la instalación.

Desinstalación

Ejecute el desinstalador del programa desde cualquiera de las siguientes opciones:

• Panel de Control, Agregar y quitar programas (Windows XP) 

Panel de Control, Programas y características (Windows 7 o superior)

• Menú Inicio de Windows, Todos los programas, ATC.
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 MACINTOSH

Instalación

Descargue  el  programa  de  ayuda  desde  la  web  de  tributos 
(http://www.gobiernodecanarias.org).

Haga doble clic sobre el paquete descargado para obtener el ejecutable del programa 
de  ayuda  de  tipo  M4XXVXXXEXX.app  y  haga  doble  clic  sobre  el  mismo.  Siga  las 
indicaciones del asistente que aparece en pantalla para completar la instalación.

Una vez finalizada la instalación, puede encontrar el programa de ayuda en la carpeta 
ATC dentro de la carpeta Aplicaciones, desde donde podrá ejecutarlo haciendo doble clic en 
el icono “I.G.I.C.-Modelo4XX-(XXXX)” . 

También  podrá  ejecutarse  desde  el  icono  establecido  en  el  Escritorio  del  equipo 
durante la instalación.

Desinstalación

Para desinstalar el programa de ayuda, diríjase a la siguiente ubicación

Aplicaciones/ATC/I.G.I.C-Modelo4XX-(XXXX)/I.G.I.C.-Modelo4XX-(XXXX) installation. 

Ejecute  el  fichero  “Change  I.G.I.C.-Modelo4XX-(XXXX)_installation” y  siga  las 
indicaciones del desinstalador hasta completar el proceso.
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 LINUX

La distribución de programas de ayuda para Linux se realiza en un fichero ejecutable 
de tipo ".bin". Descargue  el  programa  de  ayuda  desde  la  web  de  tributos 
(  http://www.gobiernodecanarias.org/tributos  ).  

Instalación

La instalación del programa de ayuda en la plataforma Linux necesita privilegios de 
administrador,  así  que  ejecute  el  siguiente  comando  desde  una  terminal como 
"superusuario":

   root@linux:~# ./ruta-del-fichero/M4XXVXXXEXX.bin

o haciendo uso de la utilidad "sudo":

          linux@linux:~$ sudo ./ruta-del-fichero/M4XXVXXXEXX.bin

El programa lanzará un asistente que le guiará durante el proceso de instalación.

Una vez finalizado, el programa quedará instalado en la siguiente ruta: /opt/ATC, y se 
podrá  ejecutar  desde  un  acceso  directo  creado  en  el  Escritorio  o  desde  el  menú  de 
Aplicaciones del sistema, opción Otras.
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Desinstalación

La  desinstalación  del  programa  de  ayuda  se  realizará  ejecutando  el  siguiente 
comando desde una terminal como "superusuario":

 root@linux:~# ./ruta-al-paquete/M4XXVXXXEXX.bin

o haciendo uso de la utilidad "sudo":

 ubuntu@ubuntu:~$ sudo ./usr/bin/I.G.I.C.-Modelo4XX-\(XXXX\)/Desinstalar\I.G.I.C.-   
Modelo4XX-\(XXXX\)

El programa iniciará un asistente que le ayudará durante el proceso de desinstalación.
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